
 
 
 

 
 

ESKURATZEKO ESKUBIDEA ERABILTZEKO INPRIMAKIA 
FORMULARIO PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO 

 
 

 
TRATAMENDUAREN ARDURADUNAREN DATUAK /  

DATOS DE LA PERSONA RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 
Izena- izen soziala  / Nombre - razón social:  

Bulegoaren helbidea - Datuak eskuratzeko eskubidea zein Zerbitzutan egikaritu nahi da 
Dirección de la Oficina - Servicio ante el que se ejercita el derecho de acceso 

Helbidea / Domicilio:  P.K. / C.P.: 
Herria / Localidad: Probintzia / Provincia: 

Autonomia Erkidegoa / Comunidad Autónoma: 
 
 
 

ERAGINDAKOAREN DATUAK / DATOS DE LA PERSONA AFECTADA  
Jauna-andrea / D - Dª:                                                                                                             

Bizilekua / Con domicilio en:  

Herria / Localidad: Probintzia / Provincia: P.K. / C.P.: 
Autonomia Erkidegoa / Comunidad 
Autónoma:                                                                     NAN / DNI: E-mail: 

Eskatzen dut: Datuak Babesteari buruzko UE 2016/679 Erregelamenduaren 15. artikuluan aurreikusitakoarekin 
bat,  datuak eskuratzeko eskubidea baliatzea / Por medio del presente escrito ejerzo el derecho de acceso, de 
conformidad con lo previsto en el artículo 15 del Reglamento UE 2016/679, General de Protección de Datos (RGPD). 

 
 
 
 
 

ORDEZKATUTAKO PERTSONAREN DATUAK / DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE LEGAL 
Jauna-andrea / D - Dª:                                                                                                    adinez nagusia / mayor de edad 

Bizilekua / Con domicilio en:  

Herria / Localidad: Probintzia / Provincia: P.K. / C.P.: 
Autonomia Erkidegoa / Comunidad 
Autónoma:                                                                     NAN / DNI: E-mail: 

Eskatzen dut: Datuak Babesteari buruzko UE 2016/679 Erregelamenduaren 15. artikuluan aurreikusitakoarekin 
bat,  datuak eskuratzeko eskubidea baliatzea / Por medio del presente escrito ejerzo el derecho de acceso, de 
conformidad con lo previsto en el artículo 15 del Reglamento UE 2016/679, General de Protección de Datos (RGPD). 

 
 



 
 
 

 
 

ESKATZEN DUT 
 

Datuak eskuratzeko eskubidea emateko doan, 
arduradunak eskaera jasotzen duenetik gehienez 
hilabeteko epean, eta hurrengo informazioa goian 
adierazitako helbidera bidali dezala: 
 

 - Tratamenduaren arduradunak tratatzen dituen nire 
datu pertsonalen edo ordezkatzen dudan pertsonaren 
datuen  kopia.  
- Tratamenduaren helburuak eta tratatzen diren datu 
pertsonalen kategoriak.  
- Nire datuak edo ordezkatzen dudan pertsonaren 
datuak jaso dituzten edo jasoko dituzten hartzaileak edo 
hartzaileen kategoriak, eta horrela izatekotan, 
hirugarrenetan dauden hartzaileak, nazioarteko 
erakundeak barne.  
- Nire datuak edo ordezkatzen dudan pertsonaren 
datuak hirugarren herrialde batera edo nazioarteko 
erakunde batera transferituak izateko berme egokiei 
buruzko informazioa, kasuan kasu.  
- Datuak gordetzeko aurreikusitako epea, edo posible 
ez bada, epea zehazteko ezarritako irizpideak.   
- Erabaki automatizatuak badaude, profilen eraketa 
barne, aplikatutako logikari buruzko informazio 
esanguratsua.  
- Nire datu pertsonalak edo ordezkatzen dudan 
pertsonaren datuak nik edo berak eman ez baditut/ditu, 
horien jatorriari buruzko informazioa.  
- Nire datu pertsonalak zuzentzeko, ezabatzeko, 
mugatzeko edo datuen tratamendua ukatzeko dudan 
edo ordezkatzen dudan pertsonak duen eskubidea.  
- Kontrol-erakunde baten aurrean erreklamazioa 
aurkezteko eskubidea. 

 

 
SOLICITO 

 
Que se me facilite gratuitamente el derecho de acceso 
por ese responsable en el plazo de un mes a contar 
desde la recepción de esta solicitud, y que se remita, a la 
dirección arriba indicada, la siguiente información: 
 

- Copia de mis datos personales o de mi 
representado/a, que son objeto de tratamiento por ese 
responsable. 
- Los fines del tratamiento así como las categorías de 
datos personales que se traten. 
-  Los destinatarios o categorías de destinatarios a los 
que se han comunicado o serán comunicados mis 
datos personales o los de mi representado/a, 
incluyendo, en su caso, destinatarios en terceros u 
organizaciones internacionales. 
-  Información sobre las garantías adecuadas relativas 
a la transferencia de mis datos o los de mi 
representado/a a un tercer país o a una organización 
internacional, en su caso. 
-  El plazo previsto de conservación, o de no ser 
posible, los criterios para determinar este plazo. 
- Si existen decisiones automatizadas, incluyendo la 
elaboración de perfiles, información significativa sobre 
la lógica aplicada, así como la importancia y 
consecuencias previstas de dicho tratamiento. 
-  Si mis datos personales o los de mi representado/a 
no se han obtenido directamente de mí o de la persona 
que represento, la información disponible sobre su 
origen. 
- La existencia del derecho a solicitar la rectificación, 
supresión o limitación del tratamiento de mis datos 
personales o de mi representado/a, o a oponerme a 
dicho tratamiento. 
- El derecho a presentar una reclamación ante una 
autoridad de control. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
                (e)n, 20      ko                   (a)ren             (e)(a)n 

 
  En                  , a              de                             de 20 

 
 
 
Sinadura / Firmado 



 
 
 

 
ARGIBIDEAK 

 
1. NANaren fotokopia erantsi behar da edo identifikatzeko balio 
duen legezko beste edozein agiri, baldin eta arduradunak 
identitateari buruzko zalantzarik badu. Legezko ordezkariek, 
horrez gain, legezko ordezkaritza egiaztatzen duen agiriaren 
fotokopia ere aurkeztu beharko dute.  
 
2. Sei hilabeteko epean eskuratzeko eskubidea egikaritzea 
behin baino gehiagotan eskatzen bada,  errepikakortzat joko da, 
baldin eta eskaera egiteko arrazoi legitimorik ez badago.  
 
3. Datuak Babesteko Euskal Bulegoak eta  Datuak Babesteko 
Espainiako Agentziak ez dute zure datu pertsonalik, eta 
nahitaez ordezkaria eduki behar duten erakundeek Agentziari 
komunikatutako Datuen Babeserako Ordezkarien datuak 
bakarrik emango dituzte. Boluntarioki Ordezkaria izendatu 
dutenen eta agentziari horrela jakinarazi dioten erakundeetako 
Ordezkarien datuak ere eman ditzake.  
 
4. Tratamenduan dauden datu pertsonalen titularrak edo bere 
ordezkariak zuzenean jo beharko du bere datuak dituen 
erakunde publiko, pribatu, enpresa edo profesionalarengana.    
 
5. Datuen tratamenduaren arduradunak datuak eskuratzeko 
eskaera jasotzen duenetik hilabeteko epea izango du eskaerari 
erantzuteko. Epe hori igarota zure eskubidea egikaritu ez bada, 
Datuen Babeserako Euskal Bulegoan edo Datuen Babeserako 
Espainiako Agentzian erreklamazioa aurkeztu ahal izango duzu; 
horretarako, hurrengo dokumentuetako bat aurkeztu beharko 
duzu:  
 
- Eskuratzeko eskubidea egikaritzeko ereduaren kopia, 

tratamenduaren arduradunaren  zigiluarekin. 
 
- Eskuratzeko eskubidea egikaritzeko ereduaren kopia, posta 

bulegoaren zigiluarekin edo posta ziurtatuz bidali izanaren 
ziurtagiriaren kopia.   

 
- Eskaera jaso duela egiaztatzen duen tratamenduaren 

arduradunak emandako beste edozein frogagiri.   
 
6. Eskuratzeko eskubidea bereizita dago informazio publikoa 
eskuratzeko 19/2013 Legea, abenduaren 9koa, gardentasunari, 
informazio publikoa eskuratzeko bideari eta gobernu onari 
buruzkotik.  Bereizita dago, baita ere, 39/2015 Legeak, urriaren 
1ekoak, Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura 
Erkidearenak araututako prozedura administratibo batetako 
dokumentazioa eskuratzeko eskubidetik.   Historia klinikoa 
eskuratzeko eskubidea 41/2002 Oinarrizko Legea, azaroaren 
14koa, pazientearen autonomia eta informazio eta 
dokumentazio klinikoaren arloko eskubide eta eginbideak 
arautzen dituenak arautzen du; hala ere, DBEBk eta DBEAk  
eskumena du herritarren kexak bideratzeko, baldin eta 
eskuratzeko eskubidea erabili nahi eta erantzunik jaso ez edo 
behar bezalako erantzunik jaso ez dutenen kasuetan.  Gainera, 
Lege horrek pazientearen historia klinikoa eskuratzeko 
eskubidea aitortzen die hildako pazienteen senideei, beti ere, 
pazienteak aurkakoa adierazi ez badu eta aitortza hori jasota 
badago. 
 
 

 
INSTRUCCIONES 

 
1. Será necesario aportar fotocopia del DNI o documento 
equivalente que acredite la identidad y sea considerado válido 
en derecho, en aquellos supuestos en que el responsable tenga 
dudas sobre su identidad. En caso de que se actúe a través de 
representación legal deberá aportarse, además, DNI y 
documento acreditativo de la representación del representante.  
 
2. Se podrá considerar repetitivo el ejercicio del derecho de 
acceso en más de una ocasión durante el plazo de seis meses, 
a menos que exista causa legítima para ello. 
 
3. La Agencia Vasca de Protección de Datos y la Agencia 
Española de Protección de Datos no disponen de sus datos 
personales y sólo pueden facilitar los datos de contacto de los 
Delegados de Protección de Datos de las entidades obligadas a 
designar uno que hubieren comunicado su nombramiento a la 
Agencia. También pueden facilitar estos datos de contacto 
respecto a aquellas entidades que hayan designado un 
Delegado de forma voluntaria y lo hayan comunicado.  
 
4. El titular de los datos personales objeto de tratamiento o su 
representante deben dirigirse directamente ante el organismo 
público o privado, empresa o profesional del que presume o 
tiene la certeza de que posee sus datos.  
 
5. Para que La Agencia Vasca de Protección de Datos y la 
Agencia Española de Protección de Datos puedan tramitar su 
reclamación en caso de no haber sido atendida su solicitud de 
ejercicio del derecho de acceso, resulta necesario que haya 
transcurrido un mes desde la presentación de la solicitud por la 
que se ejercita el derecho de acceso, y que se aporte, junto con 
el escrito que en su caso haya recibido del responsable del 
tratamiento, alguno de los siguientes documentos:  
 

- Copia del modelo de solicitud de acceso sellada por el 
responsable del tratamiento. 

 
- Copia del modelo de solicitud de acceso sellada por la 

oficina de correos o copia del resguardo del envío por 
correo certificado.  

 
- Cualquier otro medio de prueba facilitado por el 

responsable del tratamiento y por el que se pueda deducir 
la recepción de la solicitud.  

 
6. Este derecho de acceso es independiente del derecho de 
acceso a la información pública que regula la Ley 19/2013, de 9 
de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública 
y buen gobierno. También es independiente del derecho de 
acceso a la documentación en un procedimiento administrativo 
cuando se ostenta la condición de interesado, regulado por la 
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas. El acceso a la historia 
clínica se regula por la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, 
básica reguladora de la autonomía del paciente y de derechos y 
obligaciones en materia de información y documentación 
clínica, si bien la AVPD y la AEPD son competente para 
atender este acceso en caso de que una vez ejercitado, la 
respuesta no sea satisfactoria para el ciudadano, o no se haya 
respondido. Además, esta Ley permite el acceso a la historia 
clínica de los pacientes fallecidos a personas vinculadas con él, 
por razones familiares o de hecho, salvo que el fallecido lo 
hubiese prohibido expresamente y así se acredite. 
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