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Presentacion

EUGENIO ARTETXE PALOMAR

Director de Justicia. Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales
(Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza)

El 11 de febrero de 1920 se ponia en marcha el primer tribunal tu-
telar de menores en Bilbao, efeméride que conmemoramos en este vo-
lumen. Conmemorar es un ejercicio de apropiacion del pasado que
sirve para valorar de donde venimos y donde estamos.

A finales del siglo X1X un grupo de reformadores filantrépicos, es-
candalizados frente al estado miserable de los menores ingresados en
prision, comienzan a reivindicar que se considere al nifio o joven delin-
cuente, no como culpable, sino como desamparado.

Los inicios de la proteccion a la infancia se remontan a la Ley To-
losa Latour de 1904, pero no se regula la jurisdiccién especial hasta la
Ley de Organizacion y Atribuciones de los Tribunales para ninos, de
25 de noviembre de 1918, conocida por el nombre de su impulsor,
Avelino Montero-Rios.

Dicha ley concebia un sistema correccional en el que el juez tenia
funciones propias de un psicélogo y pedagogo. La creacién de tribuna-
les tutelares de menores supuso un gran avance en la protecciéon de la
infancia al sustraer su enjuiciamiento por la jurisdiccién ordinaria y do-
tar de un sentido educativo al castigo juvenil.

Pero la instauracion del tribunal se supeditaba a contar con una red
de establecimientos publicos o privados que garantizaran el ejercicio de
la funcién protectora y reeducadora. La falta de voluntad y de finan-
ciaciéon supuso retrasar la implantacién de la jurisdiccion de menores.
En 1920, Alicia Pestana, impulsora del Protectorado del Nino Delin-
cuente, denunciaba que en muchas provincias los ninos seguian yendo
a la carcel, porque no habia otro sitio donde llevarlos.

En Euskadi la pronta implantacién de los tribunales tutelares de
menores se debe a Gabriel Marfa de Ybarra, jurista y politico conser-
vador, que ya en 1916 habia promovido la fundacién de la Asociacion
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Tutelar del Nifio, embrién de la creacion de la Casa Reformatorio del
Salvador de Amurrio. Las obras de Amurrio comenzaron en 1917 y
para 1920 se estaba en condiciones de disponer de establecimientos
reeducadores que posibilitasen la creacion del tribunal tutelar de me-
nores.

Gabriel Marfa de Ybarra fue igualmente responsable de la creacion
de los tribunales de ninos de San Sebastian (1922), Vitoria (1923) y
Pamplona (1923). Para valorar el logro en su justa medida, debe pen-
sarse que a principios de los anos treinta se contaba con 12 tribunales
de menores y que el tltimo en crearse lo hizo en 1952.

El modelo tutelar supuso un avance respecto a la situaciéon prece-
dente y sentd las bases de una psicopedagogia reeducativa experimen-
tal, aunque su cardcter inquisitivo y paternalista presentase carencias.

Las personas menores no eran imputables penalmente, pero si ob-
jeto de medidas de adaptacién social, sin reconocerles las garantias pro-
pias del derecho penal de adultos y sin diferenciar entre acusaciéon y
decision, ni entre funcién jurisdiccional y asistencial. Dicho modelo tu-
telar continuaria hasta que la sentencia del Tribunal Constitucional de
14 de febrero de 1991 declarase inconstitucional que el juez de meno-
res sumase en si las funciones de acusacion, defensa y enjuiciamiento,
privando al menor de garantias procesales basicas.

Deberan pasar diez ainos mas para que entre en vigor la actual Ley
Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad
penal de los menores, que introdujo un modelo «educativo-responsa-
bilizador». Un modelo basado en una jurisdicciéon especializada ins-
pirada en los principios acusatorio, de oportunidad, intervencién mi-
nima, proporcionalidad e interés superior de las personas menores. Un
modelo en el que se dota a estas personas de, al menos, derechos y ga-
rantias equivalentes a los de la justicia penal de adultos. Un modelo
que debe reforzarse con la incorporaciéon al Derecho interno de la Di-
rectiva 800,/2016, de 11 de mayo, relativa a las garantias procesales de
los menores sospechosos o acusados en los procesos penales.

Dicho modelo se plasma en el actual sistema vasco de justicia juve-
nil caracterizado por la naturaleza sancionadora-educativa de las medi-
das, el respeto escrupuloso a todos los derechos, la responsabilizacion,
la intervenciéon minima necesaria, la adecuacién individual y la perspec-
tiva comunitaria.
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Su punto de partida esta en el traspaso a Euskadi en 1985 de los
medios y recursos estatales en materia de protecciéon de menores. Di-
chos medios fueron transferidos, a su vez, a las Diputaciones Forales.
Lo cual gener6 un conflicto negativo de competencias en tanto que
los Territorios Historicos de Bizkaia y Gipuzkoa entendian que habian
asumido funciones en proteccion y tutela y no en la reinsercion de me-
nores infractores. Se adoptaron medidas transitorias y parciales, que no
paliaban la inexistencia de centros de internamiento cerrado, por lo que
se derivaban a los adolescentes a centros ubicados en otras comunida-
des auténomas. El conflicto acabé resolviéndose en 1996 con la asun-
cion por el Departamento de Justicia de la ejecucion de las medidas co-
rrespondientes a los menores infractores. En ese tiempo se aprueba la
ley organica de Proteccion Juridica del Menor de 1996 y el nuevo c6-
digo penal de 1995 que establece la edad penal en los 18 anos.

A partir de entonces se ha ido consolidando un modelo de funcio-
namiento y una red de centros, recursos materiales y personales, pro-
porcionada a las necesidades y previsiones actuales. El titulo IV de la
Ley vasca 3,/2005, de 18 de febrero, de Atencién y Proteccion a la In-
fancia y la Adolescencia, regula el modelo de atencién socioeducativa
a personas infractoras menores de edad en Euskadi. Todo ello bajo un
modelo de responsabilidad y servicio ptblicos, con un ntcleo de servi-
cios de titularidad y gestion publica, con concertacion del tercer sector
en ciertos servicios de titularidad publica y con el apoyo de otros servi-
cios cuando resultan necesarios.

Igualmente se ha profundizado en el aumento de la calidad educa-
tiva, en la mejor coordinacién interdepartamental e interinstitucional y
la integralidad de la intervenciéon en la ejecucion de las medidas, apli-
cando una orientacion preventiva desde los ambitos de actuacion de
todos los Departamentos cuyas politicas tienen incidencia en relacién
con la poblacién infantil, adolescente y joven en general.

La evolucién de la justicia juvenil en Euskadi se examina en las
aportaciones que realizan a este volumen Patxi Lopez Cabello, respon-
sable del servicio de justicia juvenil en Euskadi desde sus inicios, desde
la perspectiva de la ejecucion y el profesor José Luis de la Cuesta Arza-
mendi, desde la perspectiva del Derecho Penal.

Por su parte, Alexander Trinidad y César San Juan disertan sobre el
contexto y la oportunidad delictiva en el caso de infracciones cometi-
das por menores de edad.
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La adolescencia es una etapa de la vida plagada de cambios en el te-
rreno de las emociones, los vinculos sociales, los familiares, el desarro-
llo formativo, etc. Cambios que muchas veces son fuente de conflicto
y confrontacién con el entorno y el mundo de las personas adultas y, a
veces, derivan en ocasionales conflictos con la ley.

Los casos mds graves que terminan con medidas de internamiento
afectan a personas adolescentes en procesos de evolucion y sujetas a
gran vulnerabilidad, ya sea por problemas de desestructuracién fami-
liar, de baja escolarizacion, de escasas habilidades sociales, ya por otras
carencias. Aunque también encierran capacidades y potencialidades que
hay que explorar e impulsar a través del tratamiento educativo.

Sin embargo, la mayor parte de los conflictos con la ley de las per-
sonas menores se resuelven, por su escasa entidad o por encontrarse
vias de reparaciéon mas informales, sin necesidad de la imposicion de
medidas judiciales.

El empleo de la Justicia Restaurativa en el sistema de justicia juvenil
es estudiado por Fernando Alvarez Ramos, coordinador de los equipos
psicosociales judiciales de Euskadi.

La evolucion de la delincuencia Juvenil en el Pais Vasco y la apuesta
por la reduccién de la reincidencia es objeto de estudio en este volu-
men por César San Juan Guillén y Estefania Ocariz Passevant.

A lo largo de las altimas décadas un descenso paulatino de la de-
lincuencia juvenil, al igual que en general, aunque en los Gltimos anos
una tendencia mas o menos estable en el nimero de infracciones co-
metidas y un ligero aumento de la demanda de medidas.

Otros datos relevantes son la consolidacion del modelo de interven-
cion en medio abierto y de un porcentaje importante de los procesos
de conciliacion y reparacion frente a las medidas firmes, asi como la in-
fluencia de las actuaciones de otras instituciones (educativas, de servicios
sociales, de empleo, de salud, extranjeria, etc.) en los procesos en justi-
cia juvenil. Es aventurado concluir el efecto que tiene el funcionamiento
del sistema de justicia juvenil en la evolucion de este tipo de hechos, si
bien si se aprecia que la labor educativa esta resultando eficaz, ya que se
constatan significativos cambios en la conducta de los y las menores.

Refiriéndonos a la reincidencia, tras la finalizacion de la medida ju-
dicial la tasa de reincidencia global es inferior al 20%. El trabajo de Ma-
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nel Capdevila en este volumen nos ilustra, precisamente, sobre la tasa
de reincidencia como medida de evaluaciéon de las politicas publicas de
justicia juvenil.

La justicia juvenil no debe ser la receptora y correctora de los even-
tuales déficits del sistema de protecciéon y atencion a la infancia y ado-
lescencia. Por el contrario, es preciso redoblar los esfuerzos en materia
de prevencion, tanto en general como especialmente en el caso de me-
nores en situaciéon de desamparo o de riesgo o menores que ya han re-
cibido una sancion por un comportamiento infractor. Al respecto Luis
Gonzilez Cieza nos ilustra sobre la herramienta de Gestion del Riesgo
«PREVI-A (Prediccion y Valoracion de la Intervencion-ARRMI) de la
Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacion y Reinser-
cion del Menor Infractor.

Entre aquel sistema tutelar de menores que se iniciaba hace un si-
glo y el actual sistema de justicia juvenil media un abismo. La preten-
sion de sacar al menor de la justicia penal result6 ilusoria, ya que se le
seguian imponiendo sanciones, pero sin un sistema de garantias. Pero
eso no impide reconocer el logro de haber introducido una jurisdiccion
especializada para las personas menores, que seria el germen de toda la
evolucion posterior.

De dicha evolucion podemos extraer, igualmente, lecciones. Pone
en evidencia un inmemorial estancamiento legal: resulté arduo aprobar
la ley que establecia los tribunales tutelares de menores, pero su modelo
pervivio muchos aios después de la Constituciéon de 1978 aun cuando
ya no respondia ni a las exigencias constitucionales, ni a la realidad so-
cial. Incluso después de la declaracién de inconstitucionalidad se hizo
demorar una década la entrada en vigor de una nueva regulacion.

Conmemorar sirve también para proyectarnos hacia el futuro que
consideramos deseable. En marzo de este afio se aprob6 el V Plan de
Justicia Juvenil de Euskadi para el periodo 2020-2014. En ¢l se esta-
blece un diagnéstico de la situaciéon actual del sistema de justicia ju-
venil en Euskadi y de sus tendencias previsibles para el periodo de pla-
nificaciéon. Y se plantea la atencién integral y coordinada de todas las
instituciones y agentes que tienen incidencia sobre la poblacién infan-
til, adolescente y juvenil, a través de 60 iniciativas que involucran a los
departamentos del Gobierno Vasco siguientes: Seguridad; Salud; Tra-
bajo y Empleo; Educaciéon e Igualdad, Justicia y Politicas Sociales, al
cual corresponde liderar y dinamizar la gestiéon del Plan.
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Estas medidas inciden en la prevencién en aquellos ambitos institu-
cionales que trabajan con y para la infancia y adolescencia, ya sea desde
el ambito educativo, como desde el familiar o sanitario y también sobre
las familias, sobre la educacién y sobre la insercién social y laboral.

El V Plan de Justicia Juvenil de Euskadi debe ser una herramienta
que facilite mas eficientemente a los ninos, ninas y adolescentes que
entren en conflicto con la ley la superacion de dicho conflicto, aten-
diendo a su vulnerabilidad y respetando su dignidad y sus derechos,
porque, como decia Manuel Tolosa Latour, «aquel pueblo que no
siente con intensidad el deseo de socorrer a los ninos en sus desgracias,
ademas de carecer de corazoén esta condenado a la mds lamentable de-
cadencia».
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30 anos de Justicia Juvenil en Euskadi
(1991-2020):
una mirada desde la ejecucion

PATXI LOPEZ CABELLO

Responsable de Justicia Juvenil y Puntos de Encuentro Familiar
Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales (Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza)

Resumir en unas pocas paginas la historia reciente, 30 anos, de la
Justicia Juvenil en Euskadi, se presenta como un reto muy complicado.
Esta dificultad nace, en mi caso, por una doble razén. Por un lado,
porque objetivamente, resulta complicado atinar con los aspectos mas
importantes o significativos ocurridos y no dejar olvidados otros que,
quizas, también lo sean y, por otro lado, porque no soy un observador
externo e imparcial que se enfrenta a la tarea sin «contaminacién» al-
guna. Durante estos 30 anos he sido un actor participante en esta his-
toria, he vivido en primera persona muchas de las cosas que aqui se
describen y, por lo tanto, todo lo escrito esta tamizado por mis propias
vivencias.

Detras de muchas de las situaciones, decisiones, programas, ser-
vicios, etc. que se describen, veo a chicos y chicas a quienes estos he-
chos han influido, a personas adultas, profesionales, que han estado ahi
y han dejado huella, a responsables que se han implicado de verdad y a
familias que necesitan esperanza.

Hechos descritos, como el llamado «conflicto negativo de compe-
tencias» mas que la constataciéon de una coyuntura politica-adminis-
trativa concreta, generan, en mi caso, un sentimiento de dolor, rabia e
impotencia porque el «mal hacer» que se dio, hizo que varios chicos y
chicas no cumplieran su medida y que otras personas, ademas de cum-
plir la medida judicial impuesta por los juzgados, cumplieran otra ana-
dida de destierro y alejamiento.

Los viajes a la Zarza y a la Molata en Murcia, a Tillers, Alzina y
Montilivi en Catalunya, a San Jorge en Zaragoza, a Nunez de Balboa
en Badajoz, a Renasco en Madrid, etc. para visitar a estas personas y es-
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cuchar su constante peticion y saplica de querer ir cerca «de los mios»
han hecho que mi vision sea diferente y que el interés superior de la
persona menor de edad adquiriera un sentido racional y emocional
profundo.

Hemos aprendido que si detras de cada decisiéon para poner en
marcha un nuevo programa, abrir un nuevo centro o servicio, etc. so-
mos capaces de distinguir a aquellas personas a las que se va a dirigir,
va a hacer que nuestras «ocurrencias», intuiciones, experimentos, etc.
pasen a un segundo plano y que solo apostemos por aquello que esta
demostrado que funciona, que hay evidencias de su valor.

El camino recorrido estos anos ha sido intenso, miles de chicos y
chicas lo han recorrido junto a varios cientos de personas adultas, que
han intentado aportar lo mejor de si mismas desde su cualificaciéon pro-
fesional, y lo tnico que queda claro es que merece la pena seguir ca-
minando por veredas que tengan cada vez menos barreras, que sean
mis accesibles y que permitan que todos ellos y todas ellas lleguen a la
meta.

Antecedentes
Las normas

El 14 de febrero de 1991, el pleno del Tribunal Constitucional
fall6 (sentencia 36,/1991):

Declarar inconstitucional el art. 15 de la Ley de Tribunales Tu-
telares de Menores, en cuanto regula el procedimiento aplicable en
¢jercicio de la facultad de correccién o reforma.

Esta sentencia, dictada transcurridos casi 13 anos desde la aproba-
ciéon de la Constitucion de 1978, supuso el primer paso para la defini-
cién de un nuevo marco normativo para la atencién de las conductas
delictivas protagonizadas por personas menores de edad penal.

El segundo paso fue la publicacién, el 11 de junio de 1992, de la
Ley Organica 4/1992, de 5 de junio, sobre reforma de la Ley regula-
dora de la Competencia y el Procedimiento de los Juzgados de Meno-
res. Esta norma nace de la necesidad de regular «un proceso ante los
Juzgados de Menores que, no obstante, sus especialidades por razon
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de los sujetos del mismo, disponga de todas las garantias derivadas de
nuestro ordenamiento constitucional».

Esta Ley tiene «el caricter de una reforma urgente que adelanta
parte de una renovada legislacion sobre reforma de menores, que sera
objeto de medidas legislativas posteriores».

En este contexto, la atenciéon de la justicia penal con las personas
menores de edad, presenta las siguientes caracteristicas:

— Determina la competencia de los Jueces de Menores para cono-
cer de los hechos cometidos por mayores de 12 afios y menores
de la edad fijada en el Coédigo Penal (16 anos) a efectos de res-
ponsabilidad criminal, tipificados como delitos o faltas en las le-
yes penales.

— La «instruccién» de los procedimientos corresponde al Ministe-
rio Fiscal.

— Se establece la participacion del equipo técnico en el proceso.

— Se establece la designacion de abogado defensor.

— Se determinan las medidas que se podran acordar:

e Amonestacién o internamiento de uno a tres fines de semana.

Libertad vigilada.

Acogimiento por otra persona o nucleo familiar.

Privacién del derecho a conducir ciclomotores o vehiculos de

motor.

Prestaciéon de servicios en beneficio de la comunidad.

e Tratamiento ambulatorio o ingreso en un centro de caricter
terapéutico.

e Ingreso en un centro en régimen, abierto, semiabierto o ce-
rrado.

— La ejecucion de las medidas adoptadas por los Juzgados de Me-
nores corresponde a las Entidades Publicas competentes en la
materia.

— Se establece en dos anos la duraciéon maxima de las medidas.

— Se regula la posibilidad de procesos de «mediacion», suspension
del fallo, reduccion de la duracion o dejar sin efecto las medidas.

Desde el punto de vista normativo, la publicaciéon de la Ley Orga-
nica 4/1992, supuso el primer hito significativo y material para resca-
tar la justicia de menores de las tinieblas de la dictadura e iniciar un ca-
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mino de normalidad democritica en la intervencién con las personas
menores de edad infractoras.

La ejecucion de las medidas: el conflicto negativo de competencin

Hasta el ano 1985 la ejecucion de las medidas dictadas por los Tri-
bunales Tutelares de Menores era realizada por personal, centros y ser-
vicios dependientes de la Administracion del Estado.

Ese ano, en aplicacion del articulo 10.14, del Estatuto de Auto-
nomia del Pais Vasco, que determina la competencia de esta Comuni-
dad Auténoma en materia de organizacién, régimen y funcionamiento
de las instituciones y establecimientos de proteccion y tutela de me-
nores, penitenciarios y de reinserciéon social, se publicé el Real De-
creto 815,/1985, de 8 de mayo, sobre Traspasos de Servicios de la Ad-
ministracién del Estado a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

De esta forma, en junio de 1985, la Comunidad Auténoma de
Euskadi asumi6 la competencia para dar respuesta a las demandas de
ejecucion de medidas en materia de menores.

Asumida la competencia, ésta fue traspasada a las Diputaciones Fo-
rales y asi todos los servicios provenientes del Estado pasaron a depen-
der de las Diputaciones. Sin embargo, en ese momento se comenzé a
gestar 0 que posteriormente se convirtié en un «conflicto negativo de
competencias» entra el Gobierno Vasco y las tres Diputaciones Forales.

En este conflicto, el Gobierno Vasco aducia que se habia produ-
cido el traspaso de todos los medios y servicios dirigidos a la ejecucion
de medidas, a las Diputaciones Forales y por tanto; la competencia era
suya y, éstas aducian que en los decretos de transferencias se habia omi-
tido, en la parte dispositiva, la referencia a los servicios destinados a la
reinsercion de menores.

Este conflicto trajo como consecuencia un grave deterioro en la in-
tervencion de la Administraciéon Vasca en esta materia y que se tradujo
entre otros, en los siguientes hechos:

—El incumplimiento de determinadas medidas judiciales: liberta-

des vigiladas y prestaciones en beneficio de la comunidad, funda-
mentalmente.
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— La falta de creacion y puesta en marcha de programas, servicios y
centros.

— Graves y continuos conflictos con jueces vy fiscales.

— El cumplimiento de internamientos fuera de la CAPV (entre 8 y
12 anuales). A la medida de internamiento se le anadia la de aleja-
miento ¢ incomunicacion real con su entorno familiar, social, etc.

— La ausencia de un modelo de intervencioén claro y una forma de
actuar improvisada y dominada por las urgencias.

— Desajustes territoriales, dandose respuestas diferentes en cada
Territorio Historico.

La ejecucion de las medidas: o superacion del conflicto

La entrada en vigor de la Ley Organica 4,/1992 incremento la in-
cidencia del conflicto y, entre los anos 92 y 95, alcanz6 su maxima ex-
presion.

En este contexto de bronca institucional, de dejacién de obligacio-
nes y mala praxis ante las personas menores y sus familias, el entonces
Consejero de Justicia, Economia, Trabajo y Seguridad, a principios de
1996, en su calidad de responsable en el Gobierno Vasco de las dreas
de servicios sociales y justicia, decidié que, hasta que se resolviera el
conflicto, la ejecucion de las medidas adoptadas por los Juzgados de
Menores y la planificacion para la optimizacion de las respuestas a ado-
lescentes y jovenes infractores, recayera en la Viceconsejerfa de Justicia
y, concretamente en la Direccion de Derechos Humanos y Coopera-
cién con la Justicia.

Posteriormente, el Decreto 107,/1996, de 14 de mayo, establece
que corresponde a la Direccién de Derechos Humanos y Cooperacion
con la Justicia «estudiar con particular atencion la problematica de los
menores en materia relativa a su reforma y correcciéon planificando los
recursos necesarios a fin de que se realice una correcta ejecucion de las
medidas judiciales acordadas respecto a dichos menores».

Tras estos primeros pasos se fueron dando otros: Acuerdo de la
Comision Delegada para Asuntos Econémicos del Pais Vasco de 16 de
enero de 1997. Acuerdo del Consejo de Gobierno de 3 de febrero de
1998, Decreto 303,/1999, de 27 de julio, etc. que trajera como con-
secuencia la superacién del «conflicto negativo de competencias» y
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que desde 1996 en Euskadi haya una tnica Entidad Pablica compe-
tente para la ejecucion de las medidas judiciales con personas menores
de edad y que dicha competencia se sittie en el area de Justicia del Go-
bierno Vasco.

De esta forma, toma forma un incipiente modelo caracterizado por
ser:

— Una tnica entidad publica competente: el Departamento com-
petente en materia de Justicia del Gobierno Vasco.

— De responsabilidad y financiacion publica.

— De gestion mixta: publico y privado (entidades sin animo de lu-
Cro).

— De responsabilidad, basado en el interés superior de la persona
menor o joven.

La Ley Organica 5/2000: su entrada en vigor y el nuevo papel
de la Entidad Publica

Punto de partida: ano 2000

Tras el largo transito de penurias, incertidumbres e incumplimien-
tos que se produjeron hasta el ano 1.996, la nueva andadura de la jus-
ticia juvenil en la CAPV fue adquiriendo una normalidad que permitio,
por un lado, el cumplimiento de sus obligaciones como entidad pua-
blica para la ejecucion de las medidas impuestas a las personas meno-
res de edad por los juzgados de menores y, por otro, la preparacion de
nuevas respuestas y recursos para hacer frente a las nuevas obligaciones
que la nueva «Ley Penal de Menores» iba a traer consigo.

A lo largo del ano 2000 se recibieron de los juzgados de menores
235 medidas para la ejecucion (83 prestaciones en beneficios de la comu-
nidad, 65 libertad vigiladas, 64 internamientos, 16 permanencias de fin
de semana y 7 tratamientos ambulatorios). Para llevar adelante estas de-
mandas el Departamento competente en materia de Justicia contaba con:

— El servicio de Justicia Juvenil.

— Diferentes convenios con varias entidades sin dnimo de lucro
para la colaboracién en la ejecuciéon de las medidas en medio
abierto.
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—Tres centros residenciales para el cumplimiento de las medidas
de internamiento y permanencia de fin de semana (Centro Edu-
cativo Miguel Angel Remirez CEMAR, Centro Educativo Men-
dixola, Centro Educativo Andoiu). Estos centros contaban con
una capacidad total de 27 plazas.

Este dimensionamiento permitia responder a las demandas de la
Ley 4/1992 pero, en ningln caso, lo harfa con las planteadas por la
nueva Ley Organica 5,/2000.

Con estos datos y esta nueva perspectiva, se comenz6 a disenar la
que deberia ser la respuesta que el Gobierno Vasco, como entidad pu-
blica competente, deberia dar a la nueva realidad de la Justicia Juvenil
en Euskadi.

Las exigencias de ln nueva Ley desde el punto de vista de la ejecucion

La publicacién en el BOE ntim. 11, de 13 de enero de 2000, de la
Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la Responsabi-
lidad Penal de los Menores, puso en marcha el reloj que marcarfa una
nueva era en este ambito.

A pesar del enorme retraso en la publicacién de la norma, mas de
20 anos desde la entrada en vigor de la Constitucion, la Ley establecio
un ano de «vacatio legis» para la entrada en vigor de la misma (Dispo-
sicion Final Séptima). Eran tantos y de tanto calado los cambios intro-
ducidos que se considerd imprescindible contar con 12 meses para que
los diferentes operadores pudieran prepararse y preparar lo necesario
para la correcta puesta en marcha de la Ley.

Desde el punto de vista de la entidad publica competente para la
ejecucion, los grandes retos eran:
— La edad de las personas a las que se les aplicaria la Ley:

¢ Personas mayores de 14 anos y menores de 18.
e Personas entre 18 y 21 anos (arts. 19 y 69 del Codigo Pe-
nal).

— La duracién de las medidas.
— Las exigencias formales y materiales de los centros, servicios y
programas.
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— La necesidad de creacién de nuevos centros y servicios.

— La cualificacion y formacién de las personas profesionales.

— EI establecimiento de mecanismos/procedimientos de coopera-
cién y coordinacién entre los diferentes intervinientes: Juzgados,
Fiscalias, Equipos Técnicos, Letrados y Letradas, entidad pu-
blica, etc.

—La coordinacién con otros sistemas: salud, educaciéon, protec-
cién, servicios sociales, empleo/formacion, ocio y tiempo libre,
inclusion, etc.

— Nuevas medidas recogidas en el catalogo (art. 7).

Enfrascados en este proceso de preparacion y adecuacion de pro-
gramas, centros, recursos, convenios, y protocolos, etc. de manera
sorpresiva e injustificada y con claro caracter de contrarreforma, an-
tes de la entrada en vigor de la LO 5,/2000, esta se vio modificada
por las Leyes Os. 7,/2000 y 9,/2000 con el pretexto de responder a
la delincuencia terrorista. Estas normas endurecen las medidas y su
duracién, se crean 6rganos especiales en la Audiencia Nacional, se
rompe con el principio del juez natural, se hurta la competencia a
la CAPV para la e¢jecucion de determinadas medidas, se crean cen-
tros especiales fuera de la CAPV, desaparecen 6rganos anteriormente
creados, etc.

Estos cambios supusieron un enorme paso atras. Desde el punto de
vista ideoldgico acrecentaron la tesis de constante improvisacion y de
ocurrencias en las decisiones politicas y, de manera especial, Euskadi
quedd marcada. Asimismo, se volvid a transmitir la idea de que seguia-
mos estando ante una «justicia menor» y que el interés por los y las
adolescentes era secundario.

Con este estado de dnimo, se llegd a enero de 2001. En Euskadi
se habian dado algunos pasos para propiciar un buen inicio de la nueva
travesia. Entre ellos:

—Se habian creado nuevos servicios para la ejecucion de las medi-
das en medio abierto en los tres Territorios Historicos.

—Se habia construido, amueblado y convenido la gestion de un
nuevo centro, con capacidad de 34 plazas, en Zumarraga.

— Se habia estructurado el Servicio de Justicia Juvenil. Creado he-
rramientas informdticas, etc.

—Se habian hechos estudios de impacto de la nueva Ley.
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—Se habia establecido numerosos encuentros con jueces, fiscales y
equipos técnicos, etc.

Iniciada la andadura, el dia 22 de febrero, ETA destruyé mediante
la colocaciéon de varias bombas el centro educativo Zumarraga. Ese dia,
ETA atent6 contra un centro educativo de justicia juvenil, de titulari-
dad publica y dirigido a dar una respuesta educativa a las personas me-
nores de edad y jévenes de Euskadi.

Los cambios sobrevenidos en la Ley, el convertirse en objetivo de la
actuacion terrorista de ETA, crearon un clima enrarecido, de increduli-
dad, dificil comprensiéon y de «gahora qué?».

Tras el shock inicial, desde el Departamento, se tomaron algunas de-
cisiones:

— EI modelo disenado de Justicia Juvenil seguia siendo un instru-
mento basico para responder a las personas menores y jovenes
infractoras desde una perspectiva educativa, socializadora, tera-
péutica e integradora.

— El centro destruido se reconstruiria en el mismo lugar.

— La gestion del mismo serfa ptblica (personal funcionario y labo-
ral).

— Hasta la dotacién de personal publico se estableceria un conve-
nio de colaboraciéon con una entidad privada sin dnimo de lu-
cro.

En el ano 2002, el proyecto fue adquiriendo velocidad de crucero
en su desarrollo y vertebracion, se produjeron problemas puntuales
para el cumplimiento de algunas medidas de internamiento, se creo la
primera residencia de autonomia en Bilbao, etc. El hacer de la necesi-
dad «virtud» se convirtié en un nuevo revulsivo y el modelo mostré su
capacidad de resiliencia.

En el ano 2003, con la puesta en marcha del centro educativo
Landa (denominado posteriormente Uribarri) y la apertura parcial del
centro educativo Ibaiondo (anteriormente Zumarraga) el sistema entré
en una fase de continuo crecimiento y adaptacion a las nuevas deman-
das judiciales y de las personas atendidas. Prueba de ello es lo recogido
en el siguiente cuadro:
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Tabla 1
Evolucidn de las medidas en el periodo 2001-2003

Medida 2001 2002 2003
Prestacion en beneficio de la comunidad 123 185 321
Libertad vigilada 135 176 191
Internamiento 63 98 110
Permanencia fin de semana 42 62 71
Tratamiento ambulatorio 26 31 18
Tareas socioeducativas 20 27 47
Convivencia 2 3 3
TOTAL 411 582 761
Incremento 74.9%* 41,6% 30,8%

* En el ano 2000 fueron 235 medidas.

Como reflejan las cifras, las demandas para la ejecucion de medidas,
a lo largo de los tres primeros anos de vigencia de la Ley, se multipli-
can (tomando como referencia el ano anterior a la entrada en vigor de
la Ley, 2000, se mas que triplica la demanda en 3 anos).

Las medidas en medio abierto son las mds numerosas y de manera
especial las Prestaciones en Beneficio de la Comunidad y las Libertades
Vigiladas. Los Internamientos van con una pauta de crecimiento sos-
tenido y lo mismo sucede con las Permanencias de Fin de Semana (de
cumplimiento en Centro Educativo).

El papel del Gobierno Vasco como entidad piblica

Tras estos primeros anos, se consolidan como funciones del Servi-
cio de Justicia Juvenil, en su calidad de entidad publica, responsable di-
recto de la ejecucion de las medidas provenientes de los Juzgados de
menores, las siguientes:

— Cumplir las demandas en sus propios términos. Para ello debe
disponer de los equipos profesionales necesarios y de las infra-
estructuras, servicios y programas demandados, tanto por la Ley
Organica como por las personas usuarias.
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— Adecuar las demandas de intervencioén a la realidad de cada per-
sona. El proceso de la intervenciéon debe ser incardinar a cada
chico y a cada chica en procesos de éxito.

— Participar en la toma de decisiones mediante la participacion di-
recta en comparecencias/audiencias y mediante la emision de in-
formes de diversa naturaleza y finalidad.

— Fortalecer el trabajo en red, interdisciplinar... Es fundamental la
coordinacién con otras administraciones, departamentos y enti-
dades.

La misién mds importante que como entidad publica se debe de-
sarrollar, es conseguir que las causas que hicieron que la chica o el
chico entrasen en contacto con la Justicia Juvenil desaparezcan o que
esa persona y su entorno puedan disponer de las herramientas y apoyos
necesarios para minimizar los riesgos de reiteracion de conductas delic-
tivas. Para ello, s6lo se contempla el camino de la colaboracién y el tra-
bajo conjunto con las diferentes instancias y personas que estan, o de-
berian estar presentes, en la vida de esa persona.

Podemos asumir, como linea motriz, la idea de que «cualquier mo-
delo de intervenciéon que no busque el cambio y la transformacion del
entorno NUNCA serd un buen modelo».

El asentamiento del modelo: los cambios normativos y los planes
de justicia juvenil

Los cambios novmativos

Tras los cambios producidos durante el periodo de «vacatio legis»,
lejos de producirse una estabilidad normativa, que permitiera una ade-
cuada puesta en marcha de la Ley Organica 5/2000 en todos sus ex-
tremos y posteriormente una evaluaciéon de la misma, se siguidé con
nuevas modificaciones.

En este sentido destacar:
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MODIFICACION DE LA LO 5,/2000 ror LA LO 15,/2003, DE REFORMA
DEL CODIGO PENAL. ESTA REFORMA MODIFICA L.OS ARTICULOS 8 Y 25
E INTRODUCE UNA NUEVA DISPOSICION ADICIONAL SEXTA

La modificacion de los citados articulos introduce la posibilidad de
que las personas directamente ofendidas por el delito, sus padres, sus
herederos o sus representantes legales puedan personarse en el procedi-
miento como acusacion particular, con las facultades y derechos que en
el nuevo articulo 25 se establecen.

La nueva Disposicion Adicional Sexta senala la direccién en las que
se impulsaran nuevas medidas tras la evaluacion de los efectos y conse-
cuencias de la Disposiciéon Adicional 4.%, evaluaciéon en sede parlamen-
taria prevista para antes del 13 de enero de 2006.

Segun esta disposicion, tras oir a las instancias previstas, el Go-
bierno procedera a:

— Impulsar las medidas orientadas a sancionar con mas firmeza y
eficacin los hechos delictivos de especial gravedad cometidas por
menores. ..

— Con esta finalidad:

® sc establecera la posibilidad de prolongar el internamiento;

¢ su cumplimiento en centros en los que se refuercen las medi-
das de seguridad impuestas;

® posibilidad de su cumplimiento en centros penitenciarios a
partir de los 18 anos.

Esta modificacion se hizo, por un impulso del Gobierno, durante
la tramitacion de la Ley Organica de modificacion del Codigo penal
(LO 10,/1995).

Ademais de lo inapropiado del procedimiento, resulta sorprendente
e indignante que, antes de realizar la evaluacion legalmente prevista y,
antes de oir a los grupos parlamentarios y al resto de instituciones, se
determine el sentido de los cambios a operar.
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APROBACION DEL REAL DECRETO 1774 /2001, DE 30 DE
JULIO, QUE APRUEBA EL. REGLAMENTO DE DESARROLLO DE LA
LEY ORGANICA 5,/2000

Este Reglamento regula aspectos que tiene que ver con: la actua-
cion policial, las tareas de los equipos técnicos y las reglas para la ejecu-
cion de las medidas.

En cuanto a las reglas de ejecucion de las medidas, incide en los
principios, la competencia, las reglas especificas para cada una de las
medidas, tanto para las medidas en medio abierto como las privativas
de libertad (en especial la vida en los centros: comunicaciones, trasla-
dos, visitas, permisos/salidas, asistencia, seguridad, régimen disciplina-
rio, etc.

. . . . . . . /. .
Asimismo, contempla en la Disposicion Adicional Unica la evalua-
cion del propio Decreto en el plazo de un ano desde su entrada en vi-
gor. Sin embargo, esta evaluacion no se ha producido.

La aprobacién del Decreto 1774,/2004 supuso adecuar los proce-
dimientos de la Justicia Juvenil en Euskadi: inicios de las medidas, ela-
boracién de informes, elaboraciéon de Manuales de Seguridad, y de Ré-
gimen disciplinario, etc.

MODIFICACION DE LA LO 5,/2000 ror 1A LO 8 /2006

Esta tltima modificacién rompe con una parte importante del «es-
piritu» de la Exposicién de motivos originaria de la norma. Este cam-
bio fue objeto de 4 votos particulares de miembros del Consejo Ge-
neral de Poder Judicial puesto que el modelo de politica anual que
recoge se centra en su incremento de la finalidad primitiva (aumento
de la duracién de las medidas, aumento del periodo de seguridad, ma-
yor endurecimiento en la respuesta a las faltas, el ingreso en prision,
eliminacién definitiva del tramo 18-21 anos, etc.) la modificacién rea-
lizada no se ajustd a lo dispuesto en la Disposiciéon Adicional 6.° de la
Ley 15/2003 en lo referente a la evaluacién de la Ley, recabar datos
de las CC.AA. o en la escucha de las mismas.

Es necesario mencionar que tras, la entrada en vigor de la
LO 8,/2006, la Fiscalia General del Estado aprob6 una extensa circular
—Circular 1,/2007, de noviembre de 2007— sobre criterios interpre-
tativos de la reforma efectuada.
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LOS CAMBIOS NORMATIVOS EN LA CAPV

En el ambito de la CAPV las principales aportaciones normativas
han sido:

—Ley 3/2005 del Parlamento Vasco, de 18 de febrero, de Aten-
cién y Proteccion a la Infancia y la Adolescencia. Esta Ley esta-
blece dos ambitos de actuacion y las modalidades de ejecucion
de las medidas dictadas por los Juzgados de Menores, introdu-
ciendo las garantias necesarias para favorecer la calidad de actua-
ciéon y el respeto de los derechos de las personas infractoras me-
nores de edad.

— Decreto 80,2009, de 21 de abril, sobre centros educativos de
cumplimiento de medidas privativas de libertad en la Comu-
nidad Auténoma del Pais Vasco. Este Decreto recoge el man-
dato del articulo 91.2 de la Ley 3,/2005 que requiere al Depar-
tamento competente en materia de Justicia para que determine
reglamentariamente «los requisitos materiales, funcionales y de
personal que deberdn reunir los centros para la ejecucion de las
distintas medidas privativas de libertad, con expresa referencia a
los derechos y obligaciones de las personas menores de edad y
de los profesionales que les atienden y a la necesidad de que dis-
pongan de un reglamento de régimen interior que se ajuste en
su contenido a las particularidades del centro y de su proyecto
educativo».

— Decreto 163,/2008, de 30 de septiembre, sobre autorizacion,
homologacién inspeccion y registro de entidades colaborado-
ras en la atencion socioeducativa a personas infractoras meno-
res de edad en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. El ar-
ticulo 109 de la Ley 3/2005 del Parlamento Vasco, ordena a
la Administraciéon determinar reglamentariamente los requisitos
precisos para que las entidades colaboradoras de atencién so-
cioeducativa a personas infractoras menores de edad puedan ser
habilitadas para colaborar en la aplicaciéon tanto en las medidas
adoptadas por los Jueces de Menores en los términos previstos
en el articulo 88 como en las medidas previas de reparacién de
danos y de conciliacion con la victima. Este reglamento viene a
cumplir este mandato legal.
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Los planes de justicia juvenil

Se atribuye a G. Max el siguiente comentario: «Perdidos de vista
los objetivos, redoblemos los esfuerzos. No sabemos adénde vamos,
pero vamos a toda prisa» o dicho de otra forma «quién no planifica ni
evaltia, consigue llegar... a donde le llevan».

Siendo conscientes de esta «verdad» es por lo que, a partir del
ano 1996, se establecié como principio basico huir de la improvisa-
cion, desterrar el «algo hay que hacer» y sobre todo, huir de las «ocu-
rrencias» y de los «yo creo» y «a mi me parece».

Desde este convencimiento, se fragué lo que hoy en dia cons-
tituye una de las caracteristicas mas reconocibles del llamado «mo-
delo vasco de justicia juvenil»: su articulacién a través de planes plu-
rianuales.

A lo largo de estos anos han visto la luz 5 planes de justicia juvenil.
En la actualidad, nos encontramos inmersos en el «V Plan de Justicia
Juvenil en la CAPV (2020-2024)».

Para cumplir con su mision y finalidad, los planes de justicia juvenil
deben responder a las siguientes exigencias:

1. Ser instrumentos validos para la planificacién, la gestion y la
evaluacion.

2. Su diseno debe asentarse en procesos participativos a tres nive-
les:

2.1. Diferentes profesionales, de diferentes ambitos de la inter-
vencioén, con diferentes perspectivas que «coinciden» en la
ejecucion. Interdisciplinariedad.

2.2. Diferentes entidades. Publicas y privadas.

2.3. Diferentes departamentos: Seguridad, Salud, Servicios So-
ciales, Empleo, Educacion, Vivienda, Formacién y Justicia.

3. Su punto de partida debe ser una aportacién técnica que re-
quiere ser asumida y aprobada politicamente y debe ser puesta
en marcha (implantacion).

4. Debe aportar seguridad y perspectiva a los diferentes intervi-
nientes: Sabemos dénde estamos, lo que queremos hacer, como
vamos a hacer cada cosa, lo qué nos va a costar y como vamos a
medir lo que hacemos.
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Los diferentes planes han ido incorporando las mejoras que con el
tiempo se han ido produciendo, siendo el esquema actual el siguiente:

— El punto de partida es una foto fija de la realidad en el momento
en el que se inicia el plan. La fotografia se soporta en las diferen-
tes evaluaciones realizadas, las aportaciones de las fuentes de da-
tos definitivas, las tendencias detectadas, las evidencias contrasta-
das, etc.

— Se establecen las lineas estratégicas.

—Se definen los objetivos especificos /operativas.

— Se concretan las acciones del Plan: actuaciones / fecha / indica-
dores de logro.

— Se determina el modelo organizativo:

e Equipos profesionales.
* Servicios.
e Programas.

— Se cierra el calendario para la puesta en marcha de las acciones.
— Se concretan las dotaciones econdmicas necesarias, aio o ano.
—Se definen y concretan las evaluaciones a realizar:

¢ Instrumentos de medida.
¢ Indicadores.

¢ Temporalizacion

e Agentes evaluadores.

El contenido de la evaluacion se convertird en el punto de partida
(foto fija) del siguiente plan.

Los seis planes, aprobados hasta la fecha, han sido:

1.° «Plan para la ejecucién de las medias acordadas por los Juzga-
dos de Menores».

2.° II Plan de Justicia Juvenil «Plan para la ejecucién de medidas.

3.2 2004-2007». Su aprobacion se pospuso por el retraso en la en-
trada en vigor de la Ley Organica 5/2000 y la espera al de-
sarrollo normativo de la misma.

4.° «III Plan de Justicia Juvenil en la Comunidad Auténoma de
Euskadi 2008-2012».

5.9 «IV Plan de Justicia Juvenil 2014-2018».

6.° «V Plan de Justicia Juvenil 2020-2024».
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Los tltimos planes aprobados y puestos en marcha han tenido en
comun la participacién activa en los mismos del Instituto Vasco de Cri-
minologia (IVAC/KREI) de la Universidad del Pais Vasco/Euskal He-
rriko Unibertsitatea. Su participacion, ademas del soporte técnico para
la elaboracién de los mismos, ha sido central para realizar la evaluacién
intermedia y final de los mismos y para llevar adelante los principales
estudios e investigaciones recogidos en los mismos.

Esta colaboracion entre la entidad gestora (Direccion de Justicia) y
la Universidad del Pais Vasco ha dotado de rigor técnico al proceso y
de credibilidad cientifica a las evaluaciones.

Esta cooperaciéon se ha convertido en otra caracteristica del mo-
delo: Direccion publica en la planificacion y gestion del plan y evalua-
cion externa por la Universidad.

EL MODELO DE LA JUSTICIA JUVENIL EN EL PAfS VASCO: CARACTERISTICAS

El llamado «modelo vasco de justicia juvenil» se ha ido construyendo
paso a paso, desde la segunda mitad de los anos 90, hasta la actualidad.

Partiendo de unos antecedentes problematicos se han ido incorpo-
rando varios elementos que han ido haciendo reconocible y estable el
modelo:

1. Una tnica Administraciéon Publica competente para toda la Co-
munidad Auténoma. No hay, al contrario de lo que sucede
con el ambito de protecciéon a la infancia y a la adolescencia,
una competencia foral ni municipal. La competencia es del Go-
bierno Vasco.

2. La competencia se sitaa en el area de Justicia. Se separa del am-
bito de los Servicios Sociales.

3. La planificacién y la financiacién son publicas, siendo la gestion
mixta, compartida entre el Gobierno Vasco, la Consejeria de
Justicia y entidades privadas sin animo de lucro.

4. El paradigma de la intervencién es educativo. Con intervencio-
nes con un enfoque socio-educativo-terapéutico.

5. El modelo es de «Responsabilidad» con marcadas influencias de
la llamada justicia restaurativa.

6. Utiliza como herramienta basica para la planificacion, la gestion y
la evaluacién los «Planes de Justicia Juvenil» con una duracion de
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4 o 5 anos. Estos planes son interdepartamentales e interdiscipli-
nares. La evaluacion es externa, realizada por la UPV/EHU.

7. La orientaciéon es comunitaria. Las intervenciones se producen
en el propio entorno y la utilizacién de servicios especificos es
subsidiaria.

8. Dinamico y flexible. Las tendencias observadas se constituyen
en indicadores de los nuevos proyectos y programas. La fuente
de los nuevos programas y servicios parten de evidencias cienti-
ficas contrastadas.

9. Desde el liderazgo del area de Justicia, la cooperacién interde-
partamental e interinstitucional son la clave y el vehiculo de to-
das las intervenciones.

Los nameros de la Justicia Juvenil en el periodo 2001-2020
Las demandas de ejecucion (2001-2020)

A lo largo de los primeros veinte anos de vigencia de la Ley Orga-
nica 5/2000 han tenido entrada en la Direccién de Justicia 18.663 me-
didas diferentes, procedentes de los Juzgados de Menores de la Comu-
nidad Autonoma de Euskadi (17.785) y 878 medidas procedentes de
estos Juzgados de Menores de otras Comunidades Autébnomas ¢ im-
puestas a chicos o chicas con residencia la CAPV.

Del total de las medidas (18.663), el 84,66% ha sido impuesto a
chicos y el 15,33% a chicas. Esta distribucién ha ido variando con el
paso de los anos, creciendo el porcentaje de las chicas: en los cinco
primeros anos era el 11,5%, incrementandose al 16,3% del altimo pe-
riodo.

Tabla 2
Demandas de ejecucion de medidas cautelares (2001-2020)

Medida cautelar 2001-2005 2006-2010 2011-2015 2016-2020 2001-2020

Internamiento 150 (78,9%) 228 (58,9%) 176 (51,6%) 203 (50,0%) 757 (57,2%)
Libertad vigilada 36 (18,9%) 144 (37,2%) 144 (42,2%) 173 (42,6%) 497 (37,5%)
Convivencia 4 (2,1%) 15 (3,9%) 19 (5,6%) 29 (7,1%) 67 (5,1%)
Alejamiento/Com. — — 2 (0,6%) 1(0,2%) 3(0,2%)
TOTAL CAUTELARES 190 (100%) 387 (100%) 341 (100%) 406 (100%) 1.324 (100%)
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En cuanto al tipo de medida, el 7,1% han sido cautelares y el resto,
92.,9%, han sido firmes.

De acuerdo con los datos recogidos en el cuadro anterior cabe afir-
mar que la medida cautelar mds impuesta es la de internamiento, que
representa el 57,2% del total de las medidas cautelares impuestas desde
el ano 2001. Sin embargo, es importante resefar que se estd produ-
ciendo un cambio de tendencia importante. En el primer quinquenio
eran casi la totalidad de las medidas privativas de libertad (78,9%) y
en el altimo el 50%. La presion de los juzgados de menores ha ido va-
riando en la linea de menor imposicion de la medida cautelar de inter-
namiento.

Por otro lado, con las libertades vigiladas se estd dando el pro-
ceso contrario y se ha pasado de un 18,9%, en el primer periodo, a un
42,6% en el tltimo. La media de los veinte anos de referencia, se sitaa
en el 37,5%.

La misma tendencia, aunque en un nimero menos importante, se
ha producido con las medidas cautelares de convivencia con persona,
familia o grupo educativo (la mayoria se cumplen en la red de centros
educativos de justicia Juvenil), que ha pasado de representar el 2,1% de
las cautelares al 7,1%. La media se sittia en el 5,1%.

Sin embargo, el hecho mas significativo se ha producido en el na-
mero de medidas cautelares que se imponen. Se ha pasado de 190, en-
tre 2001 y 2005, a 406, entre 2016 y 2020. El incremento entre un
periodo y el otro ha sido del 213,7%. El salto se produjo entre 2006 y
2010, cuando se duplicaron. En el primer periodo las medidas cautela-
res representaban el 4,9% del total de las medidas, y en el 2016-2020
el 9,7%.

Las chicas representan el 12,9% del total de medidas cautelares
frente al 87,1% que representan los chicos.

De las 17.339 medidas firmes que se han recibido, el 75,4% han
sido medidas en medio abierto y el 24,6% de cumplimiento en algin
centro educativo de justicia juvenil. Este dato describe un modelo an-
clado en una intervencion en el propio entorno de la persona menor,
sin necesidad de salir del mismo, durante el cumplimiento de la me-

dida.
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9¢

Demandas de ejecucion de medidas firmes (2001-2020)

Tabla 3

Medida firme 2001-2005 2006-2010 2011-2015 2016-2020 2001-2020
Internamientos 435 (11,9%) 711 (13,0%) 626 (14,2%) 743 (19,6%) 2.515 (14,5%)
Permanencias fin de semana 331 (9,0%) 658 (12,0%) 427 9,6%) 224 (5,9%) 1.640 (9,4%)

(
(
Convivencia en grupo educativo 2 (0,3%) 31 (0,6%) 25 (0,6%) 34 (0,9%) 102 (0,6%)
TOTAL CENTROS 778 (21,2%) 1.400 (25,6%) 1.078 (24,4%) 1.001 (26,4%) 4.257 (24,6%)
Asistencia Centro Dia 5 (0,4%) 2 (2,0%) 197 (4 5%) 9 (4,4%) 493 (2,8%)
Trat. ambulatorio 132 (3,6%) 66 (1,2%) 43 (1%) 34 (0,9%) 275 (1,6%)
Libertad vigilada 915 (24,9%) 1.310 (24,0%) 1.462 (33,1%) 1.646 (43,4%) 5.333(30,7%)
Tareas socieducativas 257 (7%) 703 (12,9%) 578 (13,1%) 361 (9,5%) 1.899 (10,9%)
Prestaciones en beneficio de la comunidad  1.567 (42,7%) 1.873 (34 3%) 1.053 (23 ,9%) 585 (15 A4%)  5.078 (29,3%)
Otras 4(0,1%) 4(0,02%)
TOTAL MEDIO ABIERTO 2.890 (78,8%) 4.064 (74,4%) 3.333 (75,6%) 2.795 (73,6%) 13.082
(75,4%)
TOTAL FIRMES 3.668 (100%)  5.464 (100%)  4.411 (100%)  3.796 (100%) 17.339 (100%)




Del total de las medidas firmes, 2.691 han sido impuestas a chicas,
lo que representa un 15,5% del total. Al igual que con las medidas cau-
telares, la representacion de este grupo ha pasado del 11,8% durante el
primer periodo, al 16,6% durante el Gltimo.

Tanto la evolucién cuantitativa como la cualitativa de las medidas
ha seguido un recorrido dispar. En este contexto podemos hacer una
diferenciacién por grupos:

A. Grupo de crecimiento significativo: internamientos, libertad vi-
gilada y asistencia a centro de dia.

Los internamientos (cerrados, semiabiertos, abiertos y terapéu-
ticos) representan el 14,5% del total de las medidas firmes im-
puestas en el periodo. Han pasado de representar un 11,9%, en
el primer quinquenio, al 19,6% en el tltimo.

Las libertades vigiladas han pasado de representar el 24,9% de
las medidas firmes a representar el 43,4%. La medida se sittia en
el 30,7% del total de las medidas en los 20 anos.

La asistencia a un centro de dia explica el 2,8% del total de las
medidas. Su crecimiento ha pasado del 0,4% al 4,4%.

B. Grupo de decrecimiento significativo: permanencias de fin de
semana, tratamiento ambulatorio y prestaciones en beneficio de
la comunidad.

La cara opuesta al apartado anterior la representan las prestaciones
de servicios en beneficio de la comunidad que han pasado de ser
la medida mas impuesta en los primeros anos, 42,7% a un 15,45%
en los altimos. En el computo global representan el 29,3%.
Asimismo, las permanencias de fin de semana han pasado de re-
presentar el 12% de las medidas entre 2006 y 2010, a un 5,9%
entre 2016 y 2020.

Lo mismo sucede con los tratamientos ambulatorios que de
132 medidas (3,6%) han pasado a 34 (0,9%) en el tltimo periodo.

C. Grupo sin tendencia clara o poco significativo: convivencia en
grupo y realizacion de tareas socioeducativas.

Las convivencias en grupo educativo representan, Ginicamente,
el 0,6% de las medidas firmes en todo el periodo. Su tendencia
es al alza, pero las cifras siguen siendo bajas (34 en los altimos
cinco anos).

Las tareas socioeducativas representan el 10,9% de las medidas
si bien su evolucion, en el altimo periodo, ha sido a la baja.
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Como resumen podemos afirmar que la libertad vigilada es la
medida mas impuesta y en clara ascensiéon a lo largo de estos
anos. Las razones de esta evolucion habria que buscarla en:

— Los cambios normativos que entraron en vigor de 2007 (po-
sibilidad de imponer esta medida por la comisiéon de faltas/
delitos leves).

—El modo de ejecucion de la medida que incorpora, en sus
areas de intervencion, los contenidos propios de los trata-
mientos ambulatorios.

— El perfil de las personas a las que se le impone. Personas con
necesidad de supervision en diferentes areas: familiar, esco-
lar /formativa, salud, ocio y tiempo libre, etc.

Por otro lado, debe tenerse en cuenta que todas las medidas de in-
ternamiento, tienen una segunda fase de libertad vigilada.

Los centros, servicios y programas

Como se recoge en el apartado 2.1, antes de la aprobacién de la
LO 5,/2000, se disponia de: 27 plazas de internamiento (3 centros),
el personal del Servicio de Justicia Juvenil y de algunas entidades co-
laboradoras para la ejecucion de determinadas medidas en medio
abierto.

A partir del aio 2001, la organizaciéon fue creciendo a medida que
las demandas lo hacian y asi, se ha llegado al siguiente mapa de servi-
cios:

RED DE CENTROS EDUCATIVOS DE JUSTICIA JUVENIL (2021): 131 PLAZAS

El Decreto 80,2009, de 21 de abril, sobre centros educativos de
cumplimiento de medidas privativas de libertad en la Comunidad Au-
tonoma del Pais Vasco, diferencia tres tipos de centros educativos y
los agrupa en tres niveles en funciéon de su dependencia, medidas que
acoge y su duracion, etc.

— Nivel I: Centro educativo Ibaiondo (Zumarraga). Cuenta con
39 plazas divididas en cinco unidades de convivencia indepen-

dientes.
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— Nivel II:

¢ Centro educativo Txema Finez. Cuenta con tres unidades de
convivencia que se sitiian en: Aramaio, Vitoria-Gasteiz y Do-
nostia-San Sebastian. 24 plazas.

e Centro educativo Arratia (Areatza). Especializado en violencia
filio-parental y de género. 20 plazas en dos unidades de convi-
vencia independientes.

® Centro educativo Uribarri (Arrazua-Ubarrundia). 16 plazas en
dos unidades de convivencia independientes.

e Centro educativo Andoiu/Gorbeia. Cuenta con dos unidades
de convivencia que se sittian en: Andoiu y Apodaka. 16 plazas.

¢ Centro educativo Urgozo (Muxika). 10 plazas.

— Nivel III: Residencia autonomia de Bilbao. 6 plazas.

RED DE CENTROS DE DIA DE JUSTICIA JUVENIL (2021): 48 PLAZAS

— Centro de dia de Bizkaia, Basauri (22 plazas).
— Centro de dia de Gipuzkoa, Donostia-San Sebastidn (18 plazas).
— Centro de dia de Araba, Arrazua-Ubarrundia (8 plazas).

SERVICIO DE MEDIO ABIERTO: (29 PROFESIONALES)

— Servicio de medio abierto de Bizkaia (16 profesionales).
—Servicio de medio abierto de Gipuzkoa (8 profesionales).
— Servicio de medio abierto de Araba (5 profesionales).

ENTIDADES COLABORADORES

Entidades colaboradoras para la gestion de las medidas de Presta-
ciones en Beneficio de la Comunidad y de los procesos de reparacion
y conciliacién, tratamientos ambulatorios, permanencias de fin de se-
mana, etc.

En este punto, cobra una especial relevancia el papel de algunas en-
tidades privadas sin animo de lucro que, a lo largo de estos 20 anos,
han gestionado los centros y servicios que anteriormente se han des-
crito (a excepcion del c.e. Ibaiondo).

En estos anos, han sido 4 las entidades que han gestionado estos
servicios:
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— Asociaciéon Educativa Berriztu.

— Asociacion Educativa para menores en riesgo «Gaztaroan Ekin».
— Instituto de Reintegracion Social de Euskadi.

—IRSE-ARABA, Instituto para la Inclusién Social.

Estas entidades han estado presentes y han marcado su impronta
en la Justicia Juvenil de Euskadi. Su trabajo, desde la propia idiosincra-
sia de cada una de ellas, ha permitido tejer una red estable y colabora-
tiva para ofrecer, en cada momento, el dispositivo mas adecuado a cada
chico o chica.

Recapitulacion y tendencias observadas
Recapitulacion

A modo de resumen, podemos extraer algunas conclusiones fina-
les:

El comienzo de la andadura de la Justicia juvenil en Euskadi fue
muy complicado. La falta de acuerdo interinstitucional, en los afios 90,
provoco un serio desajuste en la respuesta de la Administraciéon Vasca
a las demandas judiciales. Como consecuencia del mismo, se produjo
un injustificado dano a algunas personas y a sus familias y se perdié un
tiempo precioso para ir creando las respuestas requeridas.

La superacion del conflicto competencial, a partir del ano 1996, su-
puso la puesta en marcha de un modelo estable, integral y reconocible
en materia de Justicia Juvenil.

Desde el punto de vista organizativo, el modelo se caracteriza por
ser de responsabilidad y financiacion publica y la gestion mixta. La eje-
cucion de las medidas (art. 45 de la LO 5,/2000) recae en el Gobierno
Vasco, en el departamento competente en materia de Justicia. La ges-
tion de los diferentes servicios, bajo la responsabilidad y financiacién
publica, se desarrolla, en la mayoria de los supuestos, mediante la cola-
boracién con entidades privadas sin animo de lucro. Esta colaboracion
se ha mantenido estable y ha permitido constituir la red de Justicia Ju-
venil.

Los planes de Justicia Juvenil, con una periodicidad de entre 4 y
5 afnos, son el instrumento bdsico para la planificacion, la gestion y la
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evaluacion de la Justicia Juvenil en el Pais Vasco. Los diferentes planes,
cinco hasta la actualidad, integran la participaciéon de diferentes depar-
tamentos del Gobierno Vasco: Educacion, Salud, Seguridad, Trabajo y
Empleo, Vivienda y Justicia. En su desarrollo y evaluacién participa, de
forma resenable, el IVAC/KREI de la UPV/EHU.

El modelo se define como de «Responsabilidad» que hace suyos los
principios basicos de la Justicia Restaurativa. En esta linea, los procesos
de conciliaciéon y reparacion del dano, tanto en la fase «presentencial»,
como durante la ejecucién son un elemento central del modelo.

La colaboracién entre los diferentes operadores del sistema, tanto
juridicos como socioeducativos, es constructiva y constante. La comu-
nicacién con jueces, fiscales, equipos psicosociales y entidades colabo-
radoras es cotidiana y aporta agilidad y coherencia al sistema.

En cuanto a las demandas podemos destacar:

—Tras unos primeros anos de continuo crecimiento de la de-
manda, en la altima década, se ha llegado a una estabilidad
(~ 1.000 medidas anuales firmes y cautelares).

—Se da una clara primacia de las medidas en medio abierto, no
privativas de libertad. Este hecho, sumado al que las medidas
de internamiento tienen una segunda fase que debe cumplirse
como libertad vigilada, hacen de la intervencién en el propio
entorno familiar, social, etc. afecte a mas del 90% de las perso-
nas.

— La gran mayoria de las medidas se imponen a chicos.

— Los servicios, centros y programas que se¢ han desarrollado, se
caracterizan por su pequeno tamano, flexibilidad y profesionali-

dad.

Tendencias o medio plazo

De un modo telegrifico, podemos destacar las siguientes tenden-
cias:

— Mantenimiento de las demandas de intervencion.
— Importante presencia de personas nacidas fuera de la CAPV. Per-
sonas menores de edad no acompanadas, personas menores que
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forman parte de familias que han migrado a nuestra Comunidad,
etc.

— Consolidacién de las respuestas en medio abierto.

— Estabilizacion del enfoque restaurativo: conciliacién y repara-
cion.

— Emergencia y/o consolidaciéon de nuevas demandas:

Violencia filio-parental.

Violencia de género.

Salud mental.

Consumos abusivos.

Medidas de larga o muy larga duraciéon (mas de 3 anos).

Personas mayores de edad sin expectativas ni recursos al finali-

zar su medida.

— Fortalecimiento de los procesos de coordinacion interdeparta-
mental por su alta incidencia en el éxito de las actuaciones.

— Mantenimiento de bajas tasas de reincidencia delictiva < 20%.

— Aumento en la flexibilidad y actualizacion de las respuestas.
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De la legislacion tutelar

a la responsabilidad penal

de los menores infractores:
dos décadas de derecho penal
de menores en Espana

Jost-Luis DE LA CUESTA ARZAMENDI*

Director.

Instituto Vasco de Criminologfa/Kriminologiaren Euskal Institutua
Universidad del Pafs Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV /EHU)
Presidente honorario. Association Internationale de Droit Pénal

Si el sistema tutelar fue el modelo de intervencién respecto de los
menores infractores vigente durante la casi totalidad del pasado siglo,
con la LO 5,/2000, Espana se incorpord a los sistemas que reconocen
la posible responsabilidad penal de los menores infractores, un modelo
que, entrado en vigor con el comienzo del nuevo siglo (enero 2001),
ha cumplido ya dos décadas de aplicacion.

El sistema tutelar

La creacién de los primeros Tribunales para nifos (Bilbao, 1920;
Tarragona 1920; Barcelona, 1921) (Gonzilez Fernandez, 1999, 111;
Rodriguez Pérez, 2001, 434 ) fue objeto del texto articulado aprobado
por el Real Decreto de Organizacion y Atribuciones de los Tribunales
para ninos de 25 de noviembre de 1918. Elaborado el Real Decreto a
partir de la «Ley de Bases» de 2 de agosto de 19181, estos Tribunales

* Investigador principal, Grupo Consolidado de investigacién GICCAS (Gobierno
Vasco I'T 1372-19).

I Impulsado por el Consejo Superior de Proteccion de la Infancia y Represion de la
Mendicidad, creado en 1908 (como las Juntas Provinciales y Locales de Proteccién de la In-
fancia) en desarrollo de la primera Ley de Proteccion a la Infancia, de 1904, la llamada «Ley
Tolosa Latour» (Coronado Buitrago, 1991, 2).
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para Ninos (menores de 15 anos) fueron desarrollados por el Regla-
mento provisional de 10 de julio de 1919 (Cantarero Bandrés, 1988,
42; Rios Martin, 1992, 89) al que sucedi6 el Reglamento definitivo de
6 de abril de 1922 (Barbero Santos, 1973, 159).

Los nuevos Tribunales se inspiraban en las experiencias de los
Children’s Court of Cook Country impulsado por el movimiento de
los «Salvadores del Nino» de Chicago que se fue extendiendo pro-
gresivamente a otros lugares (Platt, 1982) y que propugnaba, junto
a la «especializacion del tribunal», la «anulacién de la carcel para los
ninos» y la imposiciéon de «medidas de corte educativo y reformador
incluyendo la libertad vigilada» (Sanchez Vazquez / Guijarro Grana-
dos, 2002, 129).

El modelo seguido en Espana partia de los postulados del correc-
cionalismo positivista, defendido por destacados juristas, como Fran-
cisco Giner de los Rios, Pedro Dorado Montero o Ramoén Albé Marti
(Moreu, 2006, 756) y que encontraba especial reflejo en relaciéon con
los menores, a los que se veia, por definicién, como sujetos de persona-
lidad en formacién, necesitados de protecciéon y control: por su inma-
durez y su limitada capacidad de resistencia a sus instintos y tendencias
antisociales, asi como a las influencias negativas del entorno. De aqui
que, en caso de abandono o desamparo del menor por parte de las es-
tructuras familiares llamadas a garantizar ordinariamente su proteccion
y control, o en supuestos de delincuencia se ponia en marcha un sis-
tema publico dirigido a asegurar la proteccion del menor o, en caso de
delincuencia, su correccion.

La aplicacién del sistema introducido en 1918 «fue muy lenta»
(Gonzilez Fernindez, 1999, 117), de modo que a la hora de la pro-
clamacion de la Segunda Republica —que paralizé el proceso de ex-
tension, a la espera de una evaluacion— solo habia 22 Tribunales. En
todo caso, con su reorganizaciéon por Decreto-Ley de 15 de julio de
1925, los Tribunales para Nifios pasaron a denominarse «Tribuna-
les Tutelares para Ninos», elevindose la edad hasta los 16 anos (Ro-
driguez Pérez, 200, 435); y en 1929 (Decreto-Ley de 3 de febrero de
1929) se convierten en los «Tribunales Tutelares de Menores», que
vuelven a ser reestructurados en 1940 (Ley 13 diciembre de 1940)(Hi-
guera Guimerd, 2003, 147) como tribunales colegiados no profesiona-
les, a excepcion de Madrid donde se establece un solo juez retribuido.
En 1948 se extiende a las capitales de mayor poblaciéon el modelo de
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tribunal unipersonal y se procede a refundir la normativa existente esta-
bleciendo el marco sustantivo que regira hasta 1992.

Conforme al texto refundido resultante de los Decretos de 11
de junio y 2 de julio de 1948, los Tribunales tutelares (en adelante,
TTM), 6rganos administrativos y no judiciales, se ocupaban de cual-
quier menor de 16 anos (art. 9)2:

— bien precisado de proteccion juridica por encontrarse en peligro;

— Dbien necesitado de correcciéon (reforma) debido a la comision de
un hecho delictivo (o mas) o por su conducta irregular o estado
de peligrosidad.

En ambos marcos los TTM podian imponer diversas baterfas de
medidas a estos menores:

— Medidas de proteccion para los menores en peligro: requeri-
miento, vigilancia o suspension del derecho de los padres o tu-
tores a la guarda y educacion del menor y colocaciéon del menor
bajo la custodia de una persona, familia, sociedad tutelar o de la
Junta de Proteccién de Menores.

— Medidas de correcciéon o reforma para los menores delincuen-
tes o peligrosos (exentos de responsabilidad criminal conforme
al Codigo penal): amonestacion, corta privacion de libertad, li-
bertad vigilada, colocacién bajo la custodia de otra persona, fa-
milia o sociedad tutelar, y semilibertad; asi como internamiento
en establecimiento publico o privado para la observacion, edu-
cacion, reforma educativa o correctiva —a emplear sélo cuando
los demas medios se demuestran ineficaces debido a la situaciéon
de desmoralizacién o resistencia del menor (art. 17 A II)—, o
bien internamiento en un establecimiento especial «para meno-
res anormales».

De manera consistente con la ideologia tutelar (Sinchez Garcia de
Paz, 1998, 101), el objetivo era separar a los menores —infractores o

2 Los Tribunales eran también competentes para la represién de ciertas infracciones pe-
nales cometidas por adultos contra menores: explotacién de menores, atentado o peligro
para su moralidad, mendicidad, desobediencia las decisiones judiciales adoptadas para la
proteccion del menor en peligro
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necesitados de proteccion— del orden material, procesal y organico
propio de los adultos, estableciendo un sistema especifico con princi-
pios y reglas similares a las del modelo de Chicago (Higuera Guimera,
2003, 121).

Las distancias eran particularmente relevantes en el plano procesal:
en su actuacion los TTM, cuyos miembros no eran jueces?, actuaban
con plena libertad de criterio, teniendo en cuenta la naturaleza de los
hechos y las condiciones del menor, en sesiones que no eran publicas
(art. 15), y sin sujecién a concepto juridico ni procedimiento alguno;
no se admitia la presencia de abogado (art. 29 Reglamento).

Sus resoluciones o acuerdos (que no sentencias), directamente ejecu-
tivos, incluso en caso de recurso, no tenian caracter definitivo, pudiendo
modificarse cuando se considerara oportuno; ahora bien, el art. 23 de la
Ley solo obligaba a la revision cada tres anos de los acuerdos que impo-
nian medidas de vigilancia o de internamiento de larga duracion.

Abandono del sistema tutelar: hacia un nuevo modelo

En la década de los 70 el modelo tutelar entré en una profunda cri-
sis. Generada por el cuestionamiento —en particular, desde la Psicolo-
gia— de sus propios fundamentos, la crisis se vio agudizada a partir de
la evaluacion de los resultados de la intervencion y, muy en especial, en
Espana, por el cambio politico derivado de la Transicién y la aproba-
cion del nuevo texto constitucional (De la Cuesta, 1999, 105).

Con todo, las reformas no fueron inmediatas.

Comenzaron por el area de proteccion. Afectada ya por las modi-
ficaciones introducidas a comienzos de los 80 en materia de filiacién y
tutela (Leyes 11,/1982 y 13,/1983), fue por Ley 21,/1987 de reforma
del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil que esta compe-
tencia de los TTM se atribuy6 a la fiscalia y jurisdiccion civil, asi como a

3 Para ser miembro de un TTM se requerifa inicialmente tener 25 anos de edad y una
moralidad y vida familiar intachables; si que debian ser licenciados en Derecho, el presi-
dente, el vicepresidente y los jueces unipersonales (Madrid). Solo tras las reformas operadas
por sendos Decretos de 19.12.1969 y 26.2.1976, fueron miembros de la carrera judicial o
fiscal los nombrados para las posiciones de jueces unipersonales, sin remuneracién y acumu-
lando la funcién a sus actividades ordinarias.
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los servicios sociales (de competencia autonémica: art. 144.1.20 Consti-
tucion), reforzandose a través de la Ley 1,/1966, de Proteccion Juridica
del Menor, inspirada en la Convencion de los Derechos del Nino.

Por lo que se refiere a los menores infractores, la Ley Organica
del Poder Judicial de 1985, creaba los jueces de menores, competen-
tes para la intervenciéon sobre menores infractores y para el ejercicio
de aquellas otras funciones que les fueran atribuidas. Al mismo tiempo
daba el plazo de un ano al Gobierno para la presentaciéon de un Pro-
yecto de Ley de reforma de la legislacion tutelar. El mandato quedoé
incumplido y hubo que esperar a la Sentencia 36,/1991 del Tribunal
Constitucional (14.02.1991), para que se pusiera realmente en marcha
la reforma del sistema. En su resolucién de las cuestiones de inconsti-
tucionalidad acumuladas, el Tribunal Constitucional entendié que, si
bien no pocas de las disposiciones de la Ley de 1948 podian ser cons-
titucionalmente salvables, no lo eran las que establecian la ausencia de
toda regla procesal y la no publicidad de las sesiones, dada su contra-
riedad con lo dispuesto por el art. 24.2 de la Constitucion, de aqui que
el art. 15 de la Ley de 1948 quedara derogado y con ¢l una de las senas
de identidad fundamentales del modelo tutelar.

Se apresurd entonces el Gobierno a remitir a las Cortes una re-
forma «urgente y provisional» de la LTTM, aprobada por LO 4,/1992.
La Ley pasé a denominarse «Ley reguladora de la competencia y pro-
cedimiento de la jurisdiccion de menores» y, respetando el limite supe-
rior de 16 anos fijado por el Coédigo penal, establecia un limite minimo
de edad de 12 anos para cualquier intervencion de reforma sobre me-
nores delincuentes. Siguiendo el mandato del articulo 3 de la Conven-
cion de las Naciones Unidas de Derechos del Nino, el «interés superior
del menor» se asumié como un principio clave y la educacién y reinser-
cién social (y no el castigo o la represion) se convirtieron en las metas
de toda intervenciéon y medida*, cuya duracién médxima no podia ex-
ceder los dos anos ni superar en gravedad a las penas imponibles a un
adulto por los mismos hechos.

4 Conforme al art. 17 las medidas aplicables eran: amonestacién o internamiento de
uno a tres fines de semana, libertad vigilada, acogimiento por una persona o un nucleo fa-
miliar, privaciéon del derecho de conducir ciclomotores o vehiculos a motor, prestacién de
servicios en beneficio de la comunidad, tratamiento ambulatorio o internamiento en un
centro terapéutico (para menores aquejados de problemas psiquicos, emocionales o adiccion
a las drogas), internamiento en un centro abierto, semi-abierto o cerrado.

49



El nuevo proceso de la jurisdicciéon de menores partia del respeto
de las garantias penales y procesales. De caracter mas acusatorio que
inquisitivo, excluia la acusaciéon por particulares y atribuia la instruc-
cion al fiscal, colocando a su lado (y al del juez) al equipo técnico, inte-
grado por un psicélogo, un asistente social y un educador. El proceso
podia cerrarse sin imposicion de medida a la vista de la gravedad de los
hechos, las caracteristicas del menor, la ausencia de violencia o intimi-
dacién y la reparacion ofrecida a la victima, permitiéndose igualmente
la remisién del menor a los servicios sociales —de manera directa o con
amonestacibn— en supuestos de escasa importancia de los hechos co-
metidos sin violencia o intimidacién.

La aplicacion de las medidas, acomodada a la evolucién del me-
nor, con respeto del principio de flexibilidad y bajo el control del Juez
de menores, quedaba encomendada a la administraciéon competente en
materia de justicia de menores y servicios sociales de cada Comunidad
Auténoma.

El sistema introducido —hibrido (tutelar/penal/social)(Giménez
Salinas-Colomer, 1993, 403)— presentaba muchas contradicciones y
problemas, y fue objeto de importantes criticas.

Pero la propia Exposicion de Motivos de la Ley habia ya advertido
de su

«cardcter de (...) reforma urgente», encargada de «adelanta(r) parte
de una renovada legislacién sobre reforma de menores, que serd ob-
jeto de medidas legislativas posteriores».

LO 5/2000: responsabilidad penal con medidas educativas

El nuevo sistema se introdujo en el aso 2000

En 1995 el articulo 19 del nuevo Cédigo Penal habia fijado en
18 anos la edad minima para la plena aplicaciéon de sus disposiciones y
establecié que los menores de 18 anos podrian ser declarados respon-
sables con base en la ley de responsabilidad penal de los menores. Esta
fue aprobada por la LO 5/2000° y entré en vigor en enero de 2001
(Giménez-Salinas, De la Cuesta, Castany, and Blanco, 2011).

5 Ver también su Reglamento, aprobado por Real Decreto 1774 /2004.
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Manteniendo en el frontispicio el principio del interés superior del
menor —a respetar a la hora de la toma de cualquier decisién, limi-
tando la intensidad de la reaccion estatal (Paredes Castanén, 2013)—,
la nueva Ley rompi6é definitivamente con el paternalismo tradicional
del sistema tutelar: introducido en Espana, como se ha visto, a comien-
zos del siglo XX para ocuparse tanto de la protecciéon de los menores
abandonados o en peligro como para la reforma de los delincuentes
menores de 16 anos, con un enfoque correccional positivista.

La LO 5,/2000 introdujo un modelo de responsabilidad penal para
los menores entre 14 y 18 anos que hubieran cometido una infraccion
penal: una responsabilidad penal a declarar en un verdadero proceso
judicial, y que da lugar a la imposicién de medidas educativas ejecuta-
das por las autoridades competentes de las Comunidades auténomas,
bajo control judicial.

Un modelo de responsabilidad penal para menores entre 14y 18 aios
que hayan cometido una infraccion penal

a) «Responsabilidad penal»: Aunque la doctrina sigue debatiendo
sobre la verdadera naturaleza de esta responsabilidad (Jiménez
Diaz, 2015), el articulo 5 LO 5,/2000 establece que los meno-
res de 14 a 18 anos seran declarados penalmente responsables
si, habiendo cometido una infraccién penal, no concurren cau-
sas de exencion o extincién de la responsabilidad penal.

b) Para menores entre 14 y 18 anos de edad®:

— Los menores de 14 anos que hayan cometido una infraccién
penal no pueden ser declarados penalmente responsables, vy
han de remitirse a los servicios sociales para su tratamiento
con arreglo a lo dispuesto por el Codigo Civil (articulo 3)
(Morillas Fernandez, 2010).

— Por hechos cometidos antes de los 18 anos de edad se pue-
den imponer y ejecutar medidas después de haber llegado a
la mayoria de edad. Ahora bien, la ejecuciéon de la medida de

6 La disposicion del articulo 69 del Cédigo Penal, todavia en vigor, que deja abierta la
posibilidad de regulacién de la extension del sistema penal de responsabilidad de menores a
los jovenes entre 18 y 21 anos, en ciertos casos, quedé transitoriamente suspendida en 2001,
desapareciendo de la LO 5,/2000 toda referencia a esta posibilidad con la reforma de 2006.
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internamiento puede transferirse a un establecimiento pe-
nitenciario, si la persona sentenciada alcanza los 21 anos y
el juez considera que el internamiento en régimen cerrado
debe seguir siendo ejecutado, una regla que se aplica igual-
mente si, durante la ejecuciéon de una sentencia de interna-
miento en régimen cerrado el/la menor cumple 18 anos sin
comportarse de modo conforme a los objetivos expresados
en la sentencia, o en caso de que el sujeto haya pasado ya por
un establecimiento penitenciario o sea condenado por la co-
mision de cualquier delito cometido cumplidos los 18 anos
(criticamente, Diaz-Maroto y Villarejo, 2016)7.

¢) Que haya cometido una infraccién penal: i.e. un delito casti-
gado por el Codigo Penal de adultos o en una ley penal especial
(articulo 1).

Un verdadero proceso para los menores delincuentes

a) Un proceso menos complejo que el proceso abreviado de adul-
tos (y con restricciones en cuanto a la publicidad y formalidad:
sin togas o estrado), pero plenamente respetuoso de los de-
rechos y garantias procesales fundamentales de los infractores
(presuncién de inocencia, derechos de defensa, de recurso®...)y
de las victimas, que pueden participar como parte acusadora’.

b) Con fiscales y jueces especializados!?, apoyados por un equipo
técnico.

7 En estos casos se concede la prioridad a la ejecucion de la pena si no es compatible
con la ejecucién de la medida. Sin embargo, si el conflicto es entre una medida de interna-
miento (que, conforme al criterio del juez no puede dejarse sin efecto) y una pena de pri-
sién, se ejecutard primer la medida (en un establecimiento penitenciario), pasindose a conti-
nuacién a la ejecucién de la pena de prision (art. 47.7)

8 Hasta recurso ante el Tribunal Supremo para unificacién de doctrina (art. 42,

LO 5,/2000).

® La LO 15,/2003 ampli6 las posibilidades de participacién de las victimas en el pro-
ceso, inicialmente muy restringida.

10" TLa posicién del fiscal es compleja: dirige la investigacion y la intervencién de la poli-
cfa judicial, decidiendo sobre la prictica de prueba propuestas por el abogado del menor o
las victimas, a quienes la Fiscalia debe igualmente proteger si se encuentran desamparadas.
En todo caso, sélo el juez puede decidir sobre medidas provisionales y restrictivas de los de-
rechos fundamentales del menor.
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¢) Que reconoce el principio de «oportunidad reglada» (Alas-
tuey Doboén, 2002, 202), que permite al Fiscal bien resolver
el archivo de las actuaciones si, tras un andlisis preliminar, en-
tiende que los hechos no son constitutivos de delitos o no tie-
nen autor conocido (art.16..2), bien desistir de la incoacion
del expediente por correcciéon en el ambito educativo o fa-
miliar cuando los hechos enunciados sean delitos menos gra-
ves sin violencia o intimidacién en las personas o delitos leves
(art. 19); en este sentido, el margen para la diversion es am-
plio y se completa con la posibilidad de sobreseimiento del ex-
pediente por parte del Fiscal en caso de conciliacion o repa-
racion entre el menor y la victima, aplicable a delitos menos
graves o leves, a la vista de su gravedad, circunstancias y, muy
en particular, de la falta de violencia o intimidacién graves en
su comision (art. 19)

d) Y que mantiene la flexibilidad a la hora de la toma de decisio-
nes, que son susceptibles de sustitucion, modificaciéon o suspen-
sién en todas las fases procesales.

Medidas educativas

En linea con el pragmatismo y principios de la Convencién de De-
rechos del Nino (Cuello Contreras, 2000), la declaracién de la respon-
sabilidad penal de menores no se ve seguida por penas, sino, respe-
tando el principio acusatorio (art. 8), por la imposicion de «medidas»,
de naturaleza predominantemente educativa (art. 7):

— Internamiento en régimen cerrado!!, semiabierto, abierto!?.
— Internamiento terapéutico.
— Tratamiento ambulatorio.

11 El internamiento en régimen cerrado se reserva para los delitos graves o menos gra-
ves cometidos con violencia, intimidacién o poniendo en grave peligro la vida o la integri-
dad ajena; asi como en caso de delitos cometidos en grupo o si el menor pertenece a una
banda, organizacion o asociacién dedicada (hasta transitoriamente) a tales actividades de-
lictivas.

12 La duracién de las medidas de internamiento no puede exceder del maximo estable-
cido por el Cédigo Penal para el mismo delito cometido por un adulto (art. 8). Su ejecu-
cién se divide en dos periodos (internamiento y libertad vigilada), cuya duracién respectiva
es decidida por el juez con apoyo del equipo técnico (art. 7.2).
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— Asistencia a un centro de dia.

— Permanencia de fin de semana.

— Libertad vigilada (eventualmente, con supervision intensiva).

— Prohibicién de aproximarse /comunicar con la victima, sus fami-
liares u otras personas).

— Convivencia con otra persona, familia o grupo educativo.

— Prestaciones en beneficio de la comunidad.

— Tareas socio-educativas.

— Amonestacion.

— Privacién (o revocaciéon) de permisos administrativos (conducir,
armas, caza, pesca...).

— Inhabilitacién absoluta (solo aplicable en casos de terrorismo).

La duracién maxima de las medidas es, en principio, de dos afios
(prestaciones en beneficio de la comunidad: 100 horas; permanencia
de fin de semana: 8 fines de semana) (art. 9.3); las medidas inferiores
a dos anos pueden suspenderse: en caso necesario, acompanadas de li-
bertad vigilada o de una actividad socio-educativa.

Los delitos leves (hasta 2015 denominados faltas) gozan de una re-
gulacién especial'®. Lo mismo sucede con la duracién y ejecucion de
las medidas aplicables en supuestos graves:

—El articulo 10 permite elevar la medida de internamiento hasta
6 anos (las prestaciones en beneficio de la comunidad hasta
200 horas; la permanencia de fines de semanas hasta 16), si el
menor de 16-17 anos comete un delito grave o un delito menos
grave con violencia o intimidacién, o poniendo en grave peligro
la vida o integridad ajena; estos limites son igualmente aplica-
bles si esos delitos se cometen en grupo o perteneciendo el me-
nor a (o actuando al servicio de) una banda, organizacién o aso-
ciacion, incluso de caricter transitorio, dedicada a la realizaciéon
de tales actividades. Y en los casos considerados de gravedad ex-
trema (que siempre incluye la reincidencia) se dispone que la
ejecucion del internamiento (de 1 a 6 anos) se llevara a cabo en

13 En relacién con los delitos leves sélo puede imponerse libertad vigilada (hasta 6 me-
ses), amonestacion, permanencia de hasta 4 fines de semana, hasta 50 horas de prestacio-
nes en beneficio de la comunidad, privacién de permisos/licencias (hasta por 1 ano) y hasta
6 meses de prohibicién de aproximarse o comunicarse con la victima o de tareas socioedu-
cativas (art. 9.1).
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régimen cerrado (con un periodo de seguridad el primer ano) y
sera seguida por hasta cinco anos adicionales de libertad vigilada
con asistencia educativa.

— Por su parte, el articulo 10.2 se centra en los delitos muy graves:
asesinato, homicidio, violacion agresion sexual, terrorismo y, en
general, delitos castigados en el Cédigo Penal con pena de 15 o
mds anos de prision, fijando igualmente reglas especificas por lo
que se refiere a las medidas y su duracion:

e menores de 14-15 anos: internamiento en régimen cerrado
(de 1 a 5 anos) seguido por libertad vigilada (hasta tres anos
mas);

e menores de 16-17 anos: internamiento en régimen cerrado
(de 1 a 8 anos) seguido por libertad vigilada (hasta cinco anos
mas), y con periodo de seguridad durante la mitad del inter-
namiento;

® cn caso de concurso de infracciones, si una (o mas) consti-
tuye un delito muy grave o de terrorismo, el internamiento
en régimen cerrado puede llegar a 10 anos (para los de
16-17 anos) o hasta 6 anos (en el caso de los menores de 16)
(art. 11).

Las disposiciones son el resultado de diferentes reformas (Bar-
quin Sanz, 2010) que han provocado un cambio en los principios
fundamentales del sistema, particularmente en relaciéon con los deli-
tos graves (y de terrorismo): ampliando el marco de aplicaciéon del in-
ternamiento en régimen cerrado y extendiendo la duracién de los in-
ternamientos, ¢ introduciendo entre los criterios de imposicion de la
medida consideraciones de proporcionalidad con relevante peso. En
este sentido, puede decirse que en la actualidad, al lado del modelo
inicialmente concebido, centrado en la educacién y resocializacion,
coexiste otro modelo en el sistema espanol: un modelo contrario a
los principios originarios, inspirado por inquietudes represivas e ino-
cuizadoras, que comenzo6 a tener su reflejo ya en el mismo ano 2000
(LO 7/2000) durante la vacatio legis de la LO 5,/2000, con el fin de
responder a los emergentes discursos populistas y resultd particular-
mente reforzado por la reforma introducida por la LO 8,/2006 (Cano
Panos, 2011).
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Politicas regionales. Buenas practicas

Como se ha dicho, a partir de 1992 las Comunidades Autébnomas
son competentes en Espafa para ejecutar las medidas impuestas por

los Jueces de Menores, asi lo dispone igualmente el articulo 45 de la
LO 5,/2000.

Por su parte, los articulos 43 a 60 recogen las reglas y princi-
pios que deben regir la ejecucion de las medidas por las Comunida-
des Auténomas!'® bajo control judicial (art. 44). Y en este marco, el ar-
ticulo 45.3 les autoriza a hacerlo directamente a través de sus propios
servicios o mediante convenios o acuerdos con entidades publicas o
privadas sin animo de lucro. La via de convenios o acuerdos con enti-
dades privadas es, de hecho, la seguida de manera generalizada por las
Comunidades Autébnomas para asegurar la ejecucion, dando como re-
sultado una cuestionable privatizacién que en muchas regiones llega a
afectar hasta al internamiento en régimen cerrado (Rezzani, 2017, 45).

Al hallarse la ejecucion de las medidas impuestas por los Jueces de
Menores (y bajo su control) en manos de las Comunidades Auténo-
mas, la regionalizacién constituye un signo distintivo del sistema espa-
nol, lo que permite a las Comunidades Auténomas aprobar sus propias
opciones, politicas y prioridades'®, asi como promover aquellas prac-
ticas y proyectos que les parezcan mds apropiadas a su realidad delin-
cuencial.

Legisiacion y planificacion regionales

Recibida la transferencia de la competencia, las Comunidades Au-
tobnomas han ido aprobando progresivamente sus propias normas, por

14 Reglas particulares conciernen la ¢jecuciéon de las medidas de internamiento (articu-
los 54-60) —donde la resocializacién aparece como el principio fundamental (articulo 55)—,
con el fin de garantizar los derechos de los menores internados.

15 Las medidas impuestas en casos de terrorismo deben ejecutarse bajo el control de
personal especializado en centros de la Audiencia Nacional, creados por el Gobierno direc-
tamente o mediante acuerdos con las Comunidades Auténomas (art. 54.1)

16 Esto da lugar a importantes diferencias, en particular en cuanto a la aplicacion de las
diferentes modalidades de internamiento y también en el campo de las medidas comunita-
rias (Fernindez Molina, 2012).
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lo general en el plano reglamentario (via Decretos) con el fin de regu-
lar los servicios competentes y los centros de internamiento para meno-
res, respetando el marco legal general'”.

Algunas disposiciones se han incluido igualmente en las diferentes
leyes regionales en materia de infancia y adolescencia, fijando los prin-
cipios fundamentales de la intervencién y con el fin de reconocer los
mas importantes derechos y garantias de los menores sometidos a la
ejecucion de medidas, en particular, de internamiento.

En 2001 Cataluna aprobd, por su parte, una Ley especifica de Jus-
ticia Juvenil. La Ley 27 /2001 establecio, para el territorio catalan, las
bases legales del tratamiento de menores y jovenes en conflicto con la
ley, regulando la intervencion de los multiples actores en este campo
—Ila Administracién catalana, pero también otras entidades publicas o
privadas— con el fin de desarrollar programas de contenido educativo
dirigidos a la integracion social de esos menores y jovenes, respetando
sus derechos individuales.

La Ley 27,/2001 fue seguida en Cataluna por el Plan Director de
Justicia Juvenil, elaborado en 2004 por el Departamento de Justicia,
con una importante participacion de jueces de menores, fiscales, sin-
dicatos, profesionales y asociaciones... Propésito principal del Plan de
2004 fue establecer el «Modelo catalan de Justicia Juvenil», basado en
diversos principios: responsabilizacién de los menores, promociéon de
intervenciones en su propio ambiente con participacién de la familia,
entidades sociales y servicios comunitarios, preferencia por la medidas
a ejecutar en comunidad, promocién de medios alternativas de resolu-
ciéon de conflictos...

Junto a una larga lista de acciones particulares, el Plan de 2004 in-
trodujo también el parametro 60-30-10 como criterio proyectado de
distribucién de las intervenciones relativas a menores y jovenes infrac-
tores en Cataluna:

—60% de menores en programas comunitarios;

— 30% en mediacién y reparacion, y
—10% en centros de detencion e internamiento.

17 Ver, por ejemplo, Decreto 98 /2015 (Andalucia) (Alcalde, 2018).
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La aprobacion (y evaluacién) periddica de planes debe conside-
rarse una buena politica pues la adecuada definiciéon de las metas, fi-
nes, principios y valores constituye una clave fundamental para asegu-
rar la mejor gestién de cualquier organizacién y para conseguir que
todos los elementos y actores trabajen, de verdad, en la misma direc-
cion.

Esta politica ha encontrado un reflejo particular en el Pais Vasco.

Recibida la transferencia en 1996, se aprobé un primer Plan en
1998, que fue seguido por un segundo Plan para el periodo 2004-
2007. Estas dos primeras experiencias se centraron en la ejecuciéon de
las medidas impuestas por los jueces de menores codificando los in-
dicadores a seguir por el Servicio de Justicia Juvenil del Pais Vasco a
la hora de formular propuestas de medidas a los Jueces de Menores, y
para homogeneizar su ejecucion (Eusko Jaurlaritza, 2005).

Operando sobre la evaluaciéon del Plan 2004-2007, el III Plan
de Justicia Juvenil (2008-2012) abri6 el foco para ocuparse no sélo
de la ¢jecucion de las medidas sino del sistema de justicia juvenil del
Pais Vasco en su conjunto, acuiando los siguientes principios: modelo
de responsabilidad penal, sistema de garantias, intervencion minima,
inmediatez y reciprocidad, responsabilidad publica de la ejecuciéon de
las medidas, tratamiento integral. Estos principios fueron asumidos por
el IV Plan, que puso igualmente el acento en la adecuacion individual
y normalizacién de los programas y acciones (Eusko Jaurlaritza, 2014),
incluyendo, asimismo, junto a las previsiones econdémicas oportunas,
los objetivos especificos a alcanzar por los diversos departamentos del
Gobierno Vasco y un modelo de gestion.

La planificacién y evaluacion (con apoyo del Instituto Vasco de
Criminologia)'8, se ha convertido en un elemento clave de la politica
del Pais Vasco en materia de justicia juvenil. En la actualidad, estd vi-
gente el V Plan de Justicia Juvenil elaborado por la Viceconsejerfa de
Justicia del Gobierno Vasco para el periodo 2020-20241°.

18 Ver San Juan Guillén y Ocdriz Passevant, 2009.

19 https://www.justizia.cus/servlet/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=applicati
on%2Fpdt&blobheadernamel=Content-Disposition&blobheadervaluel=filename%3DV_
PLAN_JJ_2020-2024.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=129051169
4977 &ssbinary=true
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Unidades especializadas de la policia regional y nacional

Dos Comunidades Auténomas tienen en Espana una policia in-
tegral propia: el Pais Vasco (la Ertzaintza) y Cataluna (los Mossos
A’Esquadra).

En 1984, por acuerdo entre el viejo Tribunal Tutelar de Menores,
el Departamento de Justicia de la Generalitat (el Gobierno de Cata-
luna) y los Mossos d’Esquadra, se abrié la puerta a una primera expe-
riencia de policia especializada en menores: la CEPOME (Central de
Policin de Menores) (Del Teso, 2006). Esta unidad era competente no
s6lo en materia de reforma (delincuencia), sino también en casos de
proteccion de menores. La experiencia fue muy satisfactoria y progresi-
vamente se extendio al conjunto de los Mossos; en la actualidad, se en-
cuentra plenamente integrada en la estructura de la Policia catalana.

Conociendo la experiencia de la CEPOME (Del Teso, 2006) en
1986, también en Barcelona, se cre6 un primer Grupo de Menores
(GRUME) en el seno de la Policia Nacional, extendiéndose pronto a
Madrid, Valencia (1987), Granada, Zaragoza (1988) y la mayor parte
de las demas capitales de provincia. Como en los Mossos, los GRUME
intervenian no s6lo en casos de menores infractores sino también, y en
estrecha conexiéon con los servicios sociales, para ayudar a los meno-
res victimas de infracciones penales y proteger a menores en riesgo, no
acompanados?®; abandonados... En la actualidad, son igualmente com-
petentes para practicar los examenes anatémicos de menores no extran-
jeros no identificados y en la investigacion de ciertos delitos contra me-
nores: maltrato, abuso sexual... La Instrucciéon 1,/2017 de la Secretaria
de Estado de Seguridad, que revisa el Protocolo de Intervenciéon Poli-
cial en relaciéon con menores, insiste en la necesaria especializacion de los
agentes de policia, que se encuentran ahora integrados en las Unidades
de Atencion Familia y Mujer (UFAM), en el caso de la Policia Nacional,
y en los Puntos de Atencion Especializada (PAE), en la Guardia Civil.

La evaluacion de la intervencion de las unidades especializadas de
las diferentes fuerzas de policia pone de manifiesto que se trata de una

20 En particular menores inmigrantes, una nueva «categorfa social» (San Juan, y De la
Cuesta, 2006), caracterizada por la presencia de dos factores contraproducentes: ser me-
nor y ser inmigrante, que abonan a limitaciones agravadas de su participacién social (De la
Cuesta, y San Juan, 2005).

59



buena practica que merece ser particularmente destacada (Colas Turé-
gano, y Anton Barberd, 2002). Su contribucion a la diversién informal
es también de subrayar como instrumento particularmente importante
en la prevencion de la estigmatizacion y reduccion de la victimizacion
de menores y jovenes: una «via mas efectiva» (Vallés, 2006, 291), fre-
cuentemente, que responder a la delincuencia juvenil poniendo el caso
en manos del fiscal y otras instancias judiciales.

A la luz de estas experiencias, y aunque la Ertzaintza tiene ya per-
sonas de referencia en los distintos territorios, los jueces y fiscales del
Pais Vasco insisten en demandar la creaciéon de Unidades de Menores
en la Policfa Vasca?!, para dar apropiado cumplimiento a la Disposicién
Final 3.2.4 de la LO 5,/2000 (De la Cuesta, y Blanco, 2007).

Otras experiencias interesantes se estan desarrollando igualmente
en el dmbito de la Policia Local.

Programas de medincion

La promocién de programas de mediaciéon constituye otra buena
practica consolidada en Espana, con un alto indice de éxito.

La legislacion espanola autoriza, como se ha visto, en casos menos
graves o leves, que el acuerdo entre victima y menor lleve bien al so-
breseimiento, si se alcanza la reparacién o conciliacion durante la in-
vestigacion del caso (art. 19 LO 5,/2000), bien a la terminacién de la
ejecucion de la medida, si la conciliacion llega en ese periodo temporal
(art. 51.4 LO 5,/2000). A instancias del Fiscal, las posibilidades de me-
diacién son exploradas por el equipo técnico, integrado por mediado-
res psicologos y trabajadores sociales. Para poner en marcha la media-
cion las dos partes deben responder positivamente; pero si la victima se
niega a participar, cabe también un acuerdo con el Fiscal por otras vias.

De nuevo aqui la experiencia de Cataluna es la que mds informa-
cién nos da sobre la practica de la mediacion. Los programas de media-
cién con menores y jovenes comenzaron en Cataluna en 1990, y desde
entonces han sido frecuentemente objeto de seguimiento y evaluacion.
El Servicio de Mediaciéon y Asesoramiento Técnico (SMAT) es la ins-

21 Dein, October 5, 2018.
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tancia competente y fue creado para asistir a fiscales y jueces de meno-
res en materia de mediacion.

Segtin Ayora & Casado, un 30% de las intervenciones que se de-
sarrollan en el sistema catalan de justicia juvenil son de mediacion
(Ayora, y Casado, 2017, 9)?2; casi todas se producen en la fase previa a
la sentencia: sélo algunas mediaciones muy puntuales tienen lugar du-
rante la ejecucion de las medidas.

Por lo que se refiere a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco,
subraya Ocdriz Passevant (2013), en su estudio referido a menores
que finalizaron una mediacién en justicia juvenil durante el ano 2012,
cémo mas del 80% de las mediaciones (en 2012, el 82,6%) finalizaron
de modo positivo, siendo derivadas la casi totalidad de las negativas a
una medida en medio abierto.

El bajo indice de reincidencia observado en el Pais Vasco (8%) con-
trasta, con todo, con la situacién en Cataluna, donde se observa una
tendencia progresiva ascendente (Ayora, y Casado, 2017, 58) y el in-
dice de reincidencia de menores participantes en programas de media-
cion ha sido estimado en un 26,1%: similar (un poco mas alto) al de
quienes han cumplido una medida de servicio comunitario (25,2%) y
menor que el de los colocados en libertad vigilada (28,7%). Estos por-
centajes se encuentran en cualquier caso muy alejados de la reincidencia
de menores internados que en 2001 se evaluaba en el 60% (Capdevila, y
Ferrer, 2012) y alcanza el 70% en algunos casos de internamiento en ré-
gimen cerrado (Redondo Illescas, y Martinez Catena, 2013).

Los proyectos de gestion de riesgos y otras lineas de investigacion

Por dltimo, aunque no en importancia, merecen mencionarse en
este marco los programas de estudio de la reincidencia para favorecer la
mejora del sistema de justicia de menores.

Iniciados en Cataluiia en 200523, diferentes Comunidades Auté-
nomas (Asturias, Ceuta, Madrid, Pais Vasco) (Redondo Illescas, Mar-

22 La mitad en delitos contra la propiedad y un tercio en casos de agresiones a la salud e
integridad (Ayora & Casado, 2017, 18).

28 Para una actualizacién de esta investigacion, Capdevila ez al., 2017.
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tinez Catena, y Andrés Pueyo, 2011) han promovido la realizaciéon de
estudios sobre reincidencia. De creciente importancia, estos programas
tratan de medir los indices de reincidencia, con el fin de dibujar el per-
fil de menor delincuencia de su propia Comunidad, asi como para ob-
tener la descripcion mas precisa de sus especificos factores de riesgo.
Objetivo final es proponer, con base en esta informacién, mejoras del
funcionamiento de la ejecucion de las medidas en justicia juvenil; esto,
sin olvidar que la reincidencia es un fenémeno muy complejo que de-
pende de variables maltiples, algunas de ellas completamente indepen-
dientes de la intervencion del sistema de menores (o del penitencia-
rio). Con todo, la valoracion de los factores de riesgo de reincidencia y
la comparacion del factor de riesgo individual al comienzo de la inter-
vencioén con el factor de riesgo al finalizar el tratamiento, se ha demos-
trado como una buena forma de medir el impacto de las intervenciones
en los individuos y también en orden a disenar las oportunas medidas
que permitan mejorarlo.

A falta de una metodologia Gnica, destacan dos modelos en Es-
pana:

— El modelo catalin, donde la reincidencia se identifica bien con
el regreso a la justicia de menores o la derivacién a la justicia de
adultos debido a la comision (al menos imputada) de un nuevo
delito entre dos y tres anos después de la ejecucion de la pri-
mera medida. Se toma este periodo porque la reincidencia suele
aparecer durante los tres primeros anos en el 92,6% de menores
sometidos a libertad vigilada, y en el 96% de menores que cum-
plen una medida de internamiento. El estudio realizado verifico
la evidencia empirica de la correlacion entre el perfil individual,
la medida ejecutada y el indice de reincidencia. Partiendo de la
importante informacién sobre todos estos elementos se definie-
ron los factores de riesgo (algunos estaticos, otros dinimicos)
para asegurar el mejor diagnoéstico y el éxito en la seleccion de
la medida a proponer. El Proyecto de Gestién de Riesgo busca,
asi, afinar progresivamente el proceso integral y estructurado
(re)evaluacion, intervencion y toma de decision.

—En el Pais Vasco, el Departamento de Justicia hace tiempo abrio
una linea permanente de investigacion con el Instituto Vasco de
Criminologia que ha dado lugar a diferentes evaluaciones —si-
guiendo una doble metodologia cuantitativa y cualitativa— de

62



las medidas ejecutadas, tanto de internamiento como en régi-
men abierto. En el plano cuantitativo, los andlisis mds importan-
tes realizados tienen que ver con la reincidencia (y los factores
conectados con ellas) y subrayan la relevancia del fracaso esco-
lar, que segtn la investigacioén desarrollada, y en conexion con el
tipo de medida inicialmente aplicada, aparece como un predictor
de la reincidencia de mayor importancia que el delito anterior-
mente cometido (Redondo Illescas, Martinez Catena, y Andrés
Pueyo, 2011). La evaluacion global de la eficiencia del Plan de
Justicia Juvenil es igualmente un objetivo de esta linea de inves-
tigacion (San Juan, y Ocariz, 2017).

Un meta-andlisis de la investigacion espanola sobre reincidencia
de menores publicado en 2014 estima en el 34.45% la media de me-
nores reincidentes; el indice se convierte en el 26.89% si se tiene en
cuenta la dimensiéon de cada muestra (Ortega Campos, Garcia Gar-
cia, y Frias Armenta, 2014), por lo que es frecuente fijar la media de
reincidencia en torno al 25%, incluso si, como ya se ha dicho, en al-
gunos casos, como son los menores que han cumplido internamiento
cerrado, puede elevarse hasta el 70% (Redondo Illescas, y Martinez
Catena, 2013).

El porcentaje de menores que ha cometido un delito se estima en-
tre el 0.75 y el 0.86 %, pero no deberia olvidarse que, como en otros
paises, dos tercios del comportamiento permanece oculto para las dife-
rentes instancias de persecucion delictual (San Juan, y Océriz, 2017)

Las Comunidades Auténomas han promovido también otras in-
vestigaciones sobre diferentes aspectos de las intervenciones educativas
y/o desarrolladas en ejecucion de medidas: tanto en régimen cerrado
como en régimen abierto, prestaciones en beneficio de la comunidad,
libertad vigilada... (Redondo Illescas, y Martinez Catena, 2013).

Consideraciones finales

Legislacion nacional y ejecucion regional es el modelo seguido por
el Sistema penal de menores (14-18 anos) en Espana. Esto abre a las
Comunidades Auténomas un relevante margen de decision a la hora
de fijar las prioridades y se ha traducido en interesantes experiencias le-
gislativas y de planificacién, asi como en la promocién de importantes
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investigaciones sobre la efectividad de las sanciones y del sistema en su
conjunto.

La regionalizacion presenta, con todo, un aspecto menos positivo y
ciertas desventajas que deberian superarse. El intercambio de informa-
cién entre las diversas Comunidades Auténomas y el Gobierno Central
no esta asegurado, y muchas iniciativas y proyectos son sélo conocidos
en su entorno mds proximo, sin llegar a ser analizados y comparados
con otras experiencias en otras regiones, ni poder ser tenidas en cuenta
a la hora de una evaluacién del sistema en su conjunto, que todavia
deja mucho que desear.

La falta de suficiente y adecuada comunicacion es también fre-
cuente en Espana entre el sistema de protecciéon de menores y el sis-
tema de justicia juvenil; y hasta entre los propios protagonistas del sis-
tema penal de menores, lo que lleva a la ausencia de criterios unificados
en la aplicacion de las propias disposiciones juridicas...

Todo ello no puede ser, obviamente, considerado una buena prac-
tica.

En otro nivel de consideraciéon, como en la mayoria de los pai-
ses de nuestro entorno el sistema espafiol de menores debe hacer
frente a nuevos y dificiles retos: en relaciéon con las bandas, los delitos
de género y domésticos, asi como ciertas formas de violencia juvenil
(Diinkel, y Drenkhahn, 2003) y, en particular, el radicalismo y el ex-
tremismo (Boldova Pasamar, 2018; Pérez Cepeda, 2018). La falta de
programas de tratamiento para necesidades criminoldgicas especificas?*
es, en este sentido, muy criticada, junto con la insuficiencia y no siste-
matica evaluacion de las intervenciones y la privatizacion de la ejecu-
cion de ciertas medidas, como el internamiento en régimen cerrado. La
legislacion de extranjeros, que frecuentemente impide cualquier tipo
de insercién de los jovenes inmigrantes (Pérez Machio, 2007), merece
igualmente un alto rechazo. Por su parte, son muchas las oportunida-
des de mejora: incluso en relacién con la mediacién, que podria apli-
carse de manera mas amplia no sé6lo en la fase previa a la sentencia, sino
también durante la ejecucion.

24 Como violencia de género entre menores (Palop Belloch, 2018), menores con pro-
blemas de comportamiento, patologias duales, adicciones de diferentes clases (Redondo
Illescas y Martinez Catena, 2012).
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Ahora bien, como en muchos otros paises el punto mas preocu-
pante es el creciente éxito en la opiniéon publica de ese nuevo «puniti-
vismo» (Diinkel, 2013), basado en un discurso lineal de defensa social,
y que se refleja en las demandas de mayor dureza en la politica crimi-
nal, la reduccién del limite inferior de la edad penal (Pozuelo Pérez,
2011) y otras reformas, contrarias al interés de menor (Bernuz Benei-
tez, y Fernaindez Molina, 2008) y que hasta entran en conflicto con los
principios de la normativa internacional ratificada por Espana.
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Dpto. de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales (Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza)

La Justicia Restaurativa es un movimiento o paradigma en Crimi-
nologia y Victimologia que enfatiza la participacién de las partes y de la
comunidad en el proceso penal, asi como el papel responsabilizador y
reparador de la justicia. El objetivo de la Justicia Restaurativa es implicar
a la victima, al autor, a las personas de apoyo y, mas ampliamente, a los
miembros de la comunidad, con el fin de restablecer las relaciones socia-
les afectadas por el delito penal. Los programas de justicia restaurativa,
por consiguiente, habilitan al infractor, a la victima y a la comunidad
para que se dé una respuesta a la infracciéon y al conflicto generado por
la misma e intentan proteger tanto el interés de la victima como el del
menor autor: el ofensor reconoce el dano ocasionado y trata de repa-
rarlo mediante acuerdos con la victima, se favorece un espacio de aten-
cion, escucha, informaciéon y comunicaciéon, asi como de contencion y
desdramatizacion, permite afrontar el suceso traumatico de una forma
positiva y resiliente, etc.), supone una responsabilizacién del victimario,
es decir, responder ante si mismos y ante los demas de los propios ac-
tos mediante una toma de conciencia sobre que sus actos les pertenecen
y tienen consecuencias para terceros, favorece un espacio de reflexion
puesto que se han de contestar a muchas preguntas que formulan las
victimas; ademds trata la culpa y el perdén, permite reparar, fomenta
el autocontrol y previene la reincidencia. Para ambos es comunicacion
y responsabilizacion, devuelve el conflicto a las partes, convierte el yo
Jano tu-pierdes en yo gano-ti ganas y mantiene una importante funciéon
sanadora. Facilita, ademads, la participaciéon de otras personas afectadas
directamente por el delito (padres y otros familiares, junto con personas
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de apoyo y otras personas con responsabilidad en la recuperaciéon social
tanto de los menores autores como de las victimas, asi como de repre-
sentantes sociales que promueven programas educativos y reparaciones
indirectas) y la de la comunidad y sistema judicial, dirigidos a lograr la
rehabilitacién del ofensor y prevenir la reincidencia (Alvarez, 2013).

Tabla 1

Procesos restaurativos segun participantes y rol del facilitador

Procesos restaurativos

Definicion segiin participantes y rol del facilitador

1. Didlogo indirecto

2. Didlogo facilitado
entre victimas y personas
ofensoras

3. Didlogo facilitado
entre victimas, personas
ofensoras, persona de
apoyo y oficiales del
gobierno

4. Dialogo facilitado
entre victimas, personas
ofensoras, persona de
apoyo, oficiales del
gobierno y miembros de
la comunidad

5. Didlogo dirigido
entre victimas, personas
ofensoras y otras partes

6. Didlogo arbitrado
entre victimas, personas
ofensoras y otras partes

Programas de mediacién o reparacién indirecta en los que
la victima y el ofensor participan de forma indirecta, sin el
face to face, mediante cartas, videos, ..., ya sea por imposi-
bilidad de encuentro directo por parte de la victima, porque
la gravedad del delito no lo aconseja o en situaciones en las
que la asimetria de poder no permite el didlogo en condi-
ciones de igualdad.

Didlogo directo entre la victima y el ofensor facilitado por
un mediador quien crea las condiciones, prepara a las par-
tes, gestiona el encuentro, escribe el acuerdo. El ejemplo
principal es la mediacién penal ya sea en la jurisdiccion de
adultos o en la de menores.

Proceso dialbgico que incluye a las personas de apoyo tanto
de la victima como del ofensor, asi como a representantes
de la administracion afectados por el delito; los ejemplos
mds claros son las conferencias de grupo familiar y las con-
ferencias comunitarias.

Ademis de los anteriores, se incluye a miembros o repre-
sentantes de la comunidad, con relacién directa o no con
las partes, en la medida que también resultan afectados
por las consecuencias del delito; por ejemplo, los llama-
dos sentencias circulares, circulos de apoyo, o circulos de
paz.

Se trata de una variante de los procesos anteriores en la me-
dida en que el rol del facilitador cambia para pasar a ser mas
directivo y mds orientado al acuerdo.

La persona facilitadora, ademds de organizar la conversa-
cién ente las partes, toma la decision; es decir se trata mds
de un arbitraje.

Fuente: elaboracién propia a partir de ONU, 2016.
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El nacimiento de la justicia restaurativa se puede situar en 1974 en
la ciudad de Elmira (Ontario, Canadd) cuando un agente de libertad
condicional, perteneciente a la comunidad menonita, sugiri6é al juez
por vez primera un proceso con participaciéon de dos jovenes declara-
dos culpables de haber realizado danos intencionados por vandalismo
y varias victimas de esos delitos. El juez acept6é que los jovenes se res-
ponsabilizaran de las pérdidas econdmicas que causaron esos danos y se
encontraran con sus victimas asistidos por los agentes de libertad con-
dicional. Al ano siguiente, dichos agentes de libertad condicional for-
malizaron esa practica mediante una propuesta de programa de recon-
ciliaciéon victima-ofensor (Olalde, 2015). Estos primeros programas de
reparacion y conciliacion infractor-victima, basados en tradiciones con-
suetudinarias y culturales antiguas como la menonita, pasaron a EEUU
en la década de los 70 y pronto se desarrollaron y extendieron a toda
Europa (Alvarez, 2008).

Durante los anos noventa se reconocieron mayoritariamente tres
tipos de practicas o procesos restaurativos principales, ya sea entre
adultos, entre menores o entre adulto y menor: la mediacion victima-
ofensor, las conferencias (de grupo) familiares o comunitarias y las sen-
tencias circulares de paz. En ellas, junto con victima y victimario, se fue
ampliando la participacion a familiares o personas de apoyo tanto de los
infractores como de las victimas, incluso ocasionalmente eran invitados
a participar la policia o los agentes de libertad vigilada, asi como perso-
nas representativas de la comunidad que tuvieran interés en el asunto.

Desde una vision mds actual e internacional, en funcién de la dife-
rente interpretacion del conflicto y de la perspectiva sobre como abor-
darlo y resolverlo, el Manual sobre programas de justicin restaurativa de
In ONU considera como principales categorias restaurativas la Mediacion
entre victima y delincuente, las Conferencias de grupos comunitarios y f-
milinves, las Sentencias de civculo, los Programas vestaurativos para delin-
cuentes juveniles, 1a Libertad condicional repavativa y los Foros de justicia
nativa y de costumbres (o foros de justicia no estatales) (ONU, 2006).

En el contexto de la justicia penal juvenil (enjuiciamiento y trata-
miento de infracciones cometidas por jovenes entre 14 y 18 anos) tra-
dicionalmente se ha considerado la existencia de tres modelos o sis-
temas que han sido denominados Modelo de Proteccion, Modelo de
Justicin y Modelo de Justicia Reparadora o Restaurativa. Entre ellos se
ha destacado la tercera via como el sistema que integra los tres vérti-
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ces del tridngulo autor-victima-sociedad, un modelo que se centra en
el acto y que persigue responsabilizar al autor para que pueda reconci-
liarse con la sociedad, reintroduciendo a la victima como la receptora
de la reparaciéon del dano (Zermaten, J., 2007). Dentro de este mo-
delo, las practicas de justicia restaurativa se configuran como alterna-
tivas al proceso penal permitiendo el archivo del procedimiento judi-
cial en aplicacién del principio de oportunidad, asi como una forma de
modificacion de la medida judicial impuesta y pueden ser aplicadas en
cualquier fase del proceso. Los programas de justicia restaurativa juve-
nil incluyen un importante potencial educativo y enfatizan la participa-
ciéon de las partes en el proceso, la reparacion del dano, la asunciéon de
responsabilidad del infractor, la resolucion entre las partes y la partici-
pacién comunitaria.

Los primeros programas de conciliacién y reparacién penal juve-
nil al amparo de la legislacion espanola datan de mayo de 1990 y pro-
ceden de Cataluna, siendo la débil base legal de ambito estatal que los
sustentaba la Ley de Tribunales Tutelares de Menores de 1948, repro-
duccioén casi integra de la Ley de Tribunales para ninos de 1918. Pero,
tomando en cuenta las recomendaciones del Comité de Ministros del
Consejo de Europa (Resolucion 87,/20) sobre las reacciones sociales
ante la delincuencia juvenil y otras recomendaciones internacionales,
asi como las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la adminis-
tracion de la justicia de menores (Reglas de Beijing), algunos jueces y
fiscales de menores catalanes, junto con los equipos de mediacion del
Departamento de Justicia de la Generalitat de Cataluna, disenaron e
implementaron esos primeros programas (Dapena y Martin, 1998).

En 1992, tras un primer estage formativo realizado por técnicos del
Equipo Psicosocial Judicial de San Sebastian en el Equipo de Media-
cion de Barcelona, perteneciente a la Generalitat de Catalunya, y tras
algunas experiencias de desarrollo de la medida de prestaciones en be-
neficio de la comunidad procedentes de Paises Bajos en el contexto del
aan Tribunal Tutelar de Menores de San Sebastidn, se pueden situar las
primeras e inicialmente timidas practicas de conciliaciéon-reparacion pe-
nal juvenil en Euskadi.

Tras declaracion de inconstitucionalidad en 1991 de algunos articu-
los de la Ley de Tribunales Tutelares de Menores de 1948, ese mismo
ano 1992 entro en vigor una reforma de la antigua ley, que otorgaba al
Ministerio Fiscal la facultad de proponer la conclusion del expediente si
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el joven ha reparado o se compromete a veparar el dano causado a ln vic-
tima (art. Segundo, Dos, 1. 6.% de la LO 4,/1992 sobre reforma de la
Ley Reguladora de la Competencia y el Procedimiento de los Juzgados
de Menores). De este modo, en aplicaciéon del principio de oportuni-
dad por parte del Fiscal, se anteponia la responsabilizaciéon del infractor
y la solucién del conflicto a la sancién y se promovia la participacion de
ambos, joven infractor y victima, en un proceso de conciliacién cuya fi-
nalidad principal se situaba en la reparacion del dano (o compromisos
de hacerlo) a la victima, incluyendo tanto danos materiales como emo-
cionales (Alvarez, F., 2016), diversificando por consiguiente el conte-
nido de los programas.

Esta base legal, junto con la formacién especializada de los técni-
cos, permiti6 la extension progresiva de los programas de mediacion-
reparacion en los tres territorios de la CAPV conducidos por el Equipo
Psicosocial Judicial, especializados en esta funcion, generalizaindose de
forma rapida en colaboraciéon con los fiscales y jueces de menores. La
expresion mas utilizada fue desde esos momentos la llamada concilia-
cion-reparacion, un proceso a través del cual las partes enfrentadas en
un conflicto penal, con la ayuda del tercero o mediador que promueve
un marco de conciliacién, deciden voluntariamente buscar una solu-
cién a ese conflicto mediante acuerdos de reparacién. (Alvarez, 2008).

La Ley Organica 5/2000, reguladora de la responsabilidad penal de
los menores, y el Reglamento que la desarroll6 doté de amplia base legal
a estos programas que pasaron a denominarse soluciones extrajudiciales
en terminologia del Reglamento, conformando una prictica genera-
lizada en Euskadi en formato pre-sentencia y sistematizada mediante
protocolos y guias de buenas practicas que no se dudo en proponer y
aplicar desde los Equipos Técnicos y Fiscalias de Menores. Partiendo
de la responsabilizaciéon del menor infractor (no hay que olvidar que
se regula dentro del Derecho Penal Juvenil) y de la obligada interven-
ciéon del abogado defensor, los programas extrajudiciales incluyeron un
importante potencial educativo, enfatizando la asuncién de responsa-
bilidad del infractor, la reparacion del dano y la participacién de la vic-
tima y se implementaron como alternativas al proceso penal que, en
aplicacion del principio judicial de oportunidad y de intervencién mi-
nima, permitian al fiscal de menores el desistimiento de la continuacién
del expediente si el proceso restaurativo cumplia los objetivos propues-
tos, o la continuacion de la tramitacion del expediente si el menor no
cumplia la reparacion o la actividad educativa acordada. A pesar de esa
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extragudicialidad todo el proceso de mediacion se encontraba incardi-
nado en el procedimiento judicial y era promovido y revisado tanto por
el Ministerio Fiscal como por los jueces de menores.

En la actualidad, treinta anos después de aquellas primeras practicas
de conciliacién-reparacion al amparo del modelo de responsabilizacion
de la justicia juvenil, las expresiones de justicia restaurativa juvenil han
sido incorporadas y desarrolladas en fase pre-sentencia plenamente en
Euskadi y ningtin operador juridico (cabe destacar la evolucion de los
abogados defensores en cuanto a su rol profesional) duda en proponer-
las y/o aplicarlas tomando en consideracion los tres vértices del trian-
gulo menor infractor-victima-comunidad.

El Equipo Psicosocial Judicial y los procesos restaurativos
juveniles

El Equipo Psicosocial Judicial es un organo técnico que se en-
carga de auxiliar a la Administraciéon de Justicia de la CAPV. Su origen
se sitia en las transferencias en 1996 a dicha C.A. de los psicélogos,
trabajadores sociales y educadores procedentes del Ministerio de Justi-
cia. Adscrito organicamente a la Direccion de Administracion de Justi-
cia y funcionalmente a la Direccion de Justicia, ambas dentro del Dpto.
de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales del Gobierno Vasco, esta regu-
lado por varias normas autonémicas. Ademas de esta dependencia or-
ganica y funcional, el EPJ actta bajo el principio de independencia en
sus funciones técnicas, emite sus informes periciales o de asesoramiento
y facilita los programas restaurativos de acuerdo con los criterios de in-
vestigacion cientifica y de interés de los menores y de las victimas, a de-
manda directa de los 6rganos judiciales o de las Fiscalias de la CAPV.

Con respecto a su estructura, el EPJ se concibe como una unidad
de servicio, con ambito de actuaciéon en toda la CAPV, organizandose
en tres equipos que se ubican en las sedes judiciales de Bilbao, Donos-
tia y Vitoria-Gasteiz, y con un ambito territorial de actuacion que co-
rresponde en cada caso a los Territorios de Bizkaia, Gipuzkoa y Araba
respectivamente.

Aunque sus funciones también son realizadas en la jurisdiccion civil
y penal de adultos, en lo que se refiere a las tareas relacionadas con la
Ley de Responsabilidad Penal de Menores, el Equipo Psicosocial Judi-
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cial se encarga desde el inicio de realizar las funciones atribuidas al de-
nominado Equipo Técnico, es decir, la evaluacion psicolédgica, sociofa-
miliar y educativa destinada al informe prescriptivo de asesoramiento
sobre menores infractores que se realiza en diferentes momentos pro-
cesales (instruccion, audiencia, ejecucién de medidas), asi como las
funciones de mediacién y organizacién en las denominadas soluciones
extrajudiciales, expresiones de justicia restaurativa:

El correspondiente equipo técnico realizard las funciones de me-
diacién ente el menor y la victima o perjudicado, a los efectos indica-
dos en los apartados anteriores, e informara al Ministerio Fiscal de los
compromisos adquiridos y de su grado de cumplimiento. (Art. 19.3
de la LO 5,/2000)

Las practicas restaurativas de principal aplicacion juvenil fueron en
Euskadi los programas de mediacion y reparacion victima-ofensor; deno-
minadas en algunas legislaciones como la espanola soluciones extrajudicin-
les y realizadas tanto en fase pre-sentencia como durante la ejecucion de la
medida sancionadora o fase post-sentencia. Ademas de la mediacién vic-
tima-ofensor que resultaba prioritaria, se consideraron y regularon otras
formas de justicia restaurativa en las cuales no intervenia directamente la
victima, como fueron la reparaciéon mediante la actividad educativa del
menor o actividades reparadoras en beneficio de la comunidad.

El modelo que estableci6 la legalidad penal juvenil (vigente en la
actualidad), y que mas se aplico en Euskadi (y se aplica en la actuali-
dad) fue el que trata de mantener contacto con las partes por separado
para valorar la idoneidad y preparar el encuentro conjunto entre am-
bos con conciliaciéon y negociacion de acuerdos reparadores. Existen,
ademas, programas de reparacion indirecta, centrados en el potencial
educativo de los mismos mas que en la reparacion directa a la victima,
sin participacion activa de la misma, en los que se acepta la voluntad y
compromisos reparadores del menor mediante tareas socioeducativas
o prestaciones en beneficio de la comunidad. Ambos, los de encuen-
tro directo con la victima y los realizados sin participacion directa de la
misma, son considerados expresiones de justicia restaurativa, recogidos
en la ley actual como soluciones extrajudicialesy con los mismos efectos
alternativos para el joven infractor.

Estas soluciones extrajudiciales responden en la LO 5,/2000 a una
finalidad educativa y resocializadora sobre los criterios de defensa so-
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cial basados en la prevencién general. Por tanto, las incluye como una
respuesta educativa, es decir, recoge la potencialidad educativa de los
procesos de mediacion. Resolucion del conflicto, reparacion a la vic-
tima y aprendizaje se complementan en la mediacién penal juvenil.
Centrada en la resocializacion del joven infractor, como corresponde al
Derecho Penal Juvenil, no se concreta en la legislacion penal juvenil vi-
gente el papel de otros componentes en la resolucion integral del con-
flicto como pueden ser las familias o los agentes comunitarios, sino que
son los diferentes programas o aplicaciones practicas los que han ido
incorporando mas o menos timidamente otras expresiones mas comu-
nitarias y participativas (Alvarez, 2016).

Metodolégicamente, tal y como se ha desarrollado en los protoco-
los y guias de buenas practicas del Equipo Psicosocial Judicial y basado
en el marco legal vigente, el proceso intrajudicial de mediacién victi-
ma-ofensor (extensible a otras procesos restaurativos) consta de varias
fases que se pueden sintetizar del siguiente modo: 1) Recepcion del
caso y analisis de la documentacién, derivado por el 6rgano instruc-
tor del expediente judicial, 2) Fase de contacto con el menor y las per-
sonas de apoyo del menor (padres, abogado defensor, etc.) siendo el
punto de partida el reconocimiento total o parcial de la conducta in-
fractora que abre un proceso responsabilizador compuesto fundamen-
talmente por elementos de reconocimiento como conducta propia de
algo que va en contra de la norma social (componente social), de reco-
nocimiento de que esa conducta ha tenido consecuencias de dano en
otras personas ¢ identificacion de victima (capacidad de empatia) y de
disposiciéon para asumir las consecuencias de ese dano mediante deseos
activos reparadores (componente reparador); se precisa, ademas, la vo-
luntad explicita y motivada de participaciéon del menor y el consenti-
miento del abogado defensor, de sus progenitores y de otras personas
de apoyo. 3) Fase de contacto con la victima y las personas de apoyo,
conociendo previamente que el grado de victimizacion es individual,
particular, puesto que cada persona en quien recae un hecho delictivo
es diferente, existen diferentes vulnerabilidades, escuchando a la vic-
tima y recabando su disposicion y voluntad de participar en un proceso
restaurativo. Esta fase de contacto con la victima en muchas ocasio-
nes antecede a la anterior. 4) Determinacion del programa restaura-
tivo aplicable. Los programas con participacion (directa o indirecta)
de la victima se inician mediante la citacién de ambos para un encuen-
tro cuyo objetivo es la conciliacién, asi como concretar los acuerdos de
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conciliaciéon y reparacion. Este seria el momento clave desde el punto
de vista el proceso de mediacion para cuya facilitacion se utilizan téc-
nicas dirigidas a flexibilizar las posiciones de ambas partes. También es
posible, si la victima asi lo solicita, que no tenga lugar el encuentro di-
recto, y si la conciliacién indirecta (por ejemplo, mediante carta o es-
crito) y la reparaciéon (econdmica, social...). Los programas sin parti-
cipacion de la victima pueden deberse a varios aspectos, entre ellos, la
negativa propia a hacerlo, es decir su no voluntad de participar ni di-
recta ni indirectamente; y también puede deberse a criterios de interés
del menor. En estos casos, se prevén actividades o tareas socioeduca-
tivas, asi como prestaciones en beneficio de la comunidad. El conte-
nido de la reparaciéon puede ser el acordado entre la victima y el in-
fractor y puede consistir en una de las formas posibles previstas para
satisfacer la responsabilidad civil: restitucién del objeto danado, re-
paracion del dano, indemnizaciéon de perjuicios materiales y morales,
etc. La propia naturaleza del delito y la voluntad y disponibilidad de
las partes determinara la forma reparadora mas adecuada, sin perder el
objetivo preventivo y educativo. 5) Fase de evaluacion e informe, po-
niendo en conocimiento de la autoridad judicial (o del Ministerio Fis-
cal) el resultado del proceso restaurativo, los acuerdos y el grado de
cumplimiento; o los motivos por los cuales no se haya podido llevar a
cabo, a efectos de aportar criterios de decision acerca de dar por con-
cluida la instruccién vy solicitar al Juez el archivo de las actuaciones; o
acerca de continuar el expediente si el menor no cumpliera la repara-
cién o la actividad educativa acordada (Alvarez, F., 2013).

Justicia restaurativa en fase postsentencial

En algunas legislaciones, tal es el caso de la espanola, se introduce
la posibilidad de modificar la medida impuesta al menor en sentencia
y dejarla sin efecto atendiendo a la conciliaciéon del menor con la vic-
tima, siempre que dicha conciliacién y el tiempo de duracion de la me-
dida ya cumplido expresen suficientemente el reproche que merecen
los hechos cometidos por el menor. Este precepto de la LO 5,/2000
(art. 51.3) abre las puertas a los mecanismos restaurativos juveni-
les en fase de ejecucioén, y los establece como alternativa al cumpli-
miento del resto de la medida o sin beneficio juridico-procesal alguno
para el menor. En ellos encontramos algunas especificidades y dife-
rencias con respecto a los programas restaurativos pre-sentencia como
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Tabla 2

Técnicas procedimentales de la persona mediadora/facilitador

En relacion al lenguaje

En relacion al proceso

En relacién al clima

Usar lenguaje claro vy
comprensible.

Formular preguntas abier-
tas y realistas.

Reformular reduciendo a
términos claros y precisos
el concepto que ha creado
el conflicto.

Aclarar las opiniones de
las personas participantes.
Repetir las aportaciones
de las personas participan-
tes.

Resumir y sintetizar para
crear un marco que haga
entendible el problema.
Parafrasear.

Cuestionar frases con ad-
verbios que reflejen acti-
tudes totalitarias.

Buscar frases auto afirma-
tivas y de Mensaje Yo.
Reafirmar los mensajes
principales usando un for-
mato que genere opcio-
nes.

Poner fin a discusiones
reiterativas.

Narracién en tercera per-
sona de los hechos.
Utilizar el verbo en pa-
sivo.

Simulacién de palabras en
caso de ausencia de vic-
tima.

— Reunir la informaciéon y

la documentacién con-
sultada durante la prepa-
racién del proceso.
Introducir las normas en
el proceso.

Hacer un esquema vy
anotar, con soportes vi-
suales, los aspectos im-
portantes del problema.
Proponer lluvia de ideas.
Dar sugerencias cuando
éstas son interpretadas
por las partes como op-
ciéon y no como obliga-
cion.

Enfatizar la orientacién
futura respecto a los re-
sultados que se preten-
den obtener para detener
desprecios, acusaciones y
resentimientos pasados.
Pedir a las personas par-
ticipantes que fijen una
escala que mida los cam-
bios efectivos en los ca-
sOS en que se tratan
cuestiones de conducta.
Fijar fechas especificas
para evaluar cémo se
progresa, qué estd fun-
cionando y qué necesita
un reajuste.

Reconocer la participa-
cién y contribucién de las
partes durante el proceso.
Finalizar, cuando el pro-
ceso no parezca tener
éxito, de una forma que
posibilite regresar a ella
en otra ocasion.

— Detenerse cuando hay

un desequilibrio patente
entre las partes, cuando
un tema aumenta la ten-
sion, cuando se percibe
que se oculta informacién
o cuando no hay ningn
avance en las propuestas
de responsabilizacién y
reparacion.

Permitir momentos de si-
lencio para dar tiempo a
pensar ¢ integrar nuevas
ideas.

Ofrecer descansos (agua),
sobre todo cuando las
emociones se intensifican.
Clarificar y reconocer las
diferencias de valores, es-
tilos personales y puntos
de vista.

Reducir el ntmero de
personas presentes.
Limitar las salidas y en-
tradas del espacio donde
se realiza la entrevista o el
encuentro.

Fuente: elaboracion propia a partir de Olalde, 2015.
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son el propio nivel de desarrollo y de aplicacion, siendo muy inferior al
de los dichos programas. La tipologia delictiva asimismo es diferente,
siendo con toda probabilidad mas grave el delito cometido en los pro-
cesos postsentenciales puesto que el menor esta cumpliendo una me-
dida judicial en ocasiones de internamiento, aspecto que influye asi-
mismo en la menor participacion de victimas en este tipo de procesos
ya que las consecuencias socioemocionales suelen ser mas graves. Tam-
bién la consecuencia juridica es diferente en la medida que en estos ca-
sos postsentenciales no supondrian beneficio juridico alguno o, como
mucho, una cierta reducciéon del tiempo de medida. En muchas oca-
siones, los menores sujetos a medida judicial presentan mayor grave-
dad en conductas antisociales, déficits sociocognitivos relacionados con
baja capacidad de empatia, comunicacién y escucha, bajo desarrollo
sociomoral, pensamiento menos flexible, autocontrol mas bajo, y una
implicacion personal en las consecuencias de sus conflictos mas baja;
estrategias cognitivas y habilidades personales y sociales muy directa-
mente relacionadas con el proceso de responsabilizacién, por lo que
los procesos de asunciéon de las consecuencias resultan mas largos y con
necesidad de abordajes especificos.

De la misma forma, la responsabilizacion del menor de su con-
ducta infractora y de las consecuencias de la misma, puede ser una
herramienta o técnica destinada a la intervencién educativa tanto en
el centro de internamiento como en los programas de medio abierto,
para trabajar un marco mas amplio de desarrollo sociomoral, educa-
cién en valores, atribuciones, etc., lo cual supone la estructuraciéon de
lineas de trabajo relacionadas con el juicio moral, los aspectos cogni-
tivo evolutivos y sociales del menor, la competencia social, habilida-
des de comunicacion, expresion de sentimientos, autocontrol, atribu-
ciones, etc.

Retos de futuro: hacia una generalizacién-ampliacion de los
encuentros restaurativos juveniles

Las conferencias de grupo familiar o comunitario, asi como los cir-
culos de apoyo y en general los encuentros restaurativos, fundamental-
mente en fase de ejecucion de la sentencia y durante el cumplimiento
de la medida judicial, han sido incluidos por las legislaciones interna-
cionales y se estan extendiendo cada vez con mayor rapidez (también
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en justicia juvenil) de modo practico. En nuestro contexto autono-
mico, cabe indicar que el ambito juvenil resulta especialmente indi-
cado para incluir, iniciar o generalizar estas pricticas restaurativas ya
utilizadas en otros paises: a) incluyendo a las familias tanto del infrac-
tor como de la victima menor en casos de infracciones entre menores,
b) ampliando las personas participantes, ofensores y victimas, para lo-
grar la participaciéon de todo el grupo familiar en los casos de violen-
cia doméstica puesto que, aunque el Derecho Penal reduce a un autor
y una o mas victimas, en la practica normalmente subyace un conflicto
familiar extendido a todos los componentes familiares, necesario de
abordar de una forma global; y ¢) incluyendo a agentes comunitarios
comenzando por los programas en los que la comunidad es victima y
personalizando esa comunidad en el responsable del servicio o entidad
danada (representante del ayuntamiento en infracciones como danos a
mobiliario publico, etc.) y otros agentes sociales y comunitarios como
la escuela, especialmente en infracciones producidas en el ambito es-
colar o en las que hayan participado varios menores del mismo colegio
como pueden ser situaciones de acoso escolar, peleas en contexto es-
colar, etc. En este sentido, existen en Euskadi experiencias desarrolla-
das que invitan a favorecer mds los procesos de co-mediacién facilita-
dos tanto por el EPJ como por los colegios, con efectos de validez en
ambos contextos.

Otro elemento de ampliaciéon de los encuentros restaurativos tiene
que ver con la revisiéon de la medida por conciliaciéon, una practica des-
crita como una forma mas de solucién extrajudicial:

La conciliacién del menor con la victima, en cualquier mo-
mento en que se produzca el acuerdo entre ambos a que se refiere
el articulo 19 de la presente Ley podra dejar sin efecto la medida im-
puesta cuando el Juez, a propuesta del Ministerio Fiscal o del letrado
del menor y oidos el equipo técnico y la representacion de la entidad
publica de proteccién o reforma de menores, juzgue que dicho acto
y el tiempo de duracién de la medida ya cumplido expresan suficien-
temente el reproche que merecen los hechos cometidos por el me-
nor. (Art. 51.3 de la LO 5,/2000)

Se trata de una conciliacién entre el autor menor de edad de una
infracciéon por la cual esta cumpliendo una medida judicial (que puede
ser el internamiento) y la victima de su infracciéon. En este caso, ha ha-
bido proceso judicial con resultado de sentencia condenatoria para el
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menor, y la consecuencia juridica para el menor participante puede ser
la finalizacion de la medida, si el acto de conciliacién, unido al tiempo
de cumplimiento pasado, suponen suficiente reproche para el menor a
criterio del Juez de Menores.

El Reglamento desarrolla y aclara el procedimiento a seguir en los
casos de revision de la medida por conciliaciéon del menor con la vic-
tima o de reparacion de los danos de la misma definiendo un proce-
dimiento muy similar al establecido para las soluciones extrajudiciales
presentenciales, pero con alguna especificidad: La iniciativa corres-
ponde a la entidad publica que esta realizando la ejecucion de la me-
dida, quien informara al Ministerio Fiscal y al Juez de Menores de la
idoneidad de la solucién extrajudicial con respecto a ese menor expli-
citando su voluntad de conciliarse con la victima o de repararla por el
dano causado; las funciones de mediacion las realizard la entidad pu-
blica encargada de la ejecucion de las medidas y se establece la posibi-
lidad de que las entidades publicas pongan a disposiciéon del Ministe-
rio Fiscal y de los juzgados de menores los programas de mediacion en
fase de ejecucion de medidas. Finalizado el proceso, la entidad ptblica
remitird un informe al Juez de Menores y al Ministerio Fiscal sobre los
compromisos adquiridos y sobre el grado de cumplimiento de los mis-
mos, con el objeto de que sea tenido en cuenta para la propuesta del
Ministerio Fiscal o del letrado del menor de dejar sin efecto la medida;
el Equipo Técnico serd oido y el Juez de Menores decidira teniendo en
cuenta el proceso de conciliacién-reparacion unido al tiempo ya cum-
plido de la medida expresan el suficiente reproche que merecen los he-
chos cometidos por el menor.

El enfoque restaurativo, que promueve la responsabilizacion del
adolescente infractor mediante un ejercicio de empatia y comunica-
ci6én con la victima perjudicada con el objetivo rehabilitador del infrac-
tor y de tranquilidad moral o psicologica de la victima y/o de sus fa-
miliares, estd presente en todos los programas que se desarrollan en
Euskadi para el cumplimiento de las medidas judiciales tanto de me-
dio abierto como de internamiento. Ahora bien, la revisiéon de la me-
dida por conciliacién ofensor-victima, regulada en el articulo 51.3 de la
LO 5/2000, ha sido de escasa aplicacién en nuestro entorno o, sién-
dolo, se pueden considerar practicas muy incipientes susceptibles de
ampliacion y generalizacion.
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El fenémeno de las infracciones penales que cometen las perso-
nas menores de edad acapara desde hace décadas una parte significa-
tiva de los estudios que realiza la comunidad académica en el campo
del Derecho, de la Psicologia, de la Victimologia y de la Criminolo-
gia, entre otros. Son numerosos también los grupos de investigacion
en el dmbito universitario cuya principal actividad cientifica estd rela-
cionada con el estudio de la delincuencia juvenil. Por todo ello, cada
vez tenemos mayor conocimiento sobre los perfiles psicosociales de
los chicos y las chicas que cometen hechos delictivos y lo mas impor-
tante de todo, gradualmente vamos aprendiendo y poniendo en prac-
tica diferentes intervenciones con el objetivo tltimo y fundamental
de que su paso por el sistema de justicia sea un hecho aislado en su
vida, no una etiqueta indeleble en su identidad. La aplicaciéon de las
medidas educativas recogidas en la Ley Organica 5,/2000, de 12 de
enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores! han
experimentado mejoras sustanciales, tanto las relacionadas con el in-
ternamiento como en las referidas al medio abierto, con la implemen-
tacion de programas especificos para determinadas problematicas y la
especializacion de diferentes profesionales que trabajan dia a dia con
estas personas.

U https:/ /www.boe.es/buscar /act.php?id=BOE-A-2000-641
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Los medios de comunicacién por otro lado, se hacen un eco (en
ocasiones excesivamente amarillo a nuestro juicio) de hechos delictivos
protagonizados por menores, poniendo el acento en la crueldad de al-
gunas acciones concretas y haciendo una lectura sesgada de las estadisti-
cas, lo que despierta inmediatamente en la opinién publica la demanda
de una respuesta mas punitiva o una revision de la edad (a la baja) en
la que las personas son responsables penalmente (German & Ociriz,
2009). Estamos obligados a recordar que no parece una buena idea que
la Ley Organica se vaya reformulando a «golpe de titular» (San Juan y
Ociriz, 2009). Por todo ello, una gran parte de la sociedad puede tener
una representacion social de las personas menores de edad infractoras y
de los hechos delictivos que protagonizan, alejada de la realidad con la
que trabajamos dia a dia.

Esta coyuntura, ademas, cobra una especial significaciéon en el caso
de las personas que han nacido en el extranjero, sean acompanadas o
no, por su especial vulnerabilidad a la exclusion social. La sociedad en
general y, muy en particular, aquellas comunidades que reciben mayo-
res flujos de poblacién inmigrante (Euskadi es una de ellas) tienen una
imagen de las personas extranjeras en ocasiones asociada a la transgre-
sion de normas de tal forma que, en no pocas ocasiones, ha sido nece-
sario explicar en diferentes foros obviedades tales como que la inmensa
mayoria de las personas menores de edad extranjeras que llegan a nues-
tra comunidad no cometen ningtn tipo de accion delictiva. Y, por otra
parte, que los sistemas de proteccion y reforma, son dos escenarios de
intervencion distintos, aunque a veces se presenten en los medios como
si fueran el mismo servicio. En este sentido, resulta interesante el estu-
dio de la percepcion y actitud hacia la poblaciéon de origen extranjero de
la poblacién vasca? (Barémetro, 2020. Ikuspegi).

En todo caso, y como veremos en este capitulo, la infracciéon juve-
nil ha experimentado algunos cambios sustanciales desde que nuestro
equipo de investigacion comenzoé a evaluar las medidas de justicia ju-
venil en la CAPV (San Juan, C. y Ociriz, E., 2009), tal y como se de-
muestra con el andlisis de los cuatro estudios que hemos realizado en

2 La mayorfa de la poblacion vasca considera que las administraciones vascas deben
atender a las personas extranjeras menores de edad no acompanadas: un 44,7% es partidaria
de proporcionarles pisos o residencias tuteladas y un 36,8% sostiene que hay que atenderlas
una vez repartidas por cuotas. Un 14,2% considera que habria que devolverlos a su pais de
origen, un 0,3% que no habria que atenderlos y un 4% NS/NC.
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intervalos de tiempo diferentes desde ese ano. El perfil de la persona
menor de edad infractora asociado a barrios marginales, de clase so-
cioecondémica baja, con nulo o muy escaso nivel escolar, etc., no es el
que de forma mayoritaria nos vamos a encontrar en la actualidad, aun-
que obviamente persiste esta tipologia de menor. También la tipifica-
cién de los hechos delictivos ha variado con la aparicion en los ulti-
mos anos de la violencia filio-parental (Ibabe y Jaureguizar, 2011) y la
violencia de género (Memoria de la Direcciéon de Justicia de la CAPV,
2020). También el medio en el que se desarrolla la conducta ha expe-
rimentado cambios: hoy dia Internet, y los contextos digitales en gene-
ral, han pasado a formar parte de los nuevos escenarios del crimen (San
Juan, Vozmediano y Vergara, 2009; Zaragoza, J.L., 2019).

Para intentar profundizar en estas cuestiones se presenta esta inves-
tigacion basada en la experiencia de haber evaluado los sucesivos planes
de justicia juvenil en la Comunidad Auténoma Vasca durante estas dos
tltimas décadas. En realidad, nuestra vocacion no es localista ya que,
por similaridad socio-demografica, intuimos que son resultados extra-
polables a grandes rasgos a buena parte del conjunto del Estado (Fer-
nindez, Bartolomé, Rechea & Megias, 2009).

Método

Participantes

El trabajo empirico esta conformado por cinco estudios distintos,
con idéntico procedimiento, realizados en periodos diferentes con el
fin de facilitar una valoracion de la evolucién que ha experimentado la
delincuencia juvenil en las dos tltimas décadas. Asi, la muestra del pri-
mer estudio, esta formada por todas las personas menores distintas que
durante el afno 2003 finalizaron, al menos, una medida firme. Esto es,
283 sujetos. En el segundo estudio, se tomaron a todas las personas
que durante 2006 cerraron una medida firme. En este caso la mues-
tra alcanzada fue de 553 sujetos. En el tercero fueron 542 chicos y chi-
cas los que finalizaron una medida firme en 2009. En el cuarto, fueron
574 personas las que finalizaron una medida en 2012. Y finalmente,
en el estudio de las personas menores que finalizaron una medida en
2015, la poblacién alcanzé los 469 menores. Es decir, si sumamos a
todas las personas de los cinco estudios, contamos con pricticamente
2.500 casos en total.
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En primer lugar, se establecieron una serie de criterios minimos
que debian cumplir los sujetos para su inclusiéon en cada una de los es-
tudios realizados:

— 1. criterio: en el caso de que alglin sujeto cerrara mas de una me-
dida firme durante los anos citados (2003, 2006, 2009, 2012 y
2015), seleccionamos la medida mas restrictiva con su libertad, si-
guiendo la Ley 5,/2000, Reguladora de la Responsabilidad Penal
de Menores.

— 2.9 criterio: en el caso de que algun sujeto cerrara mds de una
medida de la misma naturaleza durante los anos de analisis, se-
leccionamos aquélla que finalizara cronolégicamente en primer
lugar.

— 3. criterio: en el expediente de los sujetos analizados que consta
en la Direcciéon de Justicia del Gobierno Vasco, debia aparecer
una copia de la sentencia impuesta por el Juzgado de Menores
correspondiente, una copia del informe de asesoramiento reali-
zados por el Equipo Técnico y el informe de finalizaciéon de la
medida realizado por los centros y servicios dependientes de la
Direccién de Justicia.

Materiales y procedimiento

Los materiales que se utilizaron para la realizacién de estos estudios
han sido los siguientes: la Base de datos del Servicio de Justicia Juve-
nil de la Direccién de Justicia del Gobierno Vasco donde esta recogido
todo el historial delictivo de las personas menores de edad infractoras,
es decir, todas las medidas educativas que han sido fruto de una senten-
cia firme. De cada medida educativa, se ha recogido su fecha de inicio y
su fecha de finalizacion; la sentencia firme del Juzgado de Menores co-
rrespondiente, de donde se han recogido una serie de variables como la
fecha de la sentencia, el hecho delictivo, el tipo y la duracion de la me-
dida educativa, etc.; los Informes psicosociales de asesoramiento a los
Jueces de Menores realizados por los Equipos Psicosociales de los Juz-
gados de Menores correspondientes y, finalmente, los Informes de fi-
nalizacién de las medidas educativas elaborados por la Entidad Publica
(Direccion de Justicia del Gobierno Vasco). Por otro lado, también se
han utilizado los informes de finalizacién de medida a pesar de que no
cuentan con una estructura clara y homogénea. Esto es asi, en primer
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lugar, por las propias caracteristicas de las medidas. En algunas de ellas,
como por ejemplo en los internamientos, el informe de finalizaciéon de
medida aporta gran cantidad de informacién sobre el proceso educa-
tivo de las personas menores durante el cumplimiento de la medida en
su fase de centro (internamiento) y en su fase de medio abierto (liber-
tad vigilada). Sin embargo, por ejemplo, en las prestaciones en benefi-
cio de la comunidad tinicamente se recoge si el chico o la chica ha rea-
lizado la medida adecuadamente o no. Por otro lado, otra limitacién
que no contribuye a la consolidaciéon de la fiabilidad de los datos tiene
que ver con el hecho de que son varias las entidades colaboradoras con
la Direccién de Justicia del Gobierno Vasco encargadas de ejecutar las
medidas, lo que genera una cierta disparidad de criterios en los infor-
mes emitidos. Pensamos que es preciso adelantar estas dificultades del
proceso de recogida de informacién toda vez que reflejan las limitacio-
nes del propio estudio que, sin embargo, no invalidan los resultados ya
que Unicamente nos vamos a centrar en los analisis de aquellos datos
que podamos garantizar completamente su fiabilidad y validez.

Resultados

El primer resultado que llama la atencién tiene que ver con la va-
riacion del universo objeto de estudio. En el primer estudio fueron in-
cluidos en el analisis 283 sujetos y en el altimo la poblacién alcanzé
los 469 menores. Esta variabilidad en el nimero de sujetos distintos en
cada estudio se debe a la variacién al alza de la comision de hechos de-
lictivos que se produce en los diferentes periodos evaluados. En todo
caso, el incremento mayor tuvo lugar entre el primer y segundo es-
tudio, posteriormente, la cifra se ha mantenido estable en torno a las
400 personas diferentes.

Esta evolucién es paralela a la experimentada por la reiteracion de-
lictiva en las personas menores de edad infractoras en cada una de
las distintas evaluaciones que se han realizado. Consideramos que
un chico o una chica presenta reiteracion delictiva cuando comete
dos o mas hechos delictivos que han dado lugar a una medida desde
el ano de cierre de la medida objeto de estudio que hemos denomi-
nado cawusa base hasta aproximadamente cuatro anos después, ¢ inde-
pendientemente de la naturaleza de los mismos y de que los come-
tiera una vez alcanzados los 18 anos. Asi, tal y como se observa en la
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figura 1, en el periodo 2003-2007, la tasa de reiteracion delictiva fue
del 54%, es decir un 54% de la poblacion evaluada tenifa dos o mas
hechos delictivos en toda su historia delictiva; en los dos siguientes
estudios la tasa fue aumentando hasta comenzar a disminuir en el es-
tudio relativo al intervalo 2012-2015, siendo finalmente de un 43,4%
en el periodo 2015-2018. Esta tasa de reincidencia delictiva nos per-
mite ver la tipologia de personas menores en cuanto al nimero de
delitos que han cometido en todo el tiempo evaluado. De esta ma-
nera, observamos la evolucién positiva en este sentido, puesto que
actualmente, casi un 57% de la poblacién evaluada tiene un tnico he-
cho delictivo.

58,8%

56,6%

50,9%

49,1%

43,4

54% e
Ii | l%

2003-2007 2006-2010 2009-2013 2012-2015 2015-2018

mSi mNo

Fuente: Direccion de Justicia-Justiziako Zuzendaritza.
Figura 1

Comparacion de la Reiteracion Delictiva
(2003-2007, 2006-2010, 2009-2013, 2012-2015 y 2015-2018).
Elaboracion: Instituto Vasco de Criminologia-Kriminologiaren
Euskal Institutua

Por su parte, la tasa de reincidencia también ha variado en estos alti-
mos anos. La reincidencia se define como el nimero de sentencias fir-
mes derivadas de la comisién de un hecho delictivo por parte del menor
desde el dia siguiente a la fecha de finalizaciéon de la medida evaluada.
Asi, como ya hemos comentado, se ha analizado no solamente la base
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de datos de la Direccion de Justicia del Gobierno Vasco, sino también
la informacién proporcionada por Instituciones Penitenciarias, toda vez
que la persona menor podria haber reincidido una vez superada la ma-
yoria de edad. Como observamos en la figura 2, la tasa de reincidencia
del primer estudio fue del 28,1% (2003-2007), produciéndose desde
entonces un claro descenso hasta el 17,6% del estudio de 2012-2015.
En el altimo trabajo, ha habido un pequeno incremento en principio no
significativo. Las razones de esta bajada en la reincidencia delictiva de la
poblacién evaluada tienen que ver con diferentes factores. Uno de ellos
es la cada vez mayor formacién y conocimiento de las personas profesio-
nales que trabajan con los chicos y las chicas en su dia a dia, lo que faci-
lita su reeducacién, més alla del mero cumplimiento de la medida edu-
cativa; también la cooperacion con otras entidades (educacion, salud,
trabajo, etc.) permite un abordaje integral de las variables de riesgo que
presentan estas personas, la mejora continua basada en procesos evalua-
tivos de los programas que se ponen en marcha en las medidas de cum-
plimiento en medio abierto y en centros educativos, etc.

TRa A 83,3 82,4

71,9
28,1

2003-2007 2006-2010 2009-2013 2012-2015 2015-2018

mSi mNo

Fuente: Direccion de Justicia-Justiziako Zuzendaritza.
Figura 2
Comparativo de la Reincidencia Delictiva
(2003-2007, 2006-2010, 2009-2013 y 2012-2015 y 2015/2018).

Elaboracion: Instituto Vasco de Criminologia-Kriminologiaren
Euskal Institutua
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En cuanto al género de los sujetos participantes, la mayoria de las
personas menores de edad que finalizaron una medida en el afnio 2003,
fueron chicos, en concreto un 88%. En los dos estudios siguientes, esta
cifra se rebajé a un 82% y en el ultimo de ellos (el correspondiente al
periodo de 2015-2018), el porcentaje ha vuelto a disminuir a un 79%,
lo que parece que refleja una ligera tendencia a la baja y por ello, un
progresivo aumento de la proporciéon de menores chicas infractoras, as-
pecto que ya venimos observando desde (Ociériz, E. & Trinidad, A.,
2014). En todo caso, estos datos estan ligados a un tipo de delincuen-
cia concreta. Las chicas habitualmente cometen delitos menores relacio-
nados con las lesiones, los hurtos... aunque cada vez es mayor también
su presencia en la violencia intrafamiliar.

Por su parte, en lo que concierne al lugar de nacimiento, nos en-
contramos con un 17,6% de personas extranjeras en el primer estudio,
porcentaje que ha ido aumentando en los siguientes estudios, hasta en-
contrarnos con un 29,6% en la tltima evaluacion. Podemos afirmar por
tanto que el porcentaje de menores infractores mayoritario es logica-
mente de nacionalidad espainola, pero los menores extranjeros consti-
tuyen un colectivo en aumento en nuestra comunidad, y en todo caso,
existe claramente una sobre-representacion de la tasa de menores ex-
tranjeros en relacioén a la poblaciéon general. No podemos obviar que
la CAPV es una de las comunidades autébnomas que mayor nimero de
personas extranjeras no acompanadas recibe, por tanto, aunque obvia-
mente la inmensa mayoria de menores extranjeros que llegan a la co-
munidad no delinque, existe un pequeno porcentaje de ellos que si lo
hace y algunas de estas personas, incluso de manera reiterada.

Con respecto a la tipologia delictiva, también se aprecian algunas
diferencias en la incidencia de cada hecho delictivo. En el primer es-
tudio, los tres hechos mas frecuentes fueron el robo con violencia y/o
intimidacién, el robo con fuerza y las faltas. Sin embargo, a partir del
ano 2007 aproximadamente, cambia esta tendencia siendo las lesiones
y el hurto los delitos que se cometen mas habitualmente, mantenién-
dose también el robo con violencia y/o intimidacién. Es importante
senalar dos cuestiones sin duda importantes a nuestro juicio. En primer
lugar, la variabilidad tan abrumadora de los hechos delictivos que rea-
lizan los chicos y las chicas. Cada evaluacién que realizamos, observa-
mos que el listado de delitos llega practicamente a la treintena. De ahi
que resulte dificil establecer cuiles son los delitos que mas se repiten,
puesto que, si tenemos en cuenta los tres mas habituales, en todo caso,
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la suma de sus porcentajes no supera el 50% del total. Ademas de lo
anterior, queremos destacar también la presencia cada vez mayor de la
violencia filio parental y la de género en los juzgados de menores. En
el primer estudio que realizamos, apenas nos encontramos con nueve
casos, sin embargo, desde hace ya unos anos este delito aparece ya con
mayor frecuencia, situdndose como el quinto delito mas habitual.

Discusion y conclusiones

En primer lugar, el nimero de menores que han finalizado una me-
dida en 2003 es inferior al de aquellos que finalizan en estudios poste-
riores lo que puede dar lugar a realizar una interpretaciéon en términos
de fracaso por parte de las entidades de la Administraciéon dedicadas a
la prevencion de la delincuencia. Pero, por otro lado, también puede
ser un indicador de que los mecanismos de identificacion, seguimiento,
educacién e intervencion hacia las personas menores de edad han me-
jorado. En todo caso, en el periodo de anilisis del estudio, hemos po-
dido comprobar una evolucién al alza en los primeros anos de evalua-
cion, manteniéndose constante en unas 400 personas diferentes desde
2006 aproximadamente. Si tenemos en cuenta la poblacion total vasca
adolescente (Eustat, 2020), el porcentaje de las personas menores de
edad infractoras apenas alcanza un 0,4%.

Edad

Los diversos y numerosos estudios ¢ informes realizados en distin-
tos paises nos demuestran que la adolescencia es la época mas comun
en la vida de una persona para transgredir la ley (Quitian-Bustos, R.M;
Uribe-Montana, S.L. & Pach6n-Munoz, W., 2020). Tal y como sena-
lan investigadores clasicos en la conducta antisocial y la delincuencia
juvenil como Farrington (1996) y Moftitt (1993), los primeros anos de
la adolescencia constituyen una etapa critica para la transgresion (Espi-
nosa & Clemente, 2011). Asi, se ha observado que las tasas mas ele-
vadas se manifiestan a esta edad, en torno a los 15 anos, y disminuyen
paulatinamente conforme al aumento de la edad (Ortega & Del Rey,
2005), siendo asi la etapa adolescente el periodo de mayor prevalen-
cia de conductas antisociales. Sin embargo, es importante senalar como
ya hemos comentado con anterioridad que las conductas mas habitua-
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les en este periodo son transgresiones leves (Serrano, El Astal & Faro,
2004). Atendiendo a los datos de nuestros diferentes estudios hemos
observado que la media de edad de los menores infractores se mantiene
estable en 16 anos, lo que es coherente con la literatura citada.

Reincidencin

Uno de los mas importantes resultados obtenidos en nuestro es-
tudio esta relacionado con la reincidencia delictiva, término que ge-
nera una problemdtica importante a la hora de compararla con otros
estudios espanoles o internacionales. La razén es que la metodologia
empleada es distinta en cada caso, de tal manera que los datos con los
que contamos no permiten realizar una comparacion valida desde el
punto de vista metodolédgico (el tiempo de seguimiento es distinto, las
muestras son distintas, en algunos casos se tiene en cuenta las media-
ciones...). Por ello, la tinica comparacién posible seria entre nuestros
propios estudios en virtud de que hemos utilizado el mismo procedi-
miento en todas las ocasiones. En cualquier caso, no descartamos te-
ner en cuenta los datos de otras investigaciones, que nos dan una idea
aproximada de lo que ocurre en otras dreas proximas geograficamente
a la nuestra. Asi, Bravo, Sierra & Del Valle en el 2009, de la Universi-
dad de Oviedo, obtuvieron una tasa de efectividad de las intervencio-
nes en torno al 70% y Rechea & Fernandez en el 2000, de la Univer-
sidad de Castilla la Mancha, encontraron una reincidencia del 15%. El
estudio que mas se aproxima al elaborado por nosotros desde un punto
de vista metodolégico es el que se realiza periddicamente el Centre
d’Estudis Juridics i Formacié Especialitzada (CEJFE). El Gltimo de
ellos, realizado por Blanch, M. et al. en 2017 sitta la reincidencia ju-
venil de Cataluna en un 30,8%. El reto que se plantea en lo que con-
cierne a la reduccion de la reincidencia es, sobre todo, cémo intervenir
en aquellos grupos en los que se han identificado una serie de factores
predictores de riesgo tales como la desestructuracion familiar, antece-
dentes judiciales, de consumo de drogas, de desproteccion y de norma-
lizacion del delito en el contexto familiar (Contreras, Molina & Canos,
2011) toda vez que —tal y como plantea Moffit (1993) en su descrip-
cién de la taxonomia dual y nosotros hemos constatado en nuestro es-
tudio— la mayor parte de los menores delinquen una tnica vez y no
vuelve a delinquir nunca mas.
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Sexo

En cuanto a las diferencias de sexo en la conducta infractora, re-
cientes investigaciones han constatado diferencias entre chicos y chi-
cas en la conducta pro-social, observindose que las mujeres muestran
mayor predisposiciéon empatica y menos comportamientos agresivos y
transgresores que los hombres durante la adolescencia (Garaigordo-
bil, Maganto, Perez, & Sansinenea, 2009; Inglés & cols., 2009). A
pesar de esta evidencia empirica, existe muy poca informacién espe-
cifica sobre la delincuencia femenina. Los escasos estudios realizados
con un enfoque de género, son en su gran mayoria de Latinoamérica,
en los que se constatan claramente diferencias de género en la comi-
sion de actos delictivos (Nunez, 2005). Asi, y por lo que se refiere
a la delincuencia femenina de menores, el trabajo en este ambito en
nuestro pafs es practicamente nulo, y dos de las posibles hipotesis ca-
paces de explicarlo, a saber, a) que chicas y chicos estan diferencial-
mente expuestos a los mismos factores de riesgo/protecciéon y b) que
el efecto de esos factores sea diferente en cada grupo, presentan re-
sultados contradictorios (Bartolomé, Montanés, Rechea & Montanes,
2009). Esta falta de conocimiento es debido a que en algunos casos
se ha intentado explicar la delincuencia de la mujer desde la pers-
pectiva de las teorfas existentes acerca de la delincuencia en general.
Esto es, se continta disenando investigaciones con la idea tradicio-
nal de que el delito femenino responde a los mismos modelos que el
masculino, aun a sabiendas de las diferencias existentes entre ambos
sexos en lo que concierne, cuando menos, a la gestiéon de las emocio-
nes y los conflictos (Etxebarria, Apodaca, Eceiza, Fuentes & Ortiz,
2003; Ingram ez al., 2012). En otras ocasiones se ha intentado enfo-
car el problema desde el punto de vista de las caracteristicas biologi-
cas y naturales atribuidas como propias al sexo femenino. Asi, el inte-
rés se ha centrado en descubrir caracteristicas especificas en la mujer
delincuente a partir de estudios sobre anormalidades cromosémicas,
desérdenes hormonales, sindrome premenstrual, etc. Lo que no cabe
duda es que, en los tltimos anos, la criminalidad femenina de meno-
res ha aumentado considerablemente, tal y como hemos podido com-
probar, lo que ha llevado a muchos paises a dedicarles mas atencion
dando como resultado un nimero creciente de proyectos que estin
especificamente orientados a las necesidades de las menores infracto-
ras (Le, 2012; Garcfa & Lane, 2013).
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A la luz de dichos estudios hemos podido constatar que, aunque
muchos de los factores que colocan a las chicas en situacion de riesgo
son iguales a los de los chicos (pobreza, ruptura de la unidad familiar,
violencia, etc.), existen algunas diferencias importantes, incluyendo la
manera que las ninas y los ninos son criados por sus familias. Por ejem-
plo, se ejerce mas control en muchos aspectos de la vida de las ninas,
hay diferencias importantes en como pasan su tiempo libre y la clase de
riesgos que conllevan (los niflos pasan mds tiempo sin supervision que
las ninas, lejos de los adultos y en grupo, realizando mas conductas de
riesgo). Existen también diferencias en el grado de madurez de ninos
y ninas, lo que se verifica conforme van creciendo, y esto influye en su
progreso en la escuela (los ninos son mas propensos a dejar la escuela
y son académicamente mas irregulares que las ninas). Esto significa
que también existen diferencias en los tipos de delitos cometidos por
las ninas y los nifios, con menos peleas y daio criminal (Campbell &
Harrington, 2000). De manera similar, otros estudios senalan que las
chicas empiezan y terminan el periodo de delincuencia antes que los
chicos (Carrington, 1996). Segin van creciendo las ninas son menos
propensas a utilizar la agresion que los ninos, pero también la utilizan
de forma diferente (Pepler & Sedighdeilami, 1998). Un estudio longi-
tudinal canadiense encontré que, a la edad de 10 y 11 anos, las nifas
eran mucho menos agresivas que los ninos (un 5,7% fueron clasificadas
como agresivas frente a un 10,8% de los nifos) y su comportamiento
violento era verbal o denotaba exclusiéon en lugar de agresion fisica
(Pepler & Sedighdeilami, 1998).

El futuro

Como hemos mencionado en la introduccién de este trabajo, basta
asomarse a los medios de comunicacion para identificar una represen-
tacion social de la delincuencia juvenil algo distante de la realidad ob-
jetiva que sucintamente acabamos de describir. Dicha representacion
podria resumirse con la idea de que padecemos una delincuencia juve-
nil de cardcter grave y que experimenta un incremento constante ¢ im-
parable, fundamentalmente debido a la creciente crisis econémica y de
valores, acrecentada por la pandemia generada por el Covid-19. Se crea
de este modo un estado de opinién que, y esto es lo lamentable, acaba
condicionando en gran medida la respuesta del legislador a este feno-
meno (Pozuelo, 2006). Sin embargo, la realidad que se desprende de
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los diferentes estudios al respecto es que la mayoria de los jovenes de-
jan de transgredir la ley cuando llegan a la edad adulta. Es importante
tener presente que la actividad delictiva de los menores de edad es, en
general, poco relevante, disminuyendo e incluso desapareciendo en
la mayoria de los casos a medida que se va alcanzando la edad adulta
(Cano, 2006). De la evidencia empirica que hemos citado puede des-
prenderse la misma conclusiéon. La mayor parte de las transgresiones
que realizan los menores son hechos contra la propiedad, incluyendo
vandalismo, hurto y robo. En Estados Unidos, mas del 40% de los jo-
venes entre 10 y 17 anos son inculpados por robo menor, agresion,
drogas o conducta antisocial (Shaw, 2008). Europa tiene similares por-
centajes de hechos delictivos, asi como en nuestros estudios, donde el
robo en cualquiera de sus variantes ocupa el primer lugar de la lista de
actos protagonizados por menores. Este es el perfil de la tipologia de-
lictiva en menores, coincidente con la de adultos y que previsiblemente
se mantendrd en los proximos anos. Sin embargo, conviene llamar la
atencion, sobre todo en lo que concierne al impulso de estrategias de
prevencion, disenar investigaciones especificas en torno a los factores
de riesgo de las infracciones perpetradas por chicas, todavia con una
baja incidencia, pero tendente al alza. Con esta légica de crecimiento
en algunos anos puede constituir una importante preocupacion para
la sociedad. Ademas, otro dato que no se ha mencionado en el apar-
tado de resultados por su baja significacion estadistica pero que no deja
de ser inquietante es el aumento de la violencia filo-parental. Efectiva-
mente, en la primera evaluaciéon que realizamos no se detecté ningun
caso, al menos ninguna infraccion fue descrita en las sentencias con esa
categoria penal. Pero si lo encontramos en el segundo. En dicho es-
tudio la violencia filo-parental representa un 4,7% del total de los he-
chos y aumenta un punto porcentual en el tercer estudio. Por su parte,
si ademas tenemos en cuenta que algunas de las infracciones tipifica-
das como lesiones también han tenido lugar en el ambito doméstico vy,
adicionalmente, consideramos la alta cifra negra que previsiblemente
exista en la violencia filo-parental derivada de la traumatica situacion
que conlleva denunciar a un hijo o a una hija... el porcentaje podria ser
aan mayor. El comentario que nos merece esta situacion es idéntico al
referido a la delincuencia femenina.

Para finalizar este ultimo apartado que intenta identificar los pro-
blemas futuros, debemos hacernos eco en estas lineas de las valoracio-
nes expuestas en las tltimas memorias de la fiscalia de menores que se-
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nalan el aumento de los casos de acoso sexual a menores a través de
Internet. La Criminologia del siglo XXI va a experimentar un sustancial
cambio en este aspecto ya que sus modelos tedricos cldsicos estan sus-
tentados en la idea de un espacio fisico como escenario del crimen. Sin
embargo, aunque el movil de estos crimenes permanezca basicamente
inalterable, la inmersion de la sociedad en los contextos digitales va a
cambiar significativamente el perfil de victimas y victimarios. Y la delin-
cuencia juvenil no va a ser un fenémeno ajeno a estos cambios.
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La tasa de reincidencia
como medida de evaluacion de
las politicas publicas de Justicia Juvenil

MANEL CAPDEVILA CAPDEVILA

Responsable de Investigacion. Centro de Estudios Juridicos y Formaciéon Especializada.
Departament de Justicia. Generalitat de Catalunya

Es un honor poder participar en esta iniciativa conmemorativa de
los 100 anos de la creacién de los primeros Tribunales de menores en
el Pais Vasco. Las onomasticas nos permiten reflexionar respecto el re-
corrido efectuado des de los primeros pasos hasta la actualidad. Solo
des de esta mirada es posible ver los avances que se han producido a
lo largo de los anos. Una valoracion diacrénica conlleva la vision anali-
tica de largo recorrido que permite reflexionar de dénde venimos y nos
lleva pensar a donde vamos. Luego ya volvemos a las miradas sincréni-
cas del dia a dia que nos sirven para analizar el presente, con sus pun-
tos fuertes y puntos débiles. La decision sobre cudles son las mejores
estrategias de continuidad en términos de eficiencia y eficacia las toma-
remos a partir de aqui, pero mucho mas fiables si hemos realizado esta
reflexion diacrénica. Esta es la principal virtud que tienen este tipo de
conmemoraciones. Vaya pues, mi felicitacion previa por lo adecuado
de la iniciativa.

He recibido el encargo de hablarles brevemente de la evaluacion de
la reincidencia en Justicia juvenil. No es algo muy frecuente todavia en
nuestros estudios sobre el tema incorporar la tasa, de ahi la convenien-
cia de tratarlo.

Al finalizar este articulo me gustaria que en la respuesta al encargo
quedaran contestadas algunas preguntas.

¢Para qué nos ha de servir conocer la tasa de reincidencia? ;Es un
buen indicador directo de las politicas publicas que se llevan a cabo en
justicia juvenil? ;Se puede hablar de un solo perfil de jévenes que pasa
por Justicia juvenil y generalizar las conclusiones y la interpretacién a
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todos los grupos? ¢Es una buena idea bajar la edad penal a los 12 anos?
¢Conviene endurecer las medidas de internamiento? ;Conviene incre-
mentar las medidas de ejecucion en la comunidad? ;Sabemos el por-
centaje que inician la carrera delictiva de jovenes y pasan luego a pri-
siones de adultos? ;Qué podemos hacer para cortar este inicio de una
carrera criminal?

Y finalmente, hacia donde nos dicen los expertos que deberian ir las
politicas publicas de intervencién en Justicia juvenil.

Los antecedentes

En 2005, el Centro de Estudios Juridicos y Formaciéon Especiali-
zada donde trabajo (a partir de ahora, CEJFE) public6 la primera in-
vestigacion completa sobre la tasa de reincidencia en la justicia de
menores en Catalunya. Ya habiamos publicado anteriormente otros es-
tudios sobre menores infractores, pero este era el primero que valoraba
resultados desde la entrada en vigor de la Ley Orgdnica 5,/2000, de 12
de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores (a par-
tir de ahora, LORPM).

Aquella investigacion presenté unas conclusiones y unas propues-
tas que colaboraron en los substanciales cambios que se produjeron en
el funcionamiento de la justicia juvenil catalana en los anos siguientes.
El primero fue la incorporacion del modelo RNR (Riesgo-Necesidad-
Responsividad) de Bonta & Andrews (2007) que implicaba la imple-
mentacion del proyecto de gestion del riesgo para la toma de decisiones
en la intervencién con los jovenes infractores. En segundo lugar, se in-
corpord el SAVRY (Structured Assessment of Violence Risk in Youth)
como herramienta escogida para la evaluacion clinica estructurada en
esa gestion del riesgo y la priorizaciéon de los puntos criticos en la in-
tervencion de los profesionales con los jovenes infractores. En tercer
lugar, se implementaron nuevas herramientas informaticas adaptadas
a las metodologias introducidas. Y, en cuarto lugar, el CEJFE llevo a
cabo una importante inversiéon formativa de reciclaje para los todos los
profesionales de plantilla de la Direccién General de Justicia juvenil de
la Generalitat de Catalunya, aproximadamente unos 600 profesionales,
que a lo largo de estos anos han ido recibiendo cursos de actualizacion
en el uso de todas estas herramientas o cursos de acogida, en el caso de
las nuevas incorporaciones.
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Paralelamente, a escala estatal, el Estado espanol aprobd una re-
forma de la LORPM (operada por la Ley Organica 8,/2006, de 4 de
diciembre, que entrd en vigor el 5 de febrero de 2007). Esa nueva ley
endurecia las respuestas penales a los menores infractores, aunque estas
modificaciones legales no quedaron justificadas ni con estudios ni con
datos empiricos. A ello me referiré en breve.

Durante estas dos décadas del siglo xx1, el CEJFE ha realizado mas
investigaciones y actualizaciones de las caracteristicas de los joévenes in-
fractores, asi como de las tasas de reincidencia de manera mds habitual
en las medidas de mayor impacto (libertad vigilada e internamiento) y
de manera mds puntual en el resto de programas y medidas judiciales,
como muestra la tabla 1.

Tabla 1
Estudios sobre tasas de reincidencia juvenil del CEJFE

. Ano
Estudio Med‘ldas de N
estudiadas .

salida
La reincidencia en el delito en la Justicia de menores Todas 2002 2903
Evolucién de la tasa de reincidencia juvenil 2005,/2006 LV yIC 2003 306
Evolucién de la tasa de reincidencia juvenil 2007 LVyIC 2004 727
Evolucién de la tasa de reincidencia juvenil 2008 LVyIC 2005 712
Evolucién de la tasa de reincidencia juvenil 2009 LVyIC 20006 694
Evolucién de la tasa de reincidencia juvenil 2010 LVyIC 2007 706
Evolucién de la tasa de reincidencia juvenil 2011 LVyIC 2008 1.225
La reincidencia en el programa de MRM MRM 2008  2.022
La reincidencia en PBC y RTS PBC-RTS 2008 633
La reincidencia en la Justicia de menores Todas 2010 4.573

LV =libertad vigilada; IC = internamiento en centro; MRM = mediacién y reparacién de menores;
PBC = prestaciones en beneficio de la comunidad; RTS = realizacién de tareas socioeducativas.

En total se ha analizado informacion de 14.501 jévenes que finali-
zaron un programa o una medida entre 2002 y 2010 en la Justicia ju-
venil, con una media de seguimiento de 3 anos desde la finalizacién de
la medida.

En 2022 esta prevista la edicion de una nueva actualizacion de la
tasa de reincidencia juvenil, que recoge el estudio de los jovenes que fi-
nalizaron una medida el ano 2016 con un seguimiento hasta 31 de di-
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ciembre de 2021. El efecto de la pandemia por el Covid-19 nos ha em-
plazado a modificar algunos parimetros metodolégicos para no sesgar
los resultados de la serie.

Un cambio de Ley Organica hecho sin datos cientificos

Como he comentado anteriormente, en 2006 se produjo una
modificacién de la LORPM con la aprobacién de la Ley Orga-
nica 8,/2006, de 4 de diciembre, que, en su exposicion de motivos
(es decir, lo que fundamenta la necesidad del cambio) aparecen dos
grandes argumentos para fundamentar la necesidad de la modificacion.

El primer argumento y cito textualmente, era que:

Las estadisticas revelan un aumento considerable de delitos come-
tidos por menores, lo que ha causado gran preocupacién social y ha
contribuido a desgastar la credibilidad de la Ley por la sensacién de
impunidad de las infracciones mds cotidianas y frecuentemente co-
metidas por estos menores, como son los delitos y faltas patrimonia-
les. (3.cr paragrafo pagina 1 Apartado I Disposiciones Generales. Ex-
posicién de motivos)
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Las estadisticas revelan
50000 \ un aumento considerable
de delitos cometidos por
\ menores, lo que ha causado
gran preocupacion social y
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Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del INE. http: //www.ine.es
Grafico 1
Menores encausados por todos los delitos en todo el territorio espafiol
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En el grifico 1 se recogen los datos disponibles del INE de los
anos referenciados por la Ley, respecto el nimero de menores deteni-
dos y con apertura de expediente, puestos a disposicion de las Fiscalias
de Menores de todo el territorio espaiol.

Los datos contradicen de manera flagrante el texto de la ley. Otros
estudios, como los de Fernandez et al. (2009) o Montero (2010)
corroboraban este hecho.

El segundo argumento gira alrededor de la «gran preocupacion so-
cial y el desgaste de ln credibilidad de In ley»; asi como «el fuerte impacto
socinl» que los delitos de menores provocan en la comunidad.

Respecto al smpacto social, tal como avanzaron Bernuz y Fernandez
(2008), la vision de la sociedad sobre la justicia de menores esta cada
vez mas mediatizada por el tratamiento que reciben en los medios de
comunicacion, especialmente en los casos aislados de delitos muy vio-
lentos. Este populismo medidtico influye en la percepcion de la delin-
cuencia por parte de la poblaciéon (Fernando, 2008). La critica que Ra-
mos (2010) hace de esta reforma es que responde a un uso simbdlico
del derecho penal para transmitir un mensaje tranquilizador, represivo
y punitivo a la sociedad, y no a una adecuacién de la norma a la reali-
dad. Es decir, se legisla en caliente por la aparicion de casos desgracia-
dos, pero afortunadamente aislados.

La gran consecuencia de este cambio legislativo es que actual-
mente en la LORPM conviven dos politicas criminales antagonicas: el
modelo educativo-responsabilizador (basado en lo que perdura de la
LORPM 5,/2000) y el modelo represivo, introducido en la reforma.
Este fenébmeno se conoce como modelo de justicia a dos velocidades
(Bernuz y Fernandez, 2008).

En resumen, el mensaje que pretendia transmitir la exposicién de
motivos de la Ley Organica 8,/2006, de 4 de diciembre, era que si cas-
tigamos mas (traducido en aumentar el tiempo de condena en régimen
de internamiento cerrado, aumentar el nimero de delitos con pena
de internamiento, traspaso el cumplimiento de prisiéon en régimen de
adultos en lugar de menores una vez cumplidos los 18 anos, por poner
algunos ejemplos) se conseguira disminuir la reincidencia y adecuar
la Ley que ahora presenta «algunas disfunciones que es conveniente y
posible corregir». Y nada mas alejado de la realidad, de los datos esta-
disticos y las evidencias cientificas.
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La reduccién penal a los 12 anos fue el tnico de los supues-
tos que no consiguié entrar en la reforma. Es una medida repetida-
mente reivindicada por la derecha y ultraderecha espanola a lo largo
de estos afos. Se pone en la palestra cada vez que ocurre un hecho
luctuoso en el que se ven implicado menores de edad, venga o no a
cuento.

En nuestros dos estudios generales publicados sobre reinciden-
cia (2005 y 2017) la media de edad en la que el joven ha cometido el
delito principal objeto de la medida estudiada no ha variado: 15 anos
y 10 meses. Entonces la pregunta que formulamos es: ;Para qué ba-
jar la edad penal por debajo de los 14 anos si el momento del delito
se mantiene estable muy por encima de la edad minima penal? Segu-
ramente hay casos de jovenes que han cometido delitos graves por
debajo de la edad de imputabilidad penal. Ello no quiere decir que
hayan de quedar sin respuesta, ni mucho menos. Nuestro sistema de
proteccion de menores contempla también el ingreso de adolescen-
tes con problemas de conducta en centros especializados dependien-
tes de protecciéon a la infancia de las diferentes Comunidades Auto-
nomas. Con el anadido de poder suspender la patria potestad a los
padres si estos no la estan ejerciendo con responsabilidad, asumir la
tutela por parte de la Administracién e internar al joven en uno de
esos centros especializados. Si lo analizamos con calma, la regulaciéon
actual puede ser una medida incluso mas dura que la que supuesta-
mente podria imponer un juzgado de menores por la misma infrac-
cién penal. Y seguramente ahora mas ajustada a las necesidades de
cambio que necesita el/la joven.

Pero si los datos nos indican que el nimero de casos de jovenes
menores de 14 anos con delitos graves es tan excepcional desde el
punto de vista estadistico, la razén aconseja no cambiar una legislacion
tan sensible como es la penal, que restringe derechos fundamentales de
las personas.

No nos sorprenderd sin embargo que un cambio de color poli-
tico en el gobierno del Estado espanol propicie un nuevo embate en
este tema en el momento que estalle un caso mediatico que provoque
alarma social y ponga en marcha el populismo punitivo que hemos co-
mentado.

Ahora bien, someto al lector a otra reflexion. El endurecimiento de
la Ley el ano 2006 se produjo en el contexto de gobierno socialista y
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con la aprobacion de fuerzas politicas tedricamente progresistas'. Y con
unos argumentos falaces, contrarios a lo que reflejaban los datos es-
tadisticos y sin un solo estudio editado que avalara o sustentara la re-
forma llevada a cabo. ;Cémo se explica?

Percepcion y realidad: la intuicién del experto en la toma
de decisiones frente al dato cientifico

Cuando tenemos que emitir un juicio sobre un tema incierto del
que no podemos saber a priori los resultados (como puede ser la con-
ducta futura delictiva o no de un joven que finaliza una medida judi-
cial), confiamos en un nimero limitado de principios heuristicos, de
manera que reducimos tareas complejas de estimacién a operaciones
judicativas mas simples, normalmente relacionadas con nuestra expe-
riencia. Nuestro cerebro busca entre sus imagenes familiares o con-
ceptos disponibles aquellos que mds se parezcan a lo que conoce. Se
produce lo que Daniel Kahneman (2012) denomina juicios de repre-
sentatividad. Y automaticamente se activa nuestra percepcion que sim-
plifica el problema: si A se parece a B diremos que A se va a comportar
igual que B. Nuestro cerebro busca simplificar a través del reduccio-
nismo. Para los humanos es necesario porque no aceptamos la incerteza
de no saber qué va a ocurrir.

Un/a joven infractor/a volvera a reincidir porque recuerdo haber
visto en television (o leido en prensa o comentado en redes sociales) la
noticia que un/a joven habia cometido un delito muy grave y volvia a
delinquir. Se producen aqui diversos fenémenos de percepcion auto-
MAticos que asumimos sin pensar ni cuestionar.

El primero es confundir gravedad del delito con la frecuencia con
que se comete (insensibilidad del tamano de ln muestra, lo denomina
Kahneman). No nos fijamos en el tamano de la muestra y si esta es pe-
quena, o basada solo en los casos de internamiento de Justicia juvenil que
serfan los mds graves, los resultados extremos son los mas probables que
recordemos sin que sean los mas representativos de todo el colectivo de
infractores juveniles.

I Ley Orgdnica 8,/2006, de 4 de diciembre se aprobd en el parlamento espanol por
185 votos a favor (PSOE-CIU-PNV-ERC-BNG-grupo mixto) y 135 votos en contra (PP
que veia la reforma demasiado blanda y ICV que no la veia necesaria).
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El segundo fenémeno es la cascada de disponibilidad: juzgamos
una idea y la carga emocional que conlleva por la fluidez con la que
nos viene a la cabeza. Sacamos conclusiones precipitadas porque
una cosa pasa y en seguida nos ha venido a la mente las consecuen-
cias. No me quiero poner la vacuna de Astra Zéneca porque dicen
que causa trombos y paradas cardiacas. Miramos solo el numera-
dor (trombo) y nos olvidamos del denominador (nimero de perso-
nas vacunadas). El resultado (la probabilidad de que pase) parece no
importarnos demasiado en nuestra valoracion final. Exageramos las
amenazas menores.

Y entra entonces en juego el tercer elemento a considerar: /a
insensibilidad a la evidencin. Que un cientifico o un estadista nos
diga que «la probabilidad de ser afectados por un trombo ocasio-
nado por la vacuna AstraZéneca es de 0,0001%» es un término por-
centual tan complejo y poco didictico que nuestro cerebro no lo
entiende y por lo tanto no acepta y desecha. Si el cientifico busca
acercar el significado del dato, nos lo puede dar en frecuencia: «se
da un caso de trombo por cada milléon de vacunas». Quizas el dato
nos haga dudar, pero continuaremos pensando que «me puede to-
car a mi y no estoy dispuesto a correr el riesgo» (no quiero asumir
la incerteza). Por fin, si el investigador, en un alarde de empatia y
pedagogia inusual en la divulgacién cientifica, nos comenta que «es
mas probable que nos toque antes diez veces la loteria de Navidad
que no tener un trombo de AstraZéneca» sencillamente no nos lo
creeremos, cumpliendo el criterio que acabamos de comentar de 7-
sensibilidad a la evidencin.

Es muy probable que la objetividad del dato no tenga éxito para
cambiar nuestra concepcion de la realidad. En nuestro cerebro y en
los dos ejemplos que acabamos de comentar (el cambio de ley LORPM
y el caso de la vacuna contra el Covid-19) ha funcionado la representa-
tividad, el reduccionismo, la cascadn de disponibilidad y In insensibili-
dad a ln evidencin. Todos estos procesos mal combinados nos llevan a
tomar decisiones en base a la intuicion (habilidad para conocer, com-
prender o percibir algo de manera clara y con inmediatez sin hacer ne-
cesario el uso de la razén). En ninguno de los dos ejemplos hay base
cientifica para actuar asi, pero el sesgo de la retrospectiva (buscar lo an-
terior conocido) para dar una explicacion sobre lo que ocurrird en el
futuro, nos sirve para reducir la ansiedad y la incerteza. Y pensar que
acertamos en la propuesta. O pensamos que la propuesta que nos ha-
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cen (cambiar la Ley juvenil porque «no funciona» o cambiar de vacuna)
es acertada y razonable.

Y una vez convencidos de la conveniencia del cambio, creemos po-
der encontrar respuestas a esos problemas en nuestra «experiencia».
Kahneman lo denomina ilusion cognitiva de validez. Creemos que,
con nuestra pevcepcion ¢ intuicion, podremos dar una respuesta va-
lida e incluso predecir el futuro en base de lo que conocemos que ha
ocurrido en el pasado. El inconveniente es que tenderemos a simplifi-
car la complejidad del problema porqué ya hemos insinuado que nues-
tro cerebro puede atender pocos parametros, como mucho entre 4 y 7
(Pinker, 2018; Sutherland, 2020). Y con estos planteamientos acerta-
remos muy poco en cualquier pronoéstico, en cualquier decision o pro-
puesta. Menos que si usaramos el azar al tirar una moneda al aire. Pe-
camos de creer saber como predecir el comportamiento humano, que
es muy impredecible.

Paul Meehl (2015) descubrié que los estudios que utilizaban pre-
dicciones estadisticas daban un 60% mejores resultados (mas cercanos a
la realidad) que los que utilizaban una prediccion clinica subjetiva ba-
sada en la opinidon de un profesional experto. En el otro 40% de resul-
tados coincidian en aciertos ambos tipos de mediciones, los del experto
y los basados en datos estadisticos o algoritmos. La prediccion del ojo
humano nunca mejora, por muy sabios que se consideren los expertos,
a una observacién cientifica algoritmica. Las explicaciones de porqué
dan peores resultados que los algoritmos segin Mechl se basa en que
aquellos sobreestiman los casos 7aros por un lado y por otro como hu-
manos somos inconsistentes para realizar juicios sumarios sobre infor-
macién compleja. Si la previsibilidad es escasa, la inconsistencia del jui-
cio destruye toda validez predictiva.

En definitiva, predecir si un/a joven volvera a reincidir en un delito
con un margen amplio de 4 anos de su vida entrarfa dentro de estos
parametros de poca fiabilidad. Legislar a golpe de casos raros que esti-
mulan nuestro sentimiento, pero menosprecian la capacidad de razo-
nar respuestas mds eficaces, es una mala politica publica. Nos hace re-
troceder muchos puntos en calidad de bienestar social y nos devuelve
al grupo de paises en vias de desarrollo en lugar de consolidarnos en el
grupo de democracias avanzadas.
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Evaluaciéon de politicas pablicas: la tasa de reincidencia como
indicador

Steve Pinker (2018) hacia dos afirmaciones respecto el progreso:
1) el mundo ha progresado mucho en medidas del bienestar humano,
y 2) nadie lo sabe.

Es otro fenémeno muy comtn de nuestro comportamiento psico-
logico y socioldgico: fijarnos mas en lo que no funciona (aquello que
resulta negativo) que en aquello que s7 funciona (Hans Rosling, 2018).

Los medios de comunicacién, apoyados por lobbysy grupos de in-
terés, ponen énfasis siempre en que todo va peor. Funciona el nume-
rador como noticia y se ignora que cada vez haya mds personas en el
denominador. Nuestros recuerdos nos traicionan y nos parece légico
pensar que un caso muy negativo es la norma, cuando la norma (por
ejemplo, en la actuacion en Justicia juvenil) es que no haya reinciden-
cia. Sentimos (no pensamos) que las cosas no se arreglan y que la in-
tervencion no lo mejora.

Por otro lado, los gestores que podrian ver y explicar los resulta-
dos positivos en las actuaciones se encuentran con el dilema de pensar
(no sentir) que las cosas realmente mejoran, pero que decirlo es politi-
camente incorrecto. Que se reduzcan ano tras aino los muertos por ac-
cidentes de trafico o las victimas de violencia de género o las agresiones
sexuales, podria ser un motivo de satistaccion para los profesionales im-
plicados, pero socialmente decirlo se considera inmoral. Mientras haya
casos no podemos sentirnos satisfechos. Se busca la incidencia cero.
Ningtn muerto por accidente de trafico, ninguna victima de violen-
cia de género, ninguna agresion sexual. Obvia decir que ademas de ser
irreal convertir una finalidad en objetivo, resulta muy frustrante para
promocionar las buenas practicas. Una finalidad idealista estimula a la
mejora, pero unos objetivos irreales, provocan desconcierto y pardlisis.
¢Para qué promocionar las buenas practicas si tampoco seran reconoci-
das ni mantenidas?

Esta reflexion viene al caso del titulo del apartado. Necesitamos
conocer las tasas de reincidencia de justicia juvenil y actualizarlas pe-
ribdicamente (sino, (cOmo sabremos que mejoran o empeoran?), pero
utilizar las tasas de reincidencia como indicador directo para evaluar
la eficacia de un programa o de una medida es tan desacertado como
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utilizar la intuicién para decidir temas importantes, o usar los casos 7a-
ros para definir las grandes legislaciones publicas. La variacién de la
tasa puede estar mediatizada por extremos que no controlamos en
nuestras politicas sectoriales. Un aumento de efectivos de fuerzas de
seguridad en las calles resolviendo delitos puede provocar un aumento
de detenciones y consecuentemente un aumento de la tasa de reinci-
dencia, sin que hayamos empeorado nuestro funcionamiento. Y como
este ejemplo otros muchos inciden en la tasa: un cambio de ley, una
pandemia, unas politicas migratorias desajustadas, unas politicas urba-
nisticas que gentrifiquen la poblacién mas vulnerable, etc.

En definitiva, debemos usar la tasa de reincidencia juvenil con el
mismo propoésito de anclaje que se utiliza la tasa de mortalidad o de
natalidad o de pobreza o cualquier otra que sirva para poner en con-
texto una realidad concreta del bienestar humano. Pero del mismo
modo que no comparariamos la tasa de mortalidad de un servicio on-
colégico de un gran hospital con un servicio de primaria pediatrico,
nuestras valoraciones de medidas, programas y proyectos han de conte-
ner estas medidas preventivas de andlisis que nos prevenian los autores
que hemos citado (Kahneman, Pinker, Meehl, Sutherland). Hay mas
factores intervinientes de los que la mente humana puede procesar de
forma simultanea.

Con estas prevenciones, los diferentes estudios que hemos reali-
zado sobre el tema, siempre han buscado consolidar los cambios inicia-
dos en 2005 y cubrir los siguientes objetivos:

1. Determinar el perfil de las personas atendidas por el sistema de
justicia juvenil de cada momento y saber si se han producido
cambios respecto a estudios anteriores.

2. Actualizar la tasa de reincidencia general y especifica de cada
programa y medida, asi como determinar sus caracteristicas
principales.

3. Identificar las variables mads criticas y los factores asociados a la
reincidencia, y analizar la fiabilidad y la capacidad predictiva de
los datos del SAVRY, asi como identificar areas especificas de
riesgos y necesidades que puedan orientar la intervencion en los
diferentes programas y medidas.

4. Fomentar, financiar y supervisar evaluaciones sectoriales de gru-
pos, proyectos o programas, que midan su efectividad y eficien-
cia a través de las tasas de reincidencia.
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El concepto de reincidencia que venimos utilizando des del pri-
mer estudio es una nueva entrada en el sistema de ejecucion penal de
Catalunya por un nuevo delito cometido con posterioridad a la fina-
lizacién del programa o medida que denominamos «causa base». Esa
nueva entrada puede ser en la justicia de menores o ya en la justicia
de adultos, y dentro de esta tltima en medidas de ejecucién en la co-
munidad o en medidas privativas de libertad. En este altimo caso, se
considera igual reincidencia que el ingreso en prisiéon haya sido como
preventivo que como penado.

El concepto de causa base se refiere al conjunto de medidas o pro-
gramas que el/la joven esté cumpliendo de forma ininterrumpida, ya
sea por la comision de uno o mas delitos y haya finalizado en el mo-
mento de realizar el estudio.

Todas las causas anteriores a la fecha seleccionada como causa base
se consideraran antecedentes. Todas las causas posteriores que conten-
gan un delito cometido con posterioridad a la fecha de finalizacién en
la intervencién de Justicia juvenil en la causa base se consideran reinci-
dencia.

Si el/la joven contintia cumpliendo posteriormente medidas por
causas anteriores a la causa base no se considerardn reincidencia pese a
que se tengan en cuenta por el hecho que limitan la voluntad del joven
de no delinquir nuevamente, al permanecer bajo la supervision de la
administracion.

Como cualquier medida metodolégica que se utilice, la nues-
tra estd sometida a unas condiciones y limitaciones que siempre se
han de explicar en aras a la transparencia y la honestidad cientifica.
Nos gustaria por ejemplo poder dar los datos judiciales (en el caso
de adultos, nuevos casos abiertos en los juzgados) o poder cono-
cer la trayectoria de los jovenes mds alld de Catalunya, en el caso que
se hayan desplazado, o poder eliminar de la muestra aquellos casos
que hayan fallecido o hayan sido retornados a sus paises en el caso
e extranjeros con expedientes de expulsiéon (en lugar de contarlos
como no reincidentes todos ellos). Pero aqui chocamos con una de
las grandes limitaciones de la investigacion en Espana, como es saber
compartir los datos de las diferentes fuentes y administraciones im-
plicadas que tienen informacién relevante, sin que ello suponga un
necesario menoscabo de la proteccion de datos que en los paises de-
mocraticamente avanzados ya tienen resuelto por medio de protoco-
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los garantistas. En nuestro caso, ya he argumentado suficientemente
que nuestro andlisis cientifico de las politicas criminales nos man-
tiene en los estandares de paises en vias de desarrollo y con largo re-
corrido de mejora todavia a asumir.

Otras limitaciones son sin duda las tecnolégicas: el acceso a grandes
bases de dados ya preconstituidas con datos secundarios, sin tener que
realizar carisimos procesos de obtencion de datos primarios, a través de
complejos trabajo de campo especifico que siempre son caros econo-
micamente y muy laboriosos de fabricaciéon y con un enorme bagaje de
tiempo de elaboracion de los estudios.

Infractor/a juvenil: ¢perfil tnico o multivariado?

Recordemos que hemos comentado como el cambio legislativo en
la LORPM ha propiciado un modelo de justicia de dos velocidades
(Bernuz y Fernandez, 2008).

En nuestro tltimo estudio publicado en 2017 observamos que
los perfiles eran diferentes en funcién de las tres situaciones procesa-
les generales diferentes que se les aplicé. Esas tres situaciones proce-
sales son: 1) Mediacién y Reparacién, 2) Solo Asesoramiento Técnico,
3) Medidas judiciales.

Los/as jovenes de Mediacion y Reparacion practicamente eran pri-
marios/as en el delito y presentaban pocos factores de riesgo y bastan-
tes factores de proteccion.

Los/as jovenes que recibian medidas judiciales a partir de la con-
dena, iban incrementando los factores de riesgo y reduciendo los fac-
tores de proteccion conforme la medida socioeducativa aumentaba de
intensidad. Hay un salto muy importante entre los PBC (prestaciones
en beneficio de la comunidad, que tienen el perfil mas normalizado) y
el resto. Los/as jovenes que han pasado por libertad vigilada ¢ inter-
namiento presentan diferencias de perfil mas instrumentales, es decir,
comparten las variables de riesgo, pero los porcentajes son mas eleva-
dos en los casos de internamiento, pese a que la mayoria de estos ulti-
mos también tienen expedientes de Lbertad vigilada.

El perfil mas anacronico es el que se queda tinicamente en el pro-
grama de ATM (Asesoramiento Técnico). En este cajon de sastre con-
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viven situaciones de jovenes con perfiles criminolégicos graves y de alto
riesgo (a los que no se les ha aplicado medida por situaciones procesa-
les diversas), junto con otros/as jovenes noveles en su contacto con
justicia y que los propios técnicos y agentes judiciales han considerado
que el simple paso por la Justicia ya ha sido suficiente como para disua-
dirlo/la de cometer un nuevo delito.

En el grafico 2 se recoge como se distribuyen los porcentajes de ca-
sos que pasan en un ano por la Justicia juvenil. Recogemos los que fi-
nalizaron el ano 2010 un programa o una medida, un total de 4.573
jovenes.

De los 4.573 jovenes infractores que finalizaron una medida o pro-
grama en el ano 2010, destacamos como resultados:

—Solo uno de cada tres llegara a juicio con una medida penal.

— La misma proporcion, uno de cada tres, realizara una medida de
mediacion y reparacion del hecho delictivo.

— Un 8,9% recibira solamente una amonestacion del/a juez/a o
bien no continuara el proceso judicial por considerar suficiente
la respuesta que ya ha recibido el menor (aplicacion del art. 27.4
LORPM)

— Existe un grupo de riesgo, un 22,4% que no recibird respuesta
por parte de la Justicia, por diferentes motivos procesales.

La pregunta que se suscita a continuacion, viendo esta distribucion
de perfiles y respuestas de la justicia juvenil a las infracciones de sus jo-
venes es conocer si las medidas han sido suficientes para no cometer
nuevos hechos delictivos o, por el contrario, conviene endurecer las
medidas para obtener una mejor respuesta disuasoria.
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Mediacién y reparacion

- 31,3%

Asesoramiento técnico

- 35,7%

Absolucion  —  4,4%

Prescripcién de los hechos —  4,2%
Sobreseimiento libre o provisional —  8,9%
Otras situaciones procesales —  9,2%
Aplicacién art. 27.4 —  5,8%

Amonestacion  —  3,1%

Medidas judiciales

—  33,0%

Prestaciones en beneficio de la comunidad — 6%
Otras medidas de medio abierto —  5,6%
Libertad vigilada — 17,1%

Internamiento — 4,3%

Grafico 2

Porcentaje de casos que finalizan un programa o medida judicial
en Catalunya, segun las tres situaciones procesales generales.

Ano 2010

Evolucién de las tasas de reincidencia por medidas

La tasa general de reincidencia es del 30,8%.

Dicho de otro modo, siete de cada diez jévenes infractores no vuel-
ven al sistema de ejecucion penal catalan en los 3 /4 anos posteriores a
la finalizacién de su paso por la Justicia juvenil (ni tampoco en ejecu-

cion penal de adultos).

No obstante, conviene resaltar que esta tasa es 6,4 puntos mas ele-
vada que en la medicion anterior (estudio de jovenes con medida fina-
lizada el ano 2002). También conviene destacar que la distribucién in-
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terna de ese incremento es muy desigual segin la medida o programa,
como vemos en los siguientes graficos.

. Tasa estadisticamente superior a la esperada
+0,0 Diferencia entre la tasa de 2002 y 2010
MRM

ATM
Medidas socioeducativas

**27,5

+13,1

**249 -108

Lv 238 98
PBC **14,8 -10,2
Otros medio abierto 226 +09

Internamiento 7,7

** Valores estadisticamente inferiores o superiores a los valores esperados con significancia p < 0,01.
Grafico 3

Tasas de reincidencia segun la situacion procesal y medidas impuestas

Algunas conclusiones importantes a transmitir a partir de este gra-
fico:

— «Pese» a que solo uno de cada tres infractores llega a juicio y
recibe una condena, la tasa de reincidencia de las medidas so-
cioeducativas es del 24,9%, por debajo de la media general del
30,8%. Ademas, la disminucion respecto la medicién anterior es
muy destacada, casi de 11 puntos.

— El descenso en la tasa de reincidencia es muy significativo en i7-
ternamiento, de casi 18 puntos. Y ya hemos visto que, pese a ser
la medida «estrella» y en la que siempre se piensa al hablar de la
Justicia juvenil, su peso en el conjunto general es infimo (4,3%).
Volvemos a la idea que la percepcion no tiene nada que ver con
los datos reales.

— Destaca en positivo la tasa de reincidencia de la medida de /-
bertad vigilada, del 23,8% y un descenso de casi 10 puntos. Si
tenemos en cuenta que es la medida mas controladora de me-
dio abierto y que el perfil de los jovenes a quien se aplica ya es
un perfil de riesgo moderado, los resultados pueden considerarse
muy positivos. Es la medida con mucho mis aplicada de todas
(17,1%) y obtiene un nivel de eficacia para frenar progresiones
delictivas muy interesante. Noétese que la tasa estd incluso por
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debajo de la tasa de mediacion y reparacion, a priori una medida
mas socioeducativa en términos de restitucion del dano infrin-
gido y dirigida normalmente a un perfil de joven con muy poco
riesgo criminoldgico.

— Los jovenes a los que se aplica el art. 27.4 LORPM (recomenda-
cién de no seguir con el procedimiento judicial) son, junto con
los que han sido amonestados por el juez, los que menos rein-
ciden (19,3% y 21,7%, respectivamente), lo que fundamenta el
acierto en la medida tomada.

—Y por ultimo destacar la tasa de ATM, 39,0% y un aumento
de 13,5 puntos respecto a la mediciéon anterior. Finalizar el
paso por la Justicia juvenil sin obtener una respuesta penal a
la conducta infractora nos sugiere que refuerza el sentimiento
de impunidad en el joven y sus posibilidades de reincidencia
futura.

Las tasas y las series nos apuntan que en algunas de situaciones pro-
cesales se avanza adecuadamente y en cambio en la celeridad y tramita-
cion del expediente parece ser necesario introducir mejoras.

Ahora retomo las dos de las preguntas que introducia anterior-
mente. A la vista de estos resultados ;Conviene incrementar y/o endu-
recer las medidas de internamiento? ;Hay que apostar por incrementar
las medidas de ejecucion en la comunidad?

Contar con las series en las principales medidas judiciales (/zbertad
vigilada e internamiento) nos dan una escala mas sucesiva y aproxi-
mada de las mejoras o correcciones que deben introducirse a lo largo
de los ciclos de estudio. Deberia ser una practica obligada de las insti-
tuciones responsables de la gestion de la ejecucion penal disponer siste-
miticamente de evaluaciones anuales. No es ni extremadamente com-
plejo ni caro. Solamente requiere voluntad politica y perseverancia. Los
resultados aportan datoes (no percepciones, no intuiciones) al gestor ju-
dicial y deberia servir al legislador en el futuro sobre cudl ha de ser el
sentido de la mejora legislativa y los cambios a introducir. Las inno-
vaciones y los marcos legislativos que las amparan deberian surgir de
las conclusiones y propuestas de los estudios, en un pais democratica-
mente avanzado.
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** Valores estadisticamente superiores a los valores esperados con significancia p < 0,01.
Grafico 4

Tasa de reincidencia de los jévenes que finalizan una medida
de libertad vigilada segun el afio de finalizacion

No se han producido cambios significativos en el perfil personal,
penal o de cumplimiento entre el joven de lbertad vigilada entre los
anos estudiados. El mds destacado es que ha disminuido (del 77,7% al
65,7%) los que tienen antecedentes judiciales en su paso por la justicia,
pero por si sola esta variable no tiene suficiente peso estadistico para
explicar el descenso en la tasa.

100%

80%

“*64 5% **66,9% .
. 56,2% 62,3% 58,7%  57,8%
50,3%

46,8%

60%

40%

20%
0%
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** Valores estadisticamente superiores a los valores esperados con significancia p < 0,01.

Grafico 5

Tasa de reincidencia de los jévenes que finalizan una medida
de internamiento segun el afo de finalizacion
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En la medida de internamiento (gratico 5) la reincidencia ha dis-
minuido desde el primer estudio y actualmente es la tasa significa-

tivamente mas baja de los ocho estudios realizados (del 64,5% al
46,8%).

Entre los cambios que se han producido en el perfil penal de los jo-
venes de internamiento destaca una reduccion de casos que hayan co-
metido hechos delictivos contra la propiedad violentos, en concreto
robos con violencia y/o intimidacion. No obstante, tampoco el delito
explicaria el descenso porque la tasa de reincidencia del grupo que ha
cometido este tipo de delito, también es la que mas ha disminuido en
comparacion con el resto de categorias delictivas.

Vaya por delante comentar que, en los informes especificos de las
diferentes tasas, se profundizan los detalles de reincidencia en cada
uno de los centros educativos y se trabajan con ellos las conclusiones
y propuestas de mejora. También cada colectivo profesional en cada
zona territorial de libertad vigilada tiene sus resultados diferenciados
para ajustar en la medida de lo posible la eficiencia y eficacia de sus ac-
tuaciones a los resultados de reincidencia. Pero aqui por motivos 16-
gicos de espacio del capitulo, nos podemos mas que hacer un apunte
general.

En respuesta pues a la primera de las preguntas: «;Conviene incre-
mentar y/o endurecer las medidas de internamiento?» nada nos indica
que sea necesario hacerlo ni que ello vaya a mejorar la eficiencia o la
eficacia de la intervencién en justicia juvenil, en términos de reducir la
reincidencia.

La evaluaciéon del riesgo con el SAVRY realizada por los profe-
sionales de centros educativos, identifica que los jovenes de interna-
miento que han reincidido tienen mas necesidades en factores i7-
diwviduales y de personalidad, en variables como los problemas con el
manejo del enfado, el bajo nivel de empatia o remordimientos los in-
tentos previos de suicidio o autolesion. En factores sociales y contex-
tuales tiene mucho peso el entorno marginal, la falta de vinculos
fuertes con al menos un adulto prosocial.
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- Jévenes reincidentes valorados con riesgo moderado/alto (internamiento)

l:, Jovenes no reincidentes valorados con riesgo moderado/alto (internamiento)

+0,0% Diferencia entre reincidentes y noreincidentes

16. Entorno marginal
5. Intentos de autolesion o de suicidio anteriores

22. Problemas de concentracién/hiperactividad
21. Bajo nivel de empatia/remordimientos

12. Rechazo del grupo de iguales

18. Asuncion de riesgos/Impulsividad

17. Actitudes negativas

3. Inicio precoz de la viclencia

19. Problemas de consumo de substancias

10. Bajo rendimiento en la escuela

7. Historia de maltrato infantil _

11. Delincuencia en el grupo de iguales

14. Escasa habilidad para educar de los padres
23. Baja colaboracion en las intervenciones

24. Bajo interés/compromiso escolar o laboral

8. Delincuencia de los padres o cuidadores

9. Separacion precoz de los padres o cuidadores
4. Fracaso de intervenciones anteriores

13. Estrés e incapacidad para afrontar dificultades
2. Historia de actos delictivos no viclentos

15. Falta de apoyo de otros adultos

6. Exposicion a violencia en el hogar
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** Valores estadisticamente superiores a los valores esperados con significancia p < 0,01.

Nota: ordenado segun la diferencia entre reincidentes y no reincidentes.

Grafico 6

Joévenes que han pasado por internamiento que reincidentes y fueron
valorados con riesgo moderado o alto respecto a los no reincidentes

A la respuesta a la segunda de las preguntas: «;Hay que apostar
por incrementar las medidas de ejecucion en la comunidad?» los re-
sultados apuntan claramente que si. No tan solo por el buen compor-
tamiento de los jovenes que finalizan su paso por la justicia penal con
una libertad vigilada (casi ocho de cada diez jévenes no van a volver
al sistema penal ni de menores ni de adultos en los siguientes 4 anos)
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sino porque otras medidas de medio abierto obtienen muy buenos
resultados. Concretamente los jovenes que han realizado una PBC
(prestacion en beneficio a la comunidad) son los menos reinciden-
tes de todas las medidas y programas de Justicia juvenil (14,8%). Res-
pecto al estudio anterior el descenso es de 10 puntos, que en térmi-
nos estadisticos es una diferencia muy significativa. Los jovenes que
cumplen unas PBC tienen un perfil sociodemografico similar al per-
fil general del joven que pasa por justicia juvenil, aunque esta medida
se aplica en una proporciéon mayor en los casos de jovenes con deli-
tos menos graves sin violencia. Con todo, la paradoja es que los jue-
ces la aplican menos (se ha pasado del 33,7% del 2002 al 18,2% en el
2010), con un descenso notable en la provincia de Barcelona.

La aplicacion de otras medidas de medio abierto ha aumentado sus-
tancialmente respecto al total de jovenes que finaliza una medida (del
3,0% al 17,0%) especialmente en cuanto a la realizacion de tareas so-
cioeducativasy la permanencia de fin de semana en el domicilio.

Caracteristicas de la reincidencia juvenil

Los jovenes que han reincidido tardan 303,97 dias de media en co-
meter el nuevo hecho delictivo (DT = 294,84). Lo hacen con una edad
de 17,2 anos de media (DT = 1,78).

Los primeros 12 meses después de la finalizacion del programa o
la medida son cruciales en cuanto a la prevencion de la reincidencia, ya
que es el periodo en que se producen la mayor parte de los nuevos de-
litos (68,2%).

Tabla 1

Tiempo de reincidencia

Tiempo en reincidir N % % acumulado
Menos de 6 meses 668 45,6 45,6
De 6 meses a 1 ano 331 22.6 68.2
De 1 a 2 afios 305 20,8 89,1
De 2 a 3 anos 136 9,3 98,4
De 3 a4 anos 24 1,6 100,0
TOTAL 1.464 100,0
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Cortar la carrera delictiva en esta fase es clave para poder norma-
lizar la vida de los jovenes. El 43,7% cometera solo una reincidencia,
pero el 33,3% lo haran dos o tres veces y una cuarta parte (23,0%) mas
de tres reincidencias.

En prision
En MPA 16,2%
8,6% P ' . : Una cuarta parte
| En Justicia juvenil v
y MPA de los/as jovenes
2 9% reincidentes
(25,6%) seran
En Justicia juvenil  1CNCS Pasen,
y prision como minimo
8.3% una vez, por la
prision de adultos
En MPA y prision como medida
En Justicia juvenil 53% penal, después de
57,6% la intervencién de

la Justicia penal

En Justicia juvenil, . .
juvenil.

MPA vy prision
1,1%

Grafico 7

Acumulacion de medidas en el total de reincidencias

Hacia donde deberian ir en las politicas publicas de intervencion
en Justicia Juvenil. Qué funciona y qué no funciona

La ciencia cada vez es mas clara en que debe utilizarse a nivel con-
textunl una disuasion focalizada, intervenir quirdrgicamente con laser
en los barrios mas conflictivos, apuntar a bandas/individuos: «dejar de
disparar y os ayudaremos, continuar haciéndolo y os encerraremos». A
nivel individual trabajar con terapia cognitivo conductual, basada en
anular los habitos de conducta que llevan a cometer delitos, ayudar a
reconocer sentimientos sociopaticos, terapias de control de la ira y en-
trenamiento en habilidades sociales. Y prevencion de la reincidencia,
con todas las teorias del desistimiento: transformacion cognitiva; aper-
tura al cambio; puntos de anclaje (narrativa de cambio); construcciéon
de una identidad convencional; consolidacion de una identidad que
no permita la actividad delictiva.
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Qué funciona Qué no funciona

Policias efectivos resolviendo ca-
SOS

«Mano dura»

Proteccién a las victimas Tolerancia cero
Sentencias rapidas y justas Condenas mas largas

Tratamientos juveniles en prisiones juveniles

Castigos moderados .
draconianas

Concienciacién del consumo de droga por

Prisiones humanizadas .,
parte de la policia

Fuente: Steve Pinker (2018:225).
Grafico 8

Qué funciona y qué no en la Justicia juvenil segun los estudiosos

Santiago Redondo (2021) comentaba que la certeza del castigo
mas el control informal actian de disuasion en los individuos para
volver a reincidir, pero también funciona el apoyo social de los ciu-
dadanos, convertir el tiempo de la prisién en tiempo util de rehabi-
litacién, que la policia comunitaria trabaje en la reduccién de opor-
tunidades delictivas y que se produzcan en las politicas criminales la
integraciéon de enfoques.

En definitiva, el mensaje a la comunidad que debemos transmitir es
que la reincidencia cero no va a existir y que un minimo de ansiedad so-
cinl debe ser el precio que paguemos como sociedad por la incerteza
que conlleva vivir en libertad.

Los paises que buscan en la democracia su modelo referencial de
convivencia, practican politicas publicas que ya van en la linea de la
mejora, y que no es cierto que nada funcione en las politicas crimi-
nales.

El ciudadano de a pie y contribuyente ha de exigir explicaciones
claras respecto esas politicas, pero debemos educarlo a que lo pida a
partir de datos y no percepciones, populismos o casos raros. Y las admi-
nistraciones y otras entidades del tercer sector que se dediquen a estos
temas deben incorporar cada vez de manera mas transversal, sistematica
y transparente, la rendicién de cuentas de sus actuaciones y de los cam-
bios que convendran introducir en el futuro.
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Herramienta de gestion del riesgo
«PREVI-A»: una respuesta eficaz ante
el necesario encaje
evaluacion-intervencion

Luis GONZALEZ CIEZA

Director de Area de Estudios, Programas y Formacién
Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducaciéon y Reinsercion del Menor Infractor
(ARRMI)

La celebracion del centenario de la creaciéon de los Tribunales de
Menores en Espana, el primero de ellos en Bilbao en 1920, ofrece la
oportunidad de detener por un momento nuestro quehacer diario, con
su actividad incesante, y reflexionar sobre los cambios y avances produ-
cidos en el abordaje de la conducta infractora. Hay que considerar es-
pecialmente, en esta transformacion, como los modelos de evaluaciéon
e intervencion desarrollados han permitido un acercamiento cada vez
mds cientifico y profesional a esta problematica.

Es necesario conocer la historia pasada y no olvidar el punto de
partida de las muchas experiencias que se han desarrollado. En primer
lugar, para mantener el hilo conductor que guia estos avances, apoyan-
donos en cada paso anterior. En segundo lugar, para no perder el obje-
tivo, el fin que pretendemos alcanzar —aunque no haya un final— del
proceso emprendido. Partiendo de estas premisas, intentaré presen-
tar a continuacion algunas consideraciones en relacion al tema que nos
ocupa.

Quiero agradecer, en primer lugar, al Departamento de Justi-
cia del Gobierno Vasco la oportunidad que se me brinda para expo-
ner esta reflexion, que parte de mis inicios en el campo de la interven-
cién en delincuencia juvenil en el Centro de Reforma «Nuestra Senora
de Uba», en el barrio donostiarra de Loiola, gestionado en esa época
—anos 80— por la «Fundacion Ametzagana», e hilarla con el obje-
tivo final de esta exposicion, dedicada a la Herramienta de Valoracion
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y Gestion del Riesgo «PREVI-A», desarrollada por la Agencia para la
Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor (ARRMI) de la Co-
munidad de Madrid.

Por mi parte, he sido siempre consciente de la continuidad induda-
ble entre aquellos inicios —con el trabajo realizado en dicho Centro—
y los avances progresivos en los que he participado, para culminar
finalmente en el desarrollo de esta Herramienta a la que hemos deno-
minado PREVI-A (PREdiccion del Riesgo y Valoracion de ln Interven-
cion —ARRMI—).

Septiembre de 1983 es el momento en el que me incorporo en ca-
lidad de Subdirector al Centro de Reforma —tal era la denominacion
en esa época— «Nuestra Senora de Uba». El Director del Centro, José
Luis Benedicto Legaz, habia posibilitado el desarrollo de una inter-
vencion técnica de gran calidad a través de diferentes actuaciones. La
implantacién de un complejo sistema de «Economia de Puntos», que
abarcaba numerosos aspectos de la vida cotidiana de los menores, fue
dirigida y supervisada por el Profesor J. C. Brengelmann, Director del
Departamento de Psicologia del Instituto Max Planck de Munich, y el
profesor Fernando Silva, en aquel momento en la Universidad de Va-
lencia. Esta actuacion se complementaba con un altisimo nivel profe-
sional de los educadores (todos titulados superiores, en una época en
que esto era excepcional) que desarrollaban una intensa labor educa-
tiva: actividades como el Entrenamiento en Habilidades Sociales (EHS)
o la intervencion con Técnicas Cognitivas eran intervenciones habitua-
les con los menores.

No obstante, y a pesar de comprobar la eficacia, a través del analisis
estadistico, de la aplicaciéon de forma generalizada del sistema de «Eco-
nomia de Puntos», surge la demanda por parte de los profesionales de
desarrollar contenidos que tuvieran un caracter mas amplio y que aten-
diesen aspectos mas estructurales de los sujetos. Algunos conceptos clave
fueron abordar la capacidad de respuesta del menor frente a la interven-
cion educativa o, también, el desarrollo del «respeto» por la norma vy,
especialmente, por las personas, como elemento de fondo del conflicto
con la ley. Otro elemento definitorio fue facilitar y promover comporta-
mientos de mayor integracion social, como el esfuerzo y la constancia en
el trabajo, asi como la participacion y la competencia social.

A partir de este planteamiento se inicia, en primer lugar, una fuerte
vinculaciéon con la Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU) a través de
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los profesores Enrique Echeburtia y Ramon Alzate, quienes asumen la
importante tarea de especializar a los profesionales en la intervenciéon
con los menores infractores en dificultad social. Ademas, apoyan y am-
plian el desarrollo de las diferentes intervenciones educativo-terapéuti-
cas que se venian realizando con los menores.

En segundo lugar, se establece relacién con el Centro «Luria» de
Madrid (en aquel momento, posiblemente el Centro de Psicologia de
mayor prestigio de Espana) y, en concreto, con la Directora del De-
partamento Infanto-juvenil, Lucila Andrés, y los psicologos de dicho
Centro Eduardo Sanchez Gatell y Amparo Carreras. El objetivo era de-
sarrollar un sistema estructurado de evaluacion/intervenciéon que nos
permitiese ordenar y sistematizar una intervencion técnica basada en
criterios cientificos.

Como resultado de esta segunda colaboracion, se impulsa una li-
nea de trabajo basada en el desarrollo de diversos bloques (Areas Com-
portamentales). Estas dreas se materializan en la definiciéon de diferen-
tes items de forma operativa, que deben ser evaluados a lo largo de los
diferentes momentos y actividades cotidianas a través de «Registros de
observacion y conducta».

Este «Panel de Conductas» (asi se denominé en aquel momento)
debia cumplir ademds dos condiciones fundamentales:

—permitir la individualizacién, seleccionando para cada menor
aquellos items —de las dreas comportamentales— que se deci-
diesen en funcion de las propias necesidades del caso, y

—servir de base para la intervenciéon posterior, la cual debia ir di-
rigida fundamentalmente a los elementos seleccionados, ya que
tenfan relacion funcional directa con el motivo de intervencion
judicial.

De esta forma, se configura un sistema de evaluaciéon/intervencion
en el que el objetivo no era la utilizaciéon de los Registros de Observa-
ciébn como mera herramienta institucionalizadora de administraciéon de
privilegios y refuerzos (muy habitual incluso atin en la actualidad), sino
la de instaurar un procedimiento de organizacion general de la inter-
vencion. Dicho procedimiento debia posibilitar, entre otras cuestiones,
un conocimiento fiable de la progresiéon del menor, con la posibilidad
de devolucioén o feedback al propio sujeto de su evoluciéon con informa-
ciéon objetiva y, ademas, una evaluaciéon continua que permitiese redi-
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sefar la intervencion permanentemente en funcién de los objetivos
comportamentales que fuese alcanzando.

PANEL DE CONDUCTAS - AREAS COMPORTAMENTALES:

— Respeto por las personas.

— Respeto por las cosas.

— Constancia en el trabajo (habitos, esfuerzo, tolerancia a la frustracién).
— Cuidado y aspectos personales (habitos de vida cotidiana).

— Participacion /colaboracion.

— Educabilidad (capacidad de respuesta del menor frente a la intervencién
educativa).

— Expresién/comunicacion.

— Maduracién social /relaciones sociales.

Los criterios que finalmente se establecen se agrupaban en las di-
versas areas comportamentales, cada una con una media de 8-12 items
de elecciéon. Algunas caracteristicas de estos items a evaluar eran que:

— Debian estar relacionados con el motivo de intervencién judicial
o con aquellos otros comportamientos que predisponen o facili-
tan directamente actuaciones antisociales.

—Se evaluarian: a) en todos los momentos del dfa b) en todas las
actividades c) a lo largo de toda la estancia del menor en el cen-
tro».

— Debian atender una extensa diversidad de conductas, por lo que
correspondia desarrollar un amplio abanico de items para esco-
ger en funciéon de las necesidades de cada interno y de los dife-
rentes momentos de su evolucion.

— Los items debian estar formulados de forma positiva, buscando
la implantacién, el fomento o la consolidacion de las conductas
(en lugar de la sancién si lo hubieran estado en forma negativa).

Los resultados de los «Registros» se trasladaban a plantillas indivi-
dualizadas para su anilisis y facilitar el diseno de la intervencion a la vez

130



que servian de base también para las tutorias con los menores y las en-
trevistas psicologicas.

Complementario al «Panel de Conductas» se desarrollé otra linea
de intervencién a partir del analisis de comportamientos y situaciones
especialmente problemdticas, a través de la «Ficha de Analisis Funcio-
nal de Conductas Disruptivas» (FAFCD) en la que se recogia y anali-
zaba, desde la perspectiva del Analisis Funcional, la emisién de dichas
conductas disruptivas, especialmente en las situaciones de conflicto que
tenfan lugar.

La cumplimentacién de las FAFCD me obligé a recordar y reflexio-
nar sobre lo aprendido con el profesor José Antonio Carrobles (UAM),
quien pocos anos antes habia influido poderosamente en la transmision
de una perspectiva de la psicologia que engarza los inicios que relato y
el desarrollo, en Gltimo término, de la Herramienta PREVI-A.

La metodologia descrita permitié6 no solo profundizar en la com-
prension de la actuacion individualizada de cada menor sino, igual de
importante, desarrollar un sistema de trabajo compartido por todos los
profesionales y un lenguaje comun.

No es objeto de este Capitulo profundizar mds alla de esta pe-
quena exposicion en el desarrollo del trabajo llevado a cabo en el
Centro «Nuestra Sefiora de Uba», de San Sebastian-Donostia hace
ya cerca de cuarenta anos, pero si me parecia esta publicacién un lu-
gar idoneo para dejar constancia de una labor técnica y profesional de
gran envergadura que, desde mi consideraciéon personal, no vuelve a
retomarse con rigor hasta varios aitos después con el inicio del manejo
de instrumentos de predicciéon y gestion del riesgo, como el Youth Le-
vel of Service /Case Management Inventory (YLS/CMI), (Hoge, An-
drews y Leschied, 2002), adaptado en Espana por Lopez, Silva y Ga-
rrido en el Inventario de Gestion e Intervencion para Jévenes (1GI-])
(Garrido et al., 20006), volviendo a impulsar una linea de trabajo que,
finalmente, se ha hecho imprescindible en el campo de la intervencion
con menores infractores.

La posibilidad de retomar este impulso surge cuando en el ano
2006, los profesores Vicente Garrido Genovés (UV) y José Luis Grana
Gomez (UCM) proponen a la Agencia para la Reeducacion y Rein-
sercion del Menor Infractor de la Comunidad de Madrid (ARRMI) la
realizacién de un estudio en base a la utilizacién del 1GI-J.
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Esta Agencia es el Organismo de la Administraciéon Autonémica
madrilena, adscrito a la Consejeria que ostenta las competencias de Jus-
ticia, que asume de manera integral la ejecucion de las medidas judicia-
les impuestas a los menores infractores en el ambito de la Comunidad
de Madrid, asi como las funciones desempenadas por los Equipos Téc-
nicos de asesoramiento a Fiscales y Jueces de Menores!.

La investigacion propuesta tenia el objetivo de validar la herra-
mienta y obtener conclusiones respecto a la utilizaciéon de otros instru-
mentos. Una vez planteada, desde ARRMI reconocemos inmediata-
mente la importancia de este tipo de instrumento y de la necesidad de
su utilizaciéon en la intervencién con los menores infractores. En este
sentido, la propuesta es asumida institucionalmente, y mi sensacion
personal era que nos encontribamos ante el tipo de herramienta que
los profesionales siempre habiamos tenido en mente, pero no habia-
mos sido capaces de concretar. Por ello, la asocio inmediatamente con
toda la prictica anterior relatada ya que, si se observa con cierto deteni-
miento, son numerosos los puntos de contacto entre ambas experien-
cias, tanto en el modelo de fondo y en los principios que las enmarcan
como en la definicién de numerosas concreciones operativas comunes
a ambas.

De hecho, el desarrollo de los instrumentos de prediccion del
riesgo supone, a fin de cuentas, un paso mads en la linea de sistematiza-
cion del proceso de evaluacion-intervencion, siendo el aporte principal
de estas herramientas la protocolizacién que suponen del mismo, orde-
nando y guiando al profesional en la toma de decisiones y permitién-
dole hacerlo a partir de evaluaciones objetivas y validas. Significan, de
alguna forma, la sistematizacion del sentido comtn —tal y como defi-
nia uno de mis profesores al modelo cognitivo-conductual—, garanti-
zando con ello la mejor intervencion desde una perspectiva cientifica a
la vez que, desde otra mas juridica, los derechos de los menores aten-
didos.

1 El objetivo bésico de la ARRMI es «concentrar, desarrollar y ejecutar programas
y actuaciones que contribuyan a los fines de reinserciéon y reeducacién derivados de la
LORPM 5,/2000, de su Reglamento de desarrollo, aprobado por Real Decreto 1774 /2004,
de 30 de julio, y demds normas vigentes, complementarias y de desarrollo aplicables» (art. 2
Ley 3/2004, de 10 de diciembre, de creacién de la Agencia de la Comunidad de Madrid
para la Reeducacién y Reinsercién del Menor Infractor).
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En la investigaciéon (Grana, Garrido y Gonzalez, 2008) se estable-
cieron diversos objetivos, entre ellos comprobar la capacidad de una se-
rie de pruebas (IGI-J, PCL y APSD) para predecir la reincidencia entre
jovenes infractores y sus posibilidades para discernir entre los que co-
metieron delitos violentos o no violentos. Sus resultados tuvieron gran
utilidad y repercusion, marcando el desarrollo posterior del modelo de
intervencion desarrollado por ARRMI y proporcionando un marco de
trabajo que ya no se abandonaria desde entonces y que ha culminado
en el desarrollo del PREVI-A.

Por otra parte, se hizo participe a todos los profesionales de la
ARRMI de una misma perspectiva, con una forma de trabajo y un len-
guaje comun, que ha facilitado sobremanera desde entonces el mante-
nimiento de una linea compartida de actuacion.

A partir de las conclusiones obtenidas en la investigacion, se reali-
zaron una serie de recomendaciones entre las que se proponian el de-
sarrollo de diversos programas. El primero de ellos consistiria en un
protocolo central de intervencion educativo-terapéutica dirigido a mo-
dificar actitudes y creencias que justifican la violencia y las emocio-
nes negativas asociadas a la misma, asi como los habitos agresivos que
conducen a la comisién de un acto delictivo; dicha recomendacion se
plasmo en el desarrollo del «Programa Central de Tratamiento Edu-
cativo y Terapéutico para Menores Infractores» (2010), dirigido
por José Luis Grana Gémez (UCM).

Se proponian a continuacion otra serie de Protocolos de interven-
ciéon de forma complementaria a ese Programa Central, dando lugar,
entre otros, al «<Programa de Tratamiento Educativo y Terapéutico
para Agresores Sexuales Juveniles» (2012), dirigido por Santiago
Redondo Illescas (UB) y al «Programa de Tratamiento Educativo
y Terapéutico por Maltrato Familiar Ascendente» (2013), dirigido
por M.?* Paz Garcia Vera (UCM).

Como puede apreciarse, la colaboracion de ARRMI con el mundo
académico ha sido determinante para el desarrollo de este modelo de
intervencion.

Por ultimo, de la investigacion se derivo la necesidad de plantear
el desarrollo de un instrumento de valoracion y gestion del riesgo mas
ajustado a las caracteristicas de la poblacion atendida y que superase
algunas de las dificultades que habia presentado la version adaptada
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del YLS (IGI-]) detectadas por los profesionales en la aplicacién prac-
tica del mismo.

Con todo ello, finalmente la estructuraciéon de Programas Especia-
lizados desarrollados por ARRMI se ha terminado configurando de la
siguiente manera:

Pr 1a Pred -

Gestion del RTem de la Reincidencia (PREVI-A)

Programas
] Especializados —
Generales Programa Cemral de Tratamiento Educativo-
Terapéutico para la Conduscia Antisocial (PCT)

Programa de Intervencidn Educativo-Terapéutica
por Mal Famihar A d IVFP)

PROGRAMAS 5 . i
ESPECIALIZADOS — | | Programa de Intervencion Edunmsn-‘!’nwdulln
ARRMI para Ag Ju

Programa Atencidn por Dificultades
en Salud Mental y Discapacidad

Progr de A dn a Drogodep

Programas

e Especializados 1 Pr de Violencia en Ia relacidn de Parcja
Bapatiices i (VIOPAR)

Programa Grupos Violemos v Radicalizacion

A Programa Especifico para
menores infraciores de 14-15 afos

Programa de Atencion a madres con
hijos menores de tres ailos

Programa de Patermidad Responsable (PARES) I

Figura 1
Estructuracion de programas especializados desarrollados por ARRMI

La herramienta de valoracién y gestién del riesgo «<PREVI-A»

La herramienta de valoracion y gestion del riesgo «PREVI-A» es el
resultado también de la detecciéon de necesidades surgida en la investi-
gacion que se realizé entre los anos 2006 y 2008. El instrumento uti-
lizado durante la misma (IGI-J) presentaba algunos desajustes en re-
laciéon a nuestras necesidades y diversas cuestiones que se plantearon
durante la investigaciéon no tenfan facil soluciéon con su estructura. Al
mismo tiempo, parte de los items que lo componen tampoco respon-
dian a la especificidad de la poblacion atendida. Por ello, el plantea-
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miento inicial del nuevo instrumento tenia que dar respuesta, entre
otras, a una serie de cuestiones como:

— Los items debian tener caricter eminentemente dindmico, es de-
cir, debian ser modificables a través de la intervencion, incluidos
los relativos a cuestiones juridico-legales que, por su propio fun-
damento, suelen ser mas estaticos.

—Tenian que estar enunciados y definidos detalladamente, asi
como también cada una de las opciones de valoracion posi-
bles, con el objetivo de que todos los profesionales entiendan lo
mismo al puntuar. La definicién de las opciones de cada item, en
cualquier caso, mantiene una estructura similar: cero supone au-
sencia de riesgo y tres riesgo maximo.

— Los items debian ser seleccionados a partir de la experiencia de
los profesionales, de forma que, por una parte, respondiesen a la
realidad y practica cotidiana del trabajo y, por otra, los profesio-
nales fueran participes directos de la creaciéon de la herramienta.

— Al mismo tiempo, unido directamente al criterio anterior, de-
bian ser representativos de la evolucién de los menores, asi como
significativos estadisticamente para permitir anticipar el riesgo y
predecir la probabilidad de reincidencia.

—La herramienta tenia que ser, dentro de un protocolo estable-
cido y cerrado, suficientemente flexible para permitir que el pro-
fesional, en base a toda la informacién disponible, pudiera ajus-
tar las decisiones de intervencién en funcién del nivel de riesgo,
pero teniendo en cuenta caracteristicas especiales del caso.

EVALUAR GESTIONAR
Valorar el Riesgo Organizar y llevar a
de reincidencia cabo la intervencion
ATENCION

INDIVIDUALIZADA

De cualquier forma, desde ARRMI no hubiéramos iniciado una ta-
rea de esta envergadura si no hubiera tenido su objetivo fundamental
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dirigido a la intervencion, siendo esta vinculacién directa entre evalua-
cioén e intervencion el elemento definitorio del instrumento. La simple
valoraciéon o prediccion del riesgo, que aunque desde otras perspecti-
vas o instancias pueda tener cierto valor, solo lo tiene en nuestro caso
si estan dirigidas al trabajo directo con los menores o jévenes y de ellas
puede desprenderse directamente el plan de intervencion individuali-
zado para cada caso.

En el modelo que se sigue, cada paso es fruto del anterior, por
lo que cada punto que se alcanza en la aplicaciéon del instrumento es
resultado de los que le preceden. En cualquier momento en que vis-
lumbremos o pensemos en la ausencia de un factor significativo se
hace necesaria la revision de la cumplimentacién de los pasos pre-
Vios.

Podriamos hablar, en este sentido y a nivel general, de una cuarta
generacion en el desarrollo de estos instrumentos de valoraciéon y ges-
tién del riesgo, en la que estaria incluido el PREVI-A: tras un pe-
riodo inicial en el que predominaba la valoracién subjetiva del profe-
sional, un «juicio clinico no estructurado» sin bases objetivas sobre
las que asentar sus inferencias, se pasa a otro periodo posterior en el
que se desarrolla una «evaluacidon actuarial» a través de la utilizacion
de herramientas o instrumentos estandarizados con los que se busca
principalmente una valoracion numérica para situar el caso en un ni-
vel predeterminado de riesgo, lo que permite una mayor precisiéon en
dicha evaluacién. Como suele ocurrir, a continuacién, y muy directa-
mente vinculado con el modelo Riesgo-Necesidades-Responsividad
(R-N-R) de Andrews y Bonta, se avanza hacia un modelo de «juicio
profesional estructurado» en el que, combinando los dos anteriores,
se considera la posibilidad de que el profesional pueda variar la valora-
cién del riesgo obtenida a través de instrumentos cuantitativos, siem-
pre y cuando esté justificada con argumentos constatables vinculados a
factores de riesgo y proteccion. Por fin, la que puede considerarse una
cuarta generacion de instrumentos, contempla no solo la valoracion del
riesgo en el sentido de un «juicio profesional estructurado», sino que
desarrolla toda su capacidad en la medida que vincula directamente
esta valoracion con la gestiéon del caso, es decir, que la evaluacién
realizada para la prediccion del riesgo esta basada en factores de riesgo
y proteccion y seran estos factores quienes determinen directamente la
actuacion que se llevara a cabo a lo largo de la ejecucion de la medida
en cada caso.
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HERRAMIENTAS HERRAMIENTAS DE

JUICIO PROFESIONAL ’ PREDICCION Y

Juicio cuiNico No * HERRAMIENTAS ’
ACTUARIALES ESTRUCTURADO GESTION DEL RIESGO

ESTRUCTURADO

PREVI-A es el resultado del trabajo realizado a lo largo de cuatro
anos por mas de doscientos profesionales de la Agencia, tanto del am-
bito de la ejecucion de medidas privativas de libertad como de medio
abierto. Dichos profesionales han participado directamente en la con-
feccion, categorizacion y valoracion de cada uno de los items que, tras
las revisiones y cribados realizados desde la Universidad Complutense
de Madrid (UCM), han conformado la «Herramienta de Gestién» en
su estado actual.

La Direccién para la creacion y desarrollo de la herramienta ha
sido compartida entre la UCM, a través del catedritico de Psicologia
Clinica, José Luis Grana Gémez, y la ARRMI, especialmente a través
de su Area de Estudios, Programas y Formacién. Como resultado de
la validacion psicométrica realizada, podemos afirmar que esta herra-
mienta de gestion permite un control y seguimiento pormenorizado de
cada menor, ajustado a criterios metodologicos cientificos, que posibi-
lita la transmisién de una informacién basada en la evidencia, de forma
clara y concreta.

La herramienta de prediccion y gestion del riesgo PREVI-A cumple
un doble objetivo:

— predecir el riesgo de reincidencia delictiva y
—establecer elementos de valoracién coherentes con la interven-
cion, facilitando la gestion del caso.

La aplicacion del instrumento consta de seis fases /partes:

—PRIMERA PARTE:

e Evaluacion y descripcion por areas (6 areas/bloques). Facto-
res y circunstancias adicionales.
* Valoracién cuantitativa total. Nivel de riesgo asociado.

—SEGUNDA PARTE:

® Descripcion del caso.
® Valoracioén cualitativa del nivel de riesgo.
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— TERCERA PARTE:
e Formulacién del caso.
— CUARTA PARTE:

® Necesidades crimindgenas (factores de riesgo) - Lineas de ac-
tuacion - Programa de intervencion (objetivos especificos).

— QUINTA PARTE:
* Objetivos especificos - Actividades.

—SEXTA PARTE:

¢ Evaluacion de la Intervencién (objetivos y actividades).
e Revision de la gestion.
¢ Vinculacién con programas estructurales.

Primera parte. Evaluacion vy descripcion por aveas. Factoresy
circunstancias adicionales. Valoracion cuantitativa total
y nivel de riesgo asociado/valorado

El primer paso a realizar en la aplicacion de la Herramienta es la va-
loracion de cada uno de los items recogidos en la misma, segan las cir-
cunstancias y caracteristicas de cada menor.

El PREVI-A contiene 64 items agrupados en seis bloques que coin-
ciden con las seis dreas de intervencion establecidas. En la «Guia de
Uso» del PREVI-A se aporta la definicién y explicacion para cada item,
asi como de cada una de las cuatro posibles puntuaciones, al objeto de
homogeneizar en todo lo posible la interpretaciéon del significado de
cada uno de ellos.

Cada item podrd ser valorado con cuatro grados distintos de inten-
sidad y/o frecuencia. El enunciado correspondiente a cada graduacion
(0-1-2-3) ya incluye la diferencia de frecuencia/intensidad, por lo que
al seleccionar el texto que mejor se ajusta a cada caso estaremos selec-
cionando la puntuacién correspondiente.

En cualquier caso, el diseno estd hecho para que, en todos los
items, la puntuacién 0 corresponda a la ausencia de riesgo o dificul-
tad y el 3, en el extremo opuesto, corresponda a un riesgo en grado
maximo respecto a la conducta que se esta evaluando.
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Los seis bloques en que se agrupan los 64 items son:
— Bloque 1: AREA JURIDICO/LEGAL (7 items).

Este bloque recoge la valoracién de aspectos relacionados con el
ambito juridico y con el delito en si mismo o con algunas de sus carac-
teristicas, asi como con la trayectoria judicial del menor, pero en nin-
guin caso supone una valoracion juridica de los hechos. Son items con
cierto caracter «historico» y estdtico, por lo que presentan dificultades
para ser planteados como objetivos operativos para la intervencion. A
pesar de ello, contribuyen de forma importante a configurar el marco
en el que se sitta la conducta infractora del menor y, ademas, su peso
como factor predictor es alto, especialmente en los casos con puntua-
ciones elevadas.

—Bloque 2: AREA DE CONTEXTO E INTERVENCION
(12 items).

El bloque hace referencia a dos ideas fundamentales: Convivencia e
Interiorizacion

— Se hace referencia al CONTEXTO en aquellos aspectos relacio-
nados con la convivencia, especialmente en lo relativo al respeto
mostrado hacia las personas asi como al respeto por la norma.

— En segundo lugar, la interiorizacién por parte del menor de es-
tos valores que, finalmente, van a ser los objetivos fundamen-
tales de la INTERVENCION en relacién a la conducta infrac-
tora. Con «interiorizacién» se hace referencia a la capacidad
para tomar conciencia de su responsabilidad en la conducta que
ha motivado la medida judicial y sobre las consecuencias de la
misma, incluyendo el dano producido, asi como su grado de
colaboracion e implicaciéon con las pautas marcadas y las deci-
siones adoptadas por el Equipo Técnico en el Programa de In-
tervencion.

Es un bloque, por lo tanto, relacionado con el «delito» en su con-
cepciéon de fondo y no en el meramente formal de cumplimiento de la
medida. Supone la comprension y el abordaje de la conducta antisocial
en los dos elementos en que se fundamenta: el respeto por las personas
y la interiorizacion de la medida.
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— Bloque 3: AREA ESCOLAR, FORMATIVO /PRELABORAL/
LABORAL (7 items).

Este Area incluye cuestiones relacionas con su desenvolvimiento
en el contexto escolar, prelaboral y laboral: actitud, interés, comporta-
miento, motivacion., etc.; tanto por lo que se refiere al menor propia-
mente dicho, como a su familia o tutores legales.

—Bloque 4: AREA DE DESARROLLO PERSONAL (PERSO-
NALIDAD Y CONSUMO DE DROGAS) (21 items).

El 4drea de desarrollo personal se refiere a aspectos relacionados con
la personalidad del menor, sus procesos de pensamiento y sus emocio-
nes. También a su capacidad de autocontrol, sus actitudes y a su sis-
tema de valores y creencias.

En este bloque se explorarin posibles rasgos psicopatologicos, asi
como circunstancias relacionadas con una eventual problematica de
consumo de sustancias toxicas.

— Bloque 5: AREA DE INTEGRACION FAMILIAR (8 items).

Los items que conforman este bloque se refieren a algunos aspectos
de la dindmica familiar establecida, tales como pautas, normas o limites;
asi como la capacidad de los padres para controlar y orientar la con-
ducta de sus hijos y el estilo educativo existente en el contexto familiar.
Muy importante también resulta explorar la aceptaciéon de la autoridad
de los padres o por el contrario la posible disfunciéon en la asuncién de
los roles. Se tendran en cuenta, asi mismo, las relaciones establecidas
entre los miembros del grupo familiar: valoracién, maltrato, nivel de
independencia/autonomia del hijo, etc.

— Bloque 6. AREA DE INTEGRACION SOCIAL/INTERPER-
SONAL (9 items).

Los items pertenecientes a este bloque hacen referencia al grupo re-
lacional del menor, entendiendo por tal a cualquier persona con la que
el menor interacciona, tanto por lo que se refiere a las caracteristicas
del grupo como al rol que desempena con respecto al mismo. También
la ocupacién del ocio y tiempo libre y la utilizaciéon de la red social de
apoyo.
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Segunda parte. Descripcion del caso

En este apartado se realiza una descripcion global del caso en la
que se recogen los aspectos relevantes de cada una de las areas estable-
cidas, de tal forma que quedan establecidos todos aquellos elementos a
tener en cuenta en los siguientes pasos del proceso.

No podemos dejar de insistir en este caracter de «proceso» y conti-
nuidad de las partes que componen el PREVI-A. Una vez cumplimen-
tada y valorada la Primera parte, formada por items descriptivos, se busca
ampliar el conocimiento del caso con informacion suficientemente con-
trastada y relevante que permita llegar posteriormente a formular el caso
en términos explicativos. La informacion significativa de cada caso de-
bera figurar en este apartado de «Descripcion del caso», y toda la infor-
macién que se maneje en la siguiente parte (Tercera - Formulacion del
caso) debera constar previamente en las partes Primera y Segunda.

Tercera parte. Formulacion del caso

Con la «Formulacién del caso» buscamos explicitar las conexiones
entre las variables, la relacion que se establece entre los diferentes fac-
tores en orden a explicar la conducta. Pretendemos dar respuesta a la
pregunta ¢en funcién de qué variables el/la menor emite el compor-
tamiento que presenta? o, formulada de otra manera, ;qué conexio-
nes se establecen entre los diferentes elementos que conforman la vida
del menor, tanto externos como propios del sujeto —en sus aspectos
cognitivos, emocionales y conductuales— que nos explican el inicio y
mantenimiento de su comportamiento (infractor)?

Este analisis de variables se dirige prioritariamente a la conducta in-
fractora, sin menoscabo de que otros aspectos del funcionamiento del
menor sean relevantes y puedan entrar también en la Formulacion,
puesto que, de una forma u otra, serdn significativos para explicar esta
conducta delictiva.

Cuarta parte. Necesidades crimindgenas (factores de riesgo) - Lineas de

actuacion - Programa de intervencion

Una vez realizada la «Formulacién del caso» podran, derivadas de
la misma, identificarse y seleccionarse aquellas variables que favorecen
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la aparicién y el mantenimiento de la conducta infractora (Factores de
Riesgo) asi como otros que, por su influencia positiva, pueden facilitar
la modificacion o desaparicion de la misma (Factores de Proteccion).
De entre los factores de riesgo identificados, los factores dinamicos ad-
quieren mayor relevancia para la planificacion de la intervencion dado
que, por su caracter modificable, formaran parte del contenido del
Programa de intervencién. Estos factores de riesgo dinamicos se defi-
nen como las «Necesidades crimindgenas» del sujeto, es decir aquellos
aspectos sobre los que es necesaria la intervencién para alcanzar los ob-
jetivos propuestos en cada caso.

Las Necesidades crimindgenas quedaran recogidas de manera expli-
cita en esta parte de la herramienta, proporcionando de este modo una
vision general de la situaciéon del menor en cada momento de la aplica-
ciéon del PREVI-A. A continuacién, manteniendo el proceso de analisis
que el instrumento propone, deberemos establecer las «Lineas de Ac-
tuacién», que de manera estratégica vamos a seleccionar.

Quinta parte. Programa de intervencion: objetivos y actividades

A efectos operativos, el proceso seguido hasta aqui debe traducirse
en objetivos especificos en cada una de las Lineas de Actuacién, preci-
sandose en el siguiente paso un nivel de detalle mayor que el explici-
tado hasta este momento. Por ello esta parte de la Herramienta (Pro-
grama de Intervencién) se organiza a través de un cuadro, en el que
tnicamente quedan reflejados los objetivos especificos propuestos y las
Actividades asociadas que se desarrollaran.

Sexta parte. Evaluacion de ln intervencion. Revision de la gestion

El cumplimiento de los objetivos especificos y lineas de actuacion
planteados se efecttia de forma continua a lo largo de todo el proceso,
proporcionandonos la informacién necesaria para la toma de decisio-
nes, posibilitando su revision y el establecimiento de nuevas metas a
partir de los resultados obtenidos.

La Herramienta de Gestiéon propone hacer coincidir los tiempos
en el procedimiento de evaluacion (Seguimientos PREVI-A) con el re-
quisito legal establecido el Real Decreto 1774 /2004, que desarrolla la
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LO 5/2000, de Responsabilidad Penal de los Menores, segun el cual
la periodicidad minima de los informes de seguimiento sera de tres me-
ses a lo largo de la ejecucion de la medida, por lo que se aplicara la He-
rramienta con esta periodicidad minima trimestral.

En este sentido, cabe destacar la concepcién de que los informes se
generan directamente a partir de los apartados previamente selecciona-
dos del mismo PREVI-A. El profesional por lo tanto no tiene que re-
dactar como tal los informes (aunque evidentemente podra adaptarlos
y matizarlos en su version definitiva) sino que debe cumplimentar co-
rrectamente el instrumento y seleccionar posteriormente el modelo de
informe preciso para cada momento del proceso judicial. El programa
traslada a la plantilla los contenidos correspondientes que, si es el caso,
el profesional ajustara.

Para finalizar, se presentan algunas consideraciones sobre las posi-
bilidades y beneficios del uso de este tipo de instrumentos en general
y, de forma especifica, del PREVI-A. La utilizaciéon de una herramienta
de gestion del riesgo como ésta genera una serie de ventajas que son
inherentes a su propia concepcién y permiten la mejora del trabajo en
equipo y la profundizacién en el desarrollo de las competencias profe-
sionales. Deben destacarse, entre otras ventajas:

— Guia la gestion del caso, estableciendo la secuencia de pasos a
seguir a lo largo de todo el proceso; cuenta con items ajustados
a la realidad profesional y al perfil de menores atendidos, mejo-
rando la conexion Formulacién—Objetivos mediante el estableci-
miento explicito de los pasos intermedios.

— Favorece el desarrollo de criterios comunes en la evaluacién y
tratamiento del caso por parte de los diferentes agentes de in-
tervencion, asi como entre los distintos recursos que puedan in-
tervenir. Posibilita establecer hipotesis explicativas realistas y ob-
jetivos de intervencién concretos, revisables y comunes a todos
los agentes de intervencién, facilitando significativamente, por
tanto, el trabajo en equipo.

— Permite unificar informacién de diversas dreas en una misma he-
rramienta. De igual forma, permite la correspondencia directa
entre la informacion recogida en la herramienta de gestion y los
informes, simplificando el proceso de cumplimentaciéon de am-
bos.
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— Facilita la comprensiéon global del caso, ofreciendo informacion
suficientemente detallada y permitiendo que cualquier profesio-
nal en relaciéon con el mismo disponga de la informacion rele-
vante.

— Permite valorar el riesgo de reincidencia ante los organismos ju-
diciales, fundamentado en un criterio técnico, al mismo tiempo
que proporciona datos precisos para posibles investigaciones ul-
teriores.

Si bien el desarrollo de instrumentos que posibilitan una evalua-
cion objetiva del menor no puede sustituir por completo la valoracion
del profesional, es innegable que, cada vez con mas precision, la linea
de avances cientificos permitira mayores ajustes en las herramientas con
el objetivo de alcanzar la mayor eficacia en la «gestion del caso», con-
cepto clave que sintetiza, en tltimo término, la organizacion de las di-
ferentes acciones que los profesionales realizamos y que deben estar
presididas permanentemente por el mayor rigor cientifico.
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La casuistica de las infracciones cometidas por menores de edad
constituye un fenémeno complejo de gran preocupacién e interés
tanto para la sociedad y medios de comunicaciéon como para las cien-
cias criminolégicas. Existe una gran variedad de literatura especializada
que aborda la delincuencia juvenil desde diversas perspectivas, indivi-
dual, social y contextual. En este capitulo se detalla una sucinta des-
cripcion de los estudios desarrollados desde el Instituto Vasco de Cri-
minologia de la UPV/EHU en torno a las infracciones cometidas por
menores de edad en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco (CAPV)
desde una perspectiva contextual y asumiendo como referencia las de-
nominadas teorfas de la «oportunidad delictiva». Para su mejor com-
prension, se explicara brevemente los principales marcos teéricos en los
que se han basado los estudios llevados a cabo en esta comunidad au-
tonoma y la metodologia de los mismos. Concluiremos el capitulo con
una reflexion sobre los principales hallazgos encontrados y sus implica-
ciones pricticas y futuras.
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La importancia del contexto

Pese a la incuestionable relevancia que los rasgos de personalidad
tienen en la etiologia del comportamiento antisocial y transgresor, no
podemos obviar el peso explicativo que también atesora lo que podria-
mos considerar el «ecosistema» de los individuos que cometen actos
delictivos, sobre todo si nos referimos a los menores cuyo comporta-
miento, transgresor o no, esta fuertemente condicionado por variables
contextuales. En este capitulo se hara referencia al contexto cémo
aquello ajeno a la persona pero que sin ninguna duda repercute en su
comportamiento. Asumiendo esta relacion podemos presumir que las
variables contextuales pueden ir desde las caracteristicas de la familia o
del barrio, hasta el diseno del espacio urbano, las politicas publicas de
los diferentes gobiernos o, incluso, las caracteristicas meteorolégicas.

Desde la Criminologia Ambiental y las teorias de la oportunidad se
sostiene, insistimos, que las variables especiales y contextuales son im-
prescindibles para una mejor comprension del fenémeno criminal. En
este apartado nos centraremos en dos de estas teorfas —la perspectiva
de las actividades cotidianas (Cohen & Felson, 1979) y la teorfa del
patrén delictivo (Branthingam & Branthingam, 1981) (ver Wilcox &
Cullen, 2018 para una revision exhaustiva del estado del arte las pers-
pectivas mencionadas) asi como en la evidencia empirica que avala di-
chos presupuestos teoéricos.

La oportunidad delictiva

Frente a las perspectivas clasicas del estudio de la delincuencia ba-
sadas fundamentalmente en la motivacién personal para infringir la ley,
Cohen y Felson (1979) ponen el foco en otros dos de los elementos ne-
cesarios para que tenga lugar un evento delictivo, estos son —ademas,
efectivamente, de una persona motivada para cometer el delito— la vic-
tima potencial o el objetivo del infractor y, por otra parte, la ausencia de
una persona que ejerza de guardian que pudiera tener la capacidad de
evitar ese delito. La confluencia de estos tres elementos en un espacio y
tiempo y con un marco legal determinados crearan el escenario propicio
para que se cometa un acto ilicito.

Especialmente entre los jovenes, la socializacion desestructurada
(Osgood, et al., 1996) —actividades con pares y sin ningun tipo de su-
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pervision— es uno de los principales factores de riesgo para predecir la
delincuencia juvenil. Estudios longitudinales de encuesta explorando
la socializacion desestructurada han senalado que estd asociada con di-
ferentes comportamientos antisociales, tanto violentos (Maimon &
Browning, 2010) como no violentos (Hoeben & Weerman, 2014,
2016); que la asociacién con los comportamientos antisociales es mas
fuerte cuando se da en lugares publicos frente a lugares privados (Hoe-
ben & Weerman, 2014; Weerman ¢t al., 2015); que el tipo de compa-
nia durante la socializaciéon desestructurada puede explicar parte de los
comportamos antisociales (Hoeben et al., 2021); y que el tiempo que
se pasa socializando de manera desestructurada también es relevante
para explicar cierto tipo de comportamientos antisociales (¢j. el con-
sumo de marihuana o de tabaco, Meldrum & Leimberg, 2018).

Tratando de explicar el porqué de la asociacion entre la socializacion
desestructurada y la delincuencia juvenil, Hoeben y Weerman (2016) en-
contraron varios argumentos: a) durante el tiempo que los jévenes sociali-
zaban de manera desestructurada pasaban tiempo con pares que cometian
infracciones, b) lo que tenia efecto sobre la percepcion de oportunidades
o tentaciones para delinquir, ¢) y a su vez, el encuentro con pares que co-
metian infracciones hacia que la percepcién hacia el consumo de substan-
cias cambiara; se volvian, por decirlo asi, mas tolerantes a los comporta-
mientos de riesgo.

Por lo tanto, desde la perspectiva de las actividades cotidianas, la
literatura especializada se ha centrado en la importancia de la compa-
nia, el tipo de actividad, el tiempo y el espacio. Si bien es cierto que
algunos estudios han senalado la relevancia de la socializaciéon deses-
tructurada en el espacio publico para participar en la comisiéon de in-
fracciones, desde esta perspectiva se ha prestado menor atencién a las
caracteristicas del espacio donde la socializaciéon desestructurada tiene
lugar (Hoeben & Weerman 2021). En el siguiente apartado se abor-
dara esta cuestion con mas detalle.

La geometria del delito

La teorfa del patrén delictivo focaliza su interés en el lugar donde
son perpetrados los eventos delictivos (Branthingam & Branthingam,
1981). Desde esta perspectiva tedrica se sostiene que las personas con-
formamos nuestros patrones de movilidad entorno a sus principales
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«nodos», entendiendo como tales los puntos de referencia espaciales de
nuestras actividades rutinarias, es decir, el domicilio, el lugar de estu-
dio o trabajo o los lugares de ocio (e.g. locales comerciales, locales de
tiempo libre, lonjas, etc.) (Branthingam & Branthingam, 1993). En-
tre estos nodos y las rutas que los interconectan se configuran los esce-
narios donde las personas invierten la mayor parte de su tiempo. Desde
este planteamiento, por lo tanto, se asume que serd en estos espacios
de actividades rutinarias donde los infractores interpreten que puedan
darse la mayor parte de las oportunidades para cometer delitos. Sera en
estos espacios, en fin, donde va a resultar mas probable la convergencia
de objetivos en ausencia de guardianes desde el punto de vista de un in-
dividuo suficientemente motivado para delinquir.

En este sentido, la evidencia empirica sobre el analisis de la delin-
cuencia juvenil ha encontrado que la mayor parte de las infracciones se
concentran en unos pocos lugares de la ciudad y que esa concentraciéon
es estable a lo largo del tiempo (Drawve,et al., 2015; Weisburd ez al.,
2009). Llegados a este punto puede deducirse que los centros de for-
macién (e.g. colegios o institutos) son parte de esos nodos que visitan
diariamente y a lo largo de varios anos los menores de edad. También
son las zonas cercanas a los centros de formacion donde los jovenes so-
cializaran de manera desestructurada con los pares al finalizar del hora-
rio lectivo y, por lo tanto, donde encontrarin mas oportunidades para
cometer infracciones. De la misma manera, las zonas de ocio nocturno
y las zonas comerciales son espacios en los que los jovenes socializan
sin supervision y realizando actividades desestructuradas, muchas de
ellas de riesgo (ej. consumo de alcohol con pares). De hecho, la evi-
dencia empirica en este ambito ha senalado que los colegios y otros lu-
gares relacionados con las actividades cotidianas de los jévenes (¢j. lo-
cales de ocio nocturno, zonas comerciales, establecimientos de comida)
estan asociados con un incremento de las infracciones cometidas por
menores de edad (Bernasco, 2019; Bichler et al., 2014; Drawve et al.,
2015; Weisburd et al., 2009).

Bernasco (2019) estudiando los patrones de movilidad de los ado-
lescentes utilizando el modelo de la eleccion discreta (para saber mas
sobre este tipo de estudios ver en Ruiter, 2017), encontré que, efec-
tivamente, los espacios de actividades de los jovenes predecian el lugar
de eleccion para cometer una infraccion. Ademads, este mismo autor en-
contr6 que los lugares en los que presumiblemente habia mas oportu-
nidades para delinquir —porque habrd un mayor niimero de victimas u
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objetos accesibles— estaban asociados positivamente con la incidencia
de delincuencia juvenil. En concreto las localizaciones en las que habia
colegios, comercios o negocios de comida para llevar tenfan mas riesgo
de ser seleccionadas para cometer algin tipo de infraccion (ver resulta-
dos similares en Johnson & Summers, 2015). Bernasco también senala
que los lugares donde los joévenes han cometido un delito tienen una
alta probabilidad de ser elegidos de nuevo; lo que esta en linea con los
estudios que muestran una concentracion espacio-temporal de la delin-
cuencia juvenil (Weisburd ez al., 2009).

En Espana, Vazquez ¢t al. (2014) en otro tipo de estudio sobre
los patrones de movilidad de los menores infractores centrado en el
desplazamiento al lugar del delito (mas sobre el journey-to-crime en
Townsley, 2016) encontraron que a la hora de cometer delitos los jo-
venes recorrian distancias mas largas en horario de tarde. Vazquez
et al. también senalan que, en todo caso, las distancias recorridas por
los jovenes cuando cometen infracciones son mas bien cortas (< 1 kmy
< 500 m en el caso de los delitos violentos). Estos resultados concuer-
dan con el estudio de Johnson y Summer (2015) que hallaron que,
por lo general, las personas cuando cometen delitos lo hacen cerca de
donde residen y en el caso de los mas jovenes la distancia recorrida ha-
cia el lugar del delito es menor.

Estudios desarrollados en el Pais Vasco

La mayoria de los estudios mencionados en los apartados anteriores
son estudios que se han realizado en contextos anglosajones—a excep-
cion de Vazquez et al. (2014). Esta circunstancia podria sugerir que
muchas de las teorfas y de los conceptos derivados de los estudios rea-
lizados en estos paises sean considerados universales obviando las dife-
rencias internacionales que podemos identificar en relacién a las carac-
teristicas socio-culturales, diseno urbano, u otros aspectos relevantes.
En este sentido, constituye un cierto riesgo extrapolar los mismos ha-
llazgos de un contexto geografico a otro sin tener en cuenta esa diver-
sidad social, cultural y urbanistica. A modo de ejemplo, los estudios
comunitarios desde la perspectiva de la desorganizacién social desarro-
llados en los Estados Unidos han mostrado resultados diferentes en el
contexto europeo (Pauwels ez al,, 2018). Y es que, las diferencias en la
configuracién del espacio urbano, las dindmicas sociales o las politicas
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publicas estadounidenses y europeas podrian explicar parte de las dife-
rencias encontradas en esos resultados.

Dicho esto, el denominador comun de los estudios que se presen-
taran en los siguientes apartados fue precisamente explorar si las varia-
bles socio-ambientales que en otros contextos se han mostrado asocia-
das a la delincuencia juvenil también lo estin en el Pais Vasco.

Método y datos utilizados

Los estudios realizados en la CAPV siguieron una metodologia
no-experimental y se pueden catalogar como disefios de investigacion
transversales y predictivos transversales. Por esta razéon hay que tener
una cierta cautela a la hora de hacer inferencias causales.

A modo de nota conviene aclarar que muchos de los estudios an-
teriormente mencionados (ej. Bernasco, 2019; Hoeben & Weerman,
2014, 2016) han utilizado datos de encuestas longitudinales. Estos re-
cogen informacién detallada a nivel individual de las personas, sus acti-
vidades, el contexto en el que se encuentran en el momento de la acti-
vidad y con quién la realizan. Este tipo de estudios, por lo general, son
costosos por lo que requieren financiacion estable para garantizar la
viabilidad de los mismos a lo largo de varios anos.

Los resultados de los estudios que se presentan en este capitulo uti-
lizan datos secundarios que detallaremos posteriormente. Hay que decir
que, a pesar de que estos datos no han sido recogidos, explicitamente,
para realizar investigacion —lo que presenta ciertas limitaciones que
mas adelante se comentarin—, un tratamiento adecuado de los mismos
nos permite responder a ciertas preguntas ayudandonos a entender mu-
chos aspectos de la delincuencia juvenil que de otra manera no podria-
mos conocer. En concreto, para analizar la delincuencia juvenil se han
utilizado datos policiales facilitados por la Ertzaintza. Los datos conte-
nian informacién espacio-temporal de los eventos delictivos cometidos
por menores de edad entre 2010 y 2015 en la CAPV. Estos datos sir-
vieron para realizar diversos estudios sobre la distribucion espacial de la
delincuencia juvenil y la correlacion con variables del medio construido
(¢j. instalaciones), del medio socioecondmico (ej. concentracion de des-
ventajas sociales) y el medio ambiental, o si se prefiere, climatico (eg.
temperatura o lluvia) (Trinidad ez 2/, 2019).
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Otra fuente de datos fueron las sentencias de menores facilitadas por
la Direccién de Justicia Juvenil del Departamento de Justicia del Go-
bierno Vasco. De ellas se obtuvo la informacién relativa al lugar de re-
sidencia de los menores infractores y el lugar del evento. Asi, se pudo
calcular la distancia desde del domicilio a la «escena del crimen», todo
ello para realizar un estudio sobre las caracteristicas de estos desplaza-
mientos (Trinidad ez al., 2021).

En lo que a las variables potencialmente asociadas con la delincuen-
cia juvenil se refiere, se utilizaron diversas fuentes:

— Para las variables del medio socioeconomico se utilizaron las datos
del Censo de 2011 del Instituto Nacional de Estadistica (INE)!
y del portal de datos abiertos de la CAPV (Open Data Euskadi)?.

— Las variables sobre del medio construido se configuraron a partir de
la informacién de OpenStreetMap obtenida a través de Geofabrik
(2018)3.

— Para as variables del medio ambiental se recogieron datos histori-
cos de la Agencia Vasca de Meteorologia ( Euskalmet)* y del por-
tal timeanddate®.

La unidad de analisis

Los estudios sobre la delincuencia juvenil en la literatura interna-
cional y nacional han utilizado diferentes unidades de analisis. Desde
el individuo (e¢j. Hoeben ez al., 2021), hasta los segmentos de calle (ej.
Weisburd et al., 2009), pasando por barrios (ej. Osgood, 1996). Las in-
vestigaciones realizadas en la CAPV también han utilizado diversas uni-
dades de analisis: desde el municipio, hasta el evento delictivo. La ta-
bla 1 describe las caracteristicas de los estudios sobre la delincuencia
juvenil que hemos realizado desde las perspectivas de la oportunidad
delictiva, comunitaria y contextual.

I https:/ /www.ine.es/censos2011 /censos2011.htm
2 https://opendata.euskadi.eus /inicio/

3 http://download.geofabrik.de /europe /spain.html
https: //www.cuskalmet.cuskadi.cus/hasiera/

5 https://www.timeanddate.com
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Tabla 1

Estudios, variables y unidades de andlisis de los estudios
sobre la delincuencia juvenil desde una perspectiva de oportunidad
delictiva, comunitaria y contextual en la CAPV

Variables Unidad
Estudio dependientes / Variables independientes/ Asociadas PO
. , de analisis
de interés
Oportunidad de ocio de riesgo (pubs/ba-
Trinidad, Tasa de eventos res/discotecas)
Vozmediano, | cometidos por Oportunidad de ocio no considerado de | Municipios
& San Juan | personas menores riesgo (restaurantes/cafeterfas/hoteles...) | de la CAPV
e edad por 1. oblacién
2019 de edad por 1.000 | Pobl
Porcentaje de familias monoparentales
Comercios
Bancos
Pubs
Trinidad, Tasa de eventos Restaurantes de comida rapida Secci
. : ; ecciones
San Juan, & | cometidos por Instalaciones de turismo Censales
Vozmediano | personas menores | Parques de Bilbao
(2019) de edad por 1.000 | Estaciones de transporte ptblico
Centros educativos
Parkings
Instalaciones de ocio
Instalaciones de entretenimiento
Comercios
Centros comerciales
Paradas de tren
Escuelas/Centros educativos
Trinidad Bibliotecas
.2 Distancia Polideportivos/centros deportivos .
Vozmediano, S . . Individual /
‘ del domicilio Desventajas sociales
Ociriz, & : . Lugar
al lugar del evento | Densidad de viviendas
San Juan T . . . del evento
(2021) (Euclidiana) Tipo de delito (violento o contra la pro-
piedad)
Compaiia en el momento de la comisién
del delito
Género
Nacionalidad
Edad
Temperatura
Lluvia
Ausencia de luz natural
o Namero de Hora del evento (segtn la informacién po-

Trinidad, delitos por dia /11c1a1) Evento
San Juan, & ) ) Dia delicti
Vozmediano | Tipo de delito: Mes DC ictvo

fa

(en revision)

violento y
no violento

Compaiia en el momento de la comisién
del delito

Si era fin de semana

Si era festivo

Tipo de lugar (ej. espacio publico)
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Algunos hallazgos relevantes

En las siguientes lineas se sintetizan los hallazgos mas relevantes de
los estudios detallados en el apartado anterior que serdn estructurados
en tres apartados acorde con la naturaleza de las variables citadas ante-
riormente: medio socioeconomico, medio construido y medio ambiental.

Medio socioecondmico

En este medio podriamos incluir variables socioeconémicas y co-
munitarias como es el caso de las desventajas sociales. Como se ha
mencionado anteriormente, ¢l medio socioeconémico se ha mostrado
asociado con la delincuencia juvenil en el contexto norteamericano
—estadounidense para ser mds concretos—. Sin embargo, en la CAPV
no parece estarlo, o al menos de la forma que se ha medido en estos es-
tudios. Y es que, a excepcion del tamano poblacional en uno de los es-
tudios (Trinidad ez al., 2019), el resto de variables pertenecientes a este
ambito no se han mostrado relacionadas ni con la tasa delictiva juvenil,
ni con el desplazamiento al lugar del delito. En concreto, atendiendo
a estos resultados se podria decir que los jovenes no prestan atenciéon
a las desventajas sociales del area donde van a cometer una infracciéon
cuando se desplazan.

Es cierto que la operacionalizcion de la concentracion de desven-
tajas sociales proviene de un contexto norteamericano (Sampson et al.,
1997), un contexto que difiere en su construccién social y comunita-
ria al contexto europeo (Pauwels ez /., 2018). En Europa la asociacion
con las desventajas sociales —mas bien la pobreza—, se ha observado
con la tasa de delincuentes mas que con la tasa de eventos delictivos
(Pauwels et al., 2018). Lo que irfa en linea con lo que algunos estudios
de autoinformes longitudinales muestran: que las desventajas sociales
estan asociadas a la propension al delito de las personas (ej. Wikstrom &
Treiber, 2016). Es decir, que jugarian un rol importante en el desarro-
llo de los mas jovenes y en su percepcion hacia conductas delictivas.
Esta asuncion cobra especial valor al ver los resultados de la ISRD-3
(Estudio Internacional de Delincuencia Auto-Informada, por sus siglas
en inglés): existe un incremento de las infracciones cometidas por me-
nores provenientes de hogares con mayores desventajas sociales (Fer-
nandez-Molina & Bartolomé Gutierrez, 2020).

155



Medio construido

Este medio comprenderia aquellos elementos relacionados con el
disefio urbano. Desde el tipo de espacio, hasta la morfologia de cier-
tas partes de la ciudad. En los estudios realizados en la CAPV en este
medio se han incluido las instalaciones y servicios que existian en los
escenarios donde los jévenes cometian delitos (ver tabla 1). Asi, es-
tas medidas han servido como aproximaciones al uso social del espa-
cio urbano en esas zonas. Por ejemplo, en zonas donde la cantidad,
densidad o el porcentaje de pubs o discotecas es mayor se puede pre-
suponer que es un area de ocio nocturno. De igual manera, si existe
una mayor concentraciéon de comercios se asumird que es una zona
comercial. Como hemos comentado en el apartado de «La Impor-
tancia del Contexto», la evidencia empirica ha mostrado que cierto
tipo de instalaciones, donde presumiblemente los jovenes pasan la
mayor parte de su tiempo, se han mostrado asociadas con la delin-
cuencia juvenil (Bernasco, 2019; Osborne et al., 2016; Weisburd
et al., 2009).

En términos generales, los resultados en la CAPV van en linea de lo
encontrado en la literatura internacional. Por ejemplo, se ha compro-
bado que, efectivamente, la delincuencia juvenil se concentra en unas
pocas partes de la ciudad (ver mapa 1) (Trinidad ez al., 2019).

En concreto podemos ver que existe una mayor densidad de in-
fracciones cometidas en la zona centro de la ciudad. Zonas que, por
lo general, agrupan una mayor densidad de comercios y otros tipos de
instalaciones de ocio que atraen a los jovenes y donde posiblemente
socialicen de manera desestructurada (Osgood et al., 1996; Bernasco,
2019). Asi, en hemos podido comprobar que en los lugares en los que
existen clasteres de infracciones violentas y clasteres de infracciones
contra la propiedad cometidas por jévenes hay un mayor porcentaje de
comercios y de instalaciones/servicios enfocados al turismo (Trinidad
et al., 2019). En esta misma linea de investigacion, también se ha cons-
tatado que los jovenes recorren menos distancias para cometer delitos
cuando hay centros comerciales o instalaciones deportivas en la zona
(Trinidad ez al., 2021). Lugares en los que potencialmente los jovenes
realicen actividades sin ningan fin necesario y sin supervision, como pa-
sar el tiempo con los pares que cometen delitos, se ha mostrado como
un factor de riesgo en conductas como el consumo de sustancias y con-
ductas delictivas (Hoeben ez al., 2021).
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Fuente: elaboracién propia con datos Ertzaintza e Instituto Nacional de Estadistica.
Mapa 1
Muestra de infracciones cometidas en Bilbao entre el 2010 y el 2015

Sin embargo, los resultados preliminares de un estudio todavia en
progreso (ver capitulo 5 de Trinidad, 2019) muestran que ciertas ins-
talaciones que a nivel internacional estan asociadas con la delincuencia
juvenil, no lo estarfan en nuestro contexto. En concreto, los resultados
preliminares indican que los lugares de ocio nocturno (ej. Pubs), los
centros educativos y los restaurantes de comida rapida no estarfan re-
lacionados con la delincuencia juvenil. Estos resultados irfan en contra
de lo encontrado tanto en Estados Unidos (Groft & Lockwood, 2014)
como en Europa (Bernasco, 2019; Johnson & Summers, 2015).

Medio ambiental

En este medio consideramos las variables meteoroldgicas, tempo-
rales o del ambiente en general. En los estudios en la CAPV se han
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incluido variables como la temperatura, la lluvia, la hora del dia en la
que se cometen las infracciones, si los menores estaban acompana-
dos o el nivel de luz natural entre otras variables (ver mds ejemplos en
la tabla 1). La evidencia empirica desde la perspectiva ambiental se-
nala que en el escenario de conducta existen elementos que podrian
actuar como precipitadores situacionales del delito (Wortley, 2017).
Entre ellos podemos mencionar los que denominados desencadenan-
tes (Campoy-Torrente & Summers, 2015; Wortley, 2017): un ejemplo
podria ser la compania de otros pares con baja tolerancia hacia las con-
ductas antisociales; estos podrian actuar como tentacién para empujar a
otros a cometer una infraccion. Otro tipo de precipitadores situaciona-
les proporcionarian el anonimato necesario para cometer delitos sin ser
identificados. La oscuridad, por ejemplo, podria facilitar esa sensacion
de anonimato en los jévenes, haciéndoles percibirse impunes a la iden-
tificacion. Estudios empiricos han mostrado la relaciéon entre el nivel
de oscuridad y cierto tipo de delitos violentos (Tompson & Bowers,
2013). Aunque en este sentido no debemos obviar la asociaciéon entre
nocturnidad y consumo de téxicos.

En un estudio evaluando la estacionalidad de la delincuencia ju-
venil explorando si existian diferencias entre las estaciones del ano, se
observé que los delitos contra la propiedad eran mas frecuentes en
primavera y verano (Trinidad ez al, en revision). En el caso de los de-
litos violentos, no se encontré ninguna diferencia entre estaciones. En
cuanto a las variables meteorolégicas, la temperatura y la lluvia, no
mostraron estar asociadas con la tipologia delictiva (delitos violentos vs
no violentos). En lo que se refiera a los niveles de luz natural en este
mismo estudio se ha encontrado que niveles altos de oscuridad si que
estaban relacionados con la tipologia delictiva. En concreto la probabi-
lidad de que un delito fuera violento frente a no violento era mds alta
con bajos niveles de luz natural. De igual modo, también se ha encon-
trado que, a pesar del peso especifico que puede tener como venimos
senalando la presencia de pares (Hoeben & Weerman, 2016), la mayo-
ria de los delitos perpetrados por menores en el Pais Vasco se cometen
en solitario.

Los resultados encontrados en nuestra comunidad estan parcial-
mente en linea con los que la literatura internacional muestra. Concre-
tamente se ha podido ver como los niveles de luz estan asociados con
la delincuencia violenta (mas delitos violentos en horas de oscuridad
plena que lo esperado), lo que estd en linea con otros estudios euro-
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peos (Tompson & Bowers, 2013). En cuanto las variables meteorol6-
gicas, su falta de asociaciéon con la tipologia delictiva, podria estar re-
lacionada con una meteorologia mds o menos estable en la CAPV. A
diferencia de otros contextos, la CAPV no tiene una meteorologia ex-
trema y sus capitales pasan por ser las de mayor pluviosidad del Estado.
Estos resultados, incoherentes con la evidencia encontrada en otros
paises, podria deberse, al menos en parte, a las limitaciones de los datos
secundarios que se comentardn el siguiente apartado.

Limitaciones e indicaciones para el futuro

A pesar de los sugerentes hallazgos que hemos detallado, seria pre-
ciso indicar algunas limitaciones de los estudios en los que se susten-
tan. En primer lugar, los datos oficiales (policiales y judiciales) pueden
no representar la totalidad de la delincuencia. Se debe tener en cuenta
que existen un namero indeterminado de delitos que no son denun-
ciados o de los que la policia no tiene constancia. Las encuestas de vic-
timizacion son un mecanismo de control valido para observar si la res-
puesta institucional a la delincuencia estd sesgada. Aun asi, no hay que
olvidar que las encuestas también pueden contener en todo caso sus
propios sesgos.

Muchas de las medidas aqui recogidas son proxys de las variables
que en otros estudios se han medido con datos primarios (ej. con dia-
rios de espacio y tiempo, «Space-time budget» Wikstrom, 2007; Hoe-
ben et al., 2014 ). De esta forma, por ejemplo, los espacios de ocio de
riesgo se han medido a partir del nimero de lugares de ocio nocturno
identificados. Otro ejemplo es el nivel de oscuridad o de luz natural.
Es cierto que se puede conocer las horas a las que hay mds luz natural
0 no, pero en este caso no hemos tenido en cuenta la luz artificial que
puede tener una distribucién desigual en aquellos escenarios urbanos
donde seria precisa. Por lo que en nuestro estudio la intensidad lumi-
nica estarfa asociada exclusivamente con la hora en la que el evento de-
lictivo tuvo lugar.

Futuros estudios también deberfan tomar en consideracion el tipo
de ocio de los jovenes de la CAPV sobre todo si tenemos en cuenta el
incremento de los llamados «botellones» durante la pandemia y los al-
tercados que estan provocando en muchas localidades del Pais Vasco.
Como hemos indicado, los diarios de espacio y tiempo son un buen
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instrumento para captar el lugar, la compania y la actividad que se esta
o estaba haciendo en el momento de cometer una infracciéon.

Implicaciones practicas

A pesar de las limitaciones mencionadas los trabajos que se han ex-
puestos llevados a cabo en el Pais Vasco tienen una especial relevancia
por varios motivos. Hasta la fecha, la mayoria de las investigaciones
orientadas al estudio del espacio y la delincuencia, tanto nacionales
como internacionales, se¢ han centrado sobre todo en muestras de de-
lincuentes adultos, siendo muy escasos los estudios con muestras de
menores infractores (ej. Weisburd ez al., 2009). Esto puede deberse,
ademds de a un cierto sesgo adultocéntrico en la investigacion crimi-
nolégica, a que el acceso a datos de delitos perpetrados por meno-
res suele ser mas dificil que el acceso a datos de delitos cometidos por
personas adultas. Desde este punto de vista, los hallazgos que se han
detallado son especialmente valiosos para avanzar en este ambito de
estudio. En este sentido, podemos decir que, por ejemplo, el centro
de la ciudad parece ser uno de los lugares de encuentro de los jove-
nes y que son precisamente en estos lugares donde se comenten gran
parte de las infracciones. Considerando esta realidad, serfa muy perti-
nente crear alianzas colaborativas entre asociaciones de comerciantes y
cuerpos policiales para desarrollar medidas de autoproteccion y de dis-
tribucién de recursos policiales especialmente orientadas a las zonas
mas conflictivas (hbotspots) y atendiendo a una logica espacio-temporal
de los patrones delictivos de los jovenes (ej. fuera de horario lectivo en
puntos concretos).

La evidencia empirica sostiene que una buena planificacion del
tiempo de ocio es esencial para prevenir la delincuencia juvenil. Es du-
rante este tiempo cuando los jovenes interacttian con los pares y rea-
lizan mas actividades de riesgo (ej. actividades desestructuradas sin
supervision). Si bien es cierto que la prevencion situacional ayuda a mi-
tigar la problematica y a disuadir a los jévenes que tengan tentaciones/
oportunidades de cometer delitos, la delincuencia en general, y la ju-
venil en particular, debe atajarse desde diferentes angulos y niveles. En
este sentido, el reto, tanto de la administracién como de las comuni-
dades y barrios, es el de crear espacios de ocio saludable y constructivo
donde los jovenes puedan encontrar una oferta atractiva de entreteni-
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miento que no esté basada exclusivamente en el consumo de alcohol u
otras sustancias.

En definitiva, el estudio de la delincuencia desde el contexto, la
oportunidad y la comunidad, es necesario para comprender otra arista
de este fendmeno poliédrico. Sin embargo, investigaciones futuras de-
berian focalizar los esfuerzos en planificar estudios que aseguren una
interpretacion causal de los resultados. Por ello es necesario que tanto
las diferentes administraciones, la universidad y la comunidad atnen es-
fuerzos y garanticen la viabilidad de estudios que permitan plantear in-
ferencias causales. Todo ello con el fin tltimo, no solo de seguir avan-
zando en el conocimiento de la delincuencia perpetrada por menores,
sino también ofreciendo estrategias de prevencién ambiental y situacio-
nal mediante la construccion de espacios en los que toda la poblacion
pueda sentirse segura. La contrapartida es una aspiracion fundamental
en el modelo de ciudad del siglo xxI: la convivencia.
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El 11 de febrero de 1920 se ponia en marcha el primer tribunal tutelar
de menores en Bilbao, efeméride que conmemoramos en este volumen.
Conmemorar es un ejercicio de apropiacion del pasado que sirve para
valorar de dénde venimos y dénde estamos. La creacion de tribunales
tutelares de menores supuso un gran avance en la proteccion de la
infancia al sustraer su enjuiciamiento por la jurisdiccion ordinaria y dotar
de un sentido educativo al castigo juvenil.

Conmemorar sirve también para proyectarnos hacia el futuro que
consideramos deseable. En este volumen se presentan los avances de
investigacion mas relevantes que se han producido en el ambito de la
justicia juvenil desarrollados por entidades como el Centro de Estudios
Juridicos y Formacion Especializada de la Generalitat de Catalunya, la
Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacion y Reinsercion
del Menor Infractor, el Netherlands Institute for the Study of Crime and
Law Enforcement, y también del Departamento de Igualdad, Justicia y
Politicas Sociales del Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza, asi como el
Instituto Vasco de Criminologia de la Universidad del Pais Vasco /Euskal
Herriko Unibertsitatea.
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