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Ley 20/2011, de Registro Civil
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La Ley 20/2011 supone una transformación del anterior modelo de gestión de Registro Civil 
conforme a la Ley de 1957, basada en libros físicos y orientada a hechos, a un nuevo modelo de 
administración electrónica orientado a personas.



DICIREG – Sistema informático del Registro Civil

DICIREG (DIgital CIvil REGistry) es el sistema informático que da soporte al modelo de Registro Civil 
de la Ley 20/2011.
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DICIREG – Alcance del Proyecto

6 meses
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Hoy

El objetivo de la Fase I era tener la primera versión del 

sistema con las capacidades básicas para poder iniciar pilotos 

en oficinas:

 Registro de entrada y Gestión de expedientes genérica

 Práctica de asientos y emisión de certificaciones

 Firma electrónica y eliminación del papel y Libros en las 

oficinas

 Generación del Registro o Folio Personal con su Código 

Personal a partir de las nuevas inscripciones 

 Transmisión de datos con organismos públicos

 Consulta Inscripciones INFOREG

Fase I - Cumplimiento requisitos Ley 20/2011 Fase II - Mejoras del sistema

 Mejoras del Gestor de Expedientes (Captura de 

antecedentes).

 Mejoras recogidas en la formación y pilotaje.

 Auditoría del sistema

 Administración del sistema

Se retrasa por dependencias externas:

 Comunicación electrónica de defunciones.

 Comunicación electrónica desde Notarías.

El objetivo de la Fase II, es partiendo del sistema con 

funcionalidad básica, ir incorporando mejoras que mejoren 

la experiencia del usuario:
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DICIREG – Arquitectura

DICIREG (DIgital CIvil REGistry) es el sistema informático que da soporte al modelo de Registro Civil 
de la Ley 20/2011.



DICIREG – Premisas de configuración del sistema
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DICIREG – Tipologías de Expediente
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Tipologías de Expediente



DICIREG – Procedimiento General Administrativo
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EXPEDIENTES DE INSCRIPCIÓN



DICIREG – Procedimiento General Administrativo

9

EXPEDIENTES DE CERTIFICACIÓN



DICIREG – Procedimiento General Administrativo
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EXPEDIENTES DE OTROS


