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1 GAILU ANITZEKO PSP 

PSPren erabiltzailearen esperientzia hobetzeko eta gailu mugikorretatik prozedura 

judizialetarako sarbide erraz eta eraginkorra ahalbidetzeko helburu nagusiarekin, egungo 

PSPa eraldatzeko asmo handiko proiektu bati ekin zaio, premia horietara egokitzeko. 

 

1.1 Aldez aurreko gogoetak 

Eskuliburu honetako azalpen hauetarako, egiturazko ideia hauek hartu behar dira 

kontuan: 

 Funtzionalitateari dagokionez, telefono mugikorra, bertikalean dagoen tableta eta 

ordenagailua dira mahai gainekoak, eramangarriak eta horizontalean dauden 

tabletak. 

 Era berean, kontuan izan behar da gailu anitzeko PSPra sartzeko URLa desberdina 

dela eta administrazio bakoitzari dagokion Egoitza Judizial Elektronikoan 

argitaratuta dagoela. 

 Gaur egun, bi URLak (PSP klasikoa eta PSP gailu anitzekoa) batera existituko dira, 

eta PSP klasikoak egungo funtzionaltasunerako sarbidea emango du, eta PSP 

gailu anitzekoa hemen azaltzen den funtzionaltasunerako sarbidea, zeina oraindik 

ez baita osoa. 

 

1.2 Erabiltzailea autentifikatzea 

Gailu anitzeko PSPren URLra sartzen den profesionalak Ziurtagiri Digitala edo Cl@ve 

aukeratu beharko ditu. 
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Aukeretako bat hautatuta, aplikazioak identifikazio-zenbakiaren azken lau karaktereak 

sartzeko eskatuko du. 
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2 PROFESIONALEN SARBIDE-ROL 

Profesionalarentzako Zerbitzuen Ataria (PSP) Avantius Kudeaketa Prozesaleko 

Sistemarekin integratutako plataforma da. Sistema hori honako hauen esku jartzen da: 

defendatzaileak (abokatuak eta lan-harremanetako graduatuak), legezko ordezkariak 

(prokuradoreak, Estatuko abokatutza, autonomia-erkidegoetako letraduak, FOGASA, 

INSS, Gizarte Segurantzaren Diruzaintza Nagusia, SEPE...) eta esku-hartzaile bereziak 

(notarioak, perituak, konkurtso-administratzaileak, poliziak, bake-epaitegiak, udalak, 

Jaurlaritzako sailak...), Justizia Administrazioarekin elkarreragiteko. Era berean, pertsona 

fisiko juridikoek ere eskuratu ahal izango dute, baldin eta baliozko ziurtagiri bat badute, 

gero zehaztuko den bezala. 

Sistemak hainbat eragiketa eskaintzen ditu, bakoitzaren rolaren arabera. Gerta daiteke 

sistemaren barruan rol bat baino gehiago izatea (adibidez, erakunde publiko bateko 

abokatu kolektiboa eta aholkularitza juridikoa edo abokatu elkargokidea). 

Kasu horietan, Rola hautatzeko pantaila bat erakutsiko du sistemak, eta pantaila horretan 

zehaztuko da zer espedientetara sar daitekeen. 

 

 

Profesional gaituak badaude (prokuradore-ofiziala, abokatu laguntzailea), edo 

ordezkaritza partzialeko baimena duten abokatuak badaude (abokatu titularrak 

espediente baterako edo batzuetarako sarbidea eman dio, baina ez guztiei), rola 

hautatzeko leihoan adieraziko zaio zer identifikaziotan dagoen rol horrekin sartzen bada. 
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3 MENU NAGUSIA 

Aplikazioan sartzean, hasiera batean Hasi menura sartuko gara.  

 

 

 

 

Ikuspegi honetan, hala badagokio, aktibo egon daitezkeen sistemaren abisuak erakusten dira. 

 

Erabiltzailearen abisuak atala ere kargatuko da, eta hor agertuko dira egiteke dauden jakinarazpenei, 

zirriborro-bidalketei, egiteke dauden aldeentzako kopiei eta abarri buruzko alertak. Abisu horiek aukera 

daitezke dagokion menura sartzeko (jakinarazpenak, deskarga erabilgarriak, etab.).



Gailu anitzeko PSP. Erabiltzailearen gida 

9 

 

 

 

3.1 Menuak alboko bandan (ordenagailu-bertsioa) 

Ezkerraldean alboko banda bat gaitzen da menu desberdinetan nabigatzeko. Profesional 

mota bakoitzak aukera batzuk ditu menuan, eta erabilgarri dauden funtzionalitateak 

aldatu egiten dira batetik bestera. Hala, adibidez, prokuradore batek eskuragarri izango 

du kopiak lekualdatzeko menua, baina abokatu batek ez du halakorik izango. 

 

 

Alboko bandaren beheko aldean agertzen diren gezi bikoitzak hautatzen baditugu, menuaren izena 

agertuko zaigu, bai eta menua okertuta ikus daitekeen ikonoa ere.
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3.2 Beheko bandako menuak (bertsio mugikorra)  

Bertsio mugikorrean, pantailaren neurriak mugatuak direnez, hiru menu eta Beste bat 

ikusiko dira beti. Haren gainean sakatuta, erabiltzailearen profileko gainerako menuak 

ikusi ahal izango dira. 
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3.3 Erabiltzailearen menua 

Goiko aldean, eskuinean, erabiltzaile-menu bat gaitzen da. Menu honek erabiltzaileari 

erakusten dio zer rolekin sartu den, eta DBLOren lege-oharra ikusteko aukera ematen du. 

Gainera, hizkuntza aldatzeko aukera ematen du (Euskal Autonomia Erkidegoan bakarrik), 

rola aldatzeko, hainbat rol konfiguratuta izanez gero, eta saioa ixteko. 

 

 

3.4 Zuzeneko bilaketa 

 Ordenagailutik gailu anitzeko PSPa ikusteko, erabiltzaileak espedienteen bilaketa 

zuzenak egiteko aukera du, bai hasierako leihoan, bai gainerako menu 

nagusietan. 

 

 

 Mugikorraren kasuan, espedienteen zuzeneko bilaketara sartzeko, Espedienteak 

menura jo behar da. Horrek agerian uzten ditu zuzeneko bilaketa bat edo bilaketa 

aurreratu bat egiteko aukerak.



Gailu anitzeko PSP. Erabiltzailearen gida 

12 

 

 

 

 

 



Gailu anitzeko PSP. Erabiltzailearen gida 

13 

 

 

 

 

4 ESPEDIENTEAK  

Espedienteen bilaketara sartzeko, zuzeneko sarbidearen gainean sakatuko da. 

 

 

 

4.1 Espedienteak bilatzea 

Menu horretatik, espediente digitalak bilatu eta haien xehetasunak ikus daitezke. Zenbait 

iragazki daude espedienteen zerrenda laburtua lortzeko. Iragazkiak ez dira baztertzaileak, 

eta bilaketa konfiguratzeko behar direnak erabil daitezke. 

Hauek dira iragazteko erabil daitezkeen datuak, erabiltzailearen profilaren arabera alda 

badaitezke ere: 

 Prozedura: Zenbakia eta urtea. 

 Izena/Izen komertziala. Aukera ematen du espedientean ordezkatutako edo 

erregistratutako pertsonen izenen arabera bilatzeko. Egin bilaketak edukiaren 

arabera: "ro" testua Izenean jarriz gero, "Jeronimo" eta "Rodrigo" aurkituko 

zenituzke. 

 Jurisdikzio-ordena. Espedientearen jurisdikzio-ordena. 

 Organo judiziala. Espedientearen organo judiziala. 

 Etiketak: eremu multihautatua, espediente bakoitzeko gehienez 5 etiketa 

sartzeko aukera ematen duena. Etiketak erabiltzaileak berak sortzen ditu, eta 

sortu ondoren, erabiltzaile-rol bereko beste espediente batzuetan 

berreskuratu ahal izango dira. 

 Adierazlea: eremu zabalgarri honetan bost kolore-aukera agertzen dira 

espedienteak sailkatzeko. 

 Marka: gehienez 23 karaktere dituen testu libreko eremua, espediente bat erraz 

identifikatzeko (adibidez, "Pepe kasua"). 

 Abokatua. Espedienteen defendatzailearen bidez bilatzeko aukera ematen du 

(erabiltzaileentzat 
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prokuradoreak) 

 Hasiera-data. Noiztik/noiz arte. Espedientea hasi den datak. 

 Atestatu-zenbakia. Espediente bat salaketa-/atestatu-zenbakiaren arabera 

bilatzeko aukera ematen du (atestatuak bidaltzen dituzten erabiltzaileentzat). 

 Baimenak indarrean dituzten espedienteak. Gutxienez abokatu laguntzaile bat 

gaituta duten espedienteak bilatzeko aukera ematen du, eta, bilaketa egitean, 

baimen hori indarrean dauka. 

Bilatu botoia sakatu ondoren, betiere ezarritako bilaketa-irizpideetarako espedienteak 

badaude, espedienteen zerrenda bat lortzen da. 

Ordenagailu-ikuspegian, edozein zutaberen arabera ordena daiteke, ordenatu nahi den 

zutabearen izenburuaren gainean sakatuz. Bigarren pultsazio batek alderantziz aginduko 

du (gorantz edo beherantz). 

 

 

 

Ikuspegi mugikorrean, emaitzak ere berrantola daitezke. Horretarako, Ordenatu sakatu 

behar da, eta aukeretako bat hautatu, haren gainean sakatuz. 
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Emaitzak lortzeko, gutxienez iragazki batean sartu behar da informazioa; bestela, 

bilaketaren baldintza hori gogorarazten duen informazio-mezu bat agertuko da. 

 

 

 

Bilaketa 200 emaitzatara mugatuta dago; beraz, kopuru hori gaindituz gero, emaitza 

batzuk ez dira agertuko, eta beharrezkoa izango da informazioa iragazki gehiagotan 

sartzea edo bilaketa-parametroak murriztea, emaitzen kopurua txikiagoa izan dadin. 

Erabiltzaileak horri buruzko informazio-mezu bat izango du. 

 

4.2 Espedientearen xehetasuna  
Espediente bakoitzeko, espedientearen xehetasunera eta aurkibide elektronikora sar 

daiteke (ekintza-bolatxotik). 
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4.3 Espedientearen xehetasunetarako sarbidea 

Xehetasunetara sartuz gero, prozedurari, espedienteko dokumentuei eta espediente 

horretan bidalitako idazkiei buruzko informazio zehatza eskuratuko da. Ordezkariek 

ordezkatutako alderdien eta kontrako alderdiaren datuak ere ikusi ahal izango dituzte. 

Irakurketa moduko sarbidea da, eta, beraz, ezin da aldaketarik egin (oharrak izan ezik, 

jarraian azalduko baitira). 

Profesionalak bidalitako idazki telematikoei dagokienez, gailu anitzetarako aplikazioaren 

bertsio honetan ezin dira kontsultatu xehetasunak eta hartu-agiria, baina bidalketaren 

datuak eta jaso-agiriaren zenbakia ikus daitezke.
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4.3.1 Espedientearen xehetasunetako oharrak 

Eskuragarri dagoen espediente bakoitzaren xehetasunean oharrak egiteko aukera dago. 

Horretarako, nahikoa izango da dagokion atalean idaztea eta Gorde botoia sakatzea. 

Ohar horiek espediente horren beraren ondorengo bilaketetan idazten dituen 

erabiltzaileak bakarrik ikus ditzake. Organo judizialak eta espedienteko gainerako esku-

hartzaileek ezin izango dituzte ikusi. 

Editagarriak izango dira. 

 

 

Idazten baditugu, baina ez baditugu gorde eta atzera itzultzen bagara, aplikazioak 

erabiltzaileari jakinaraziko dio gorde gabeko aldaketak daudela eta, jarraitzen badu, 

galdu egingo direla. Erabiltzaileak aukera izango du xehetasuneko leihoan mantentzeko 

eta gordetzeko edo Onartu eta galtzeko. 

 

4.4 Espedientearen espediente judicial elektronikoa (EEJE) 

Agertzen den leihoan, dela gailu mugikorra, dela ordenagailua, honako hauek bistaratzen dira: 

 

 Espediente mota, zenbakia eta urtea adierazten dituen goiburua. 

 Aurkibide elektronikoa, espedientean izapidetu eta jakinarazi diren dokumentuen 

eta artxiboen zerrendarekin. Elementu bakoitza indize-zenbakiarekin erakusten 

da.
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 Dokumentuen bisorea. Atal horretan fitxategiak kargatzen dira, eta bistaratu 

(formatu bateragarria izanez gero) eta deskargatu egin daitezke. 

Gailu anitzeko PSPren bertsio honetan, espedienteen aurkibide elektronikoari dagokionez, 

jarraian azaltzen diren funtzionalitateak eskaintzen dira. 

4.4.1 Aurkibide elektronikoa gailu mugikor batean bistaratzea  

Espediente baten bertsio mugikorreko aurkibide elektronikoa osatzen duten elementuak 

scroll formatuko zerrenda-formatu batean aurkezten dira, nahiz eta horietako 

bakoitzaren informazioa eta ordena egungo PSPko berberak diren. 

 

Honako ekintza hauek egin daitezke: 

 

 Ordenatu. Lehenespenez, PSPren EEJEn elementuak berrienetik zaharrenera 

daude ordenatuta. 

Botoi hori sakatuz gero, elementuak berrantolatu egingo dira, eta goranzko 

ordenan agertuko dira. Zaharrena bistaratuko den lehena izango da. Aldaketa 

horrek ez du iraungo geroago espedientera itzultzean.
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 Iragazi. Bilaketa-iragazki hau EEJEn erakutsitako emaitzak murrizteko eta 

elementu zehatzak aurkitzeko erabil daiteke. 

 

 Dokumentuen bisorea. Mugikorraren pantaila baten neurriak txikiak direnez, 

aurkibideko dokumentu bat hautatzean (elementuaren edozein punturen 

gainean edo alboko hiru puntuetatik sakatuta), elementuen zerrenda desagertu 

egiten da eta bisorera aldatzen da.
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o Dokumentu jakinarazia formatu bateragarriarekin (PDF erantsia, 

Avantiusen izapidetutako dokumentua, jpg...). Dokumentua bistaratuko 

da, eta eskaintzen dituen aukerak erabili ahal izango dira, hala nola zooma 

edo testua bilatzeko iragazkia. 

 

 

o Bateragarria ez den formatu batekin jakinarazitako dokumentua (docx, 

mp3, mp4...). Aurkibidetik erakutsi ezin dela ohartaraziko du informazio-

mezu batek, eta deskargatzeko esteka bat izango du.
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o Jakinarazpen bat egiteke duen dokumentua. Jakinarazpenak PSP Multi 

gailuan sartu arte, profesionalak jakinarazpena beste PSPan kudeatu 

beharko du ikusi ahal izateko. 

 

 

 Elementurako sarbidea eta deskarga. Aurkibideko dokumentu baten hiru puntuen 

gainean sakatuz gero, lehen bertsio honetan eskuragarri dauden aukerak 

zabalduko dira: elementurako sarbidea eta deskargatzea.



Gailu anitzeko PSP. Erabiltzailearen gida 

23 

 

 

 

 

o Elementurako sarbidea: aukera horren gainean sakatuta, dokumentua 

bisorean kargatuko da. 

o Deskargatu: aukera horren gainean sakatuz gero, dokumentua 

deskargatu egingo da, eta nahi den taldean edo karpetan gordeko da. 

 

 

4.4.2 Ordenagailu baten aurkibide elektronikoa bistaratzea  

Ordenagailu-ikuspegian espediente baten indize elektronikoa osatzen duten 

elementuak egungo PSPren formatu berean aurkezten dira: 

- Dokumentuen zerrenda, pantailaren ezkerraldean. 

 

- Bisorea pantailaren eskuinaldean
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Documento con formato compatible 
 

 
Documento con formato no compatible 

 

 
Documento con una notificación pendiente 
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Acceso al elemento y descargar 

 
 

 

4.5 Erlazionatuen zuhaitza 

Bai bertsio mugikorrean, bai ordenagailu-bertsioan, lotutako espediente judizialen 

ikuspegira sartu ahal izango da, espedientearen EEJEn sartutako botoia sakatuz. 

 Profesionalak espediente judizial erlazionaturako sarbidea badu, azpimarratuta 

agertuko da, eta haren gainean sakatuta haren EEJEra sartuko da. 

 Profesionalak ez badu lotutako espediente judizialerako sarbiderik, 

giltzarrapoaren ikono bat agertuko da. 

4.5.1 Erlazionatuen zuhaitza mugikorrean  

Espedientearen aurkibide elektronikoaren scroll-ean une oro eskuragarri dagoen botoi 

flotatzaile bat sartu da. 

Botoia sakatuz gero, leiho bat irekiko da espedientearen erlazionatuen zuhaitzarekin.
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4.5.2 Erlazionatuen zuhaitza ordenagailuan 

Ordenagailu-ikuspegiaren kasuan, botoia dokumentu-zerrendaren goiko aldean jarri da, 

Ordenatu eta Iragazi botoien gainean. 

 

 

Botoia sakatuz gero, leiho bat irekiko da espedientearen erlazionatuen zuhaitzarekin.
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5 AGENDA 

Legezko ordezkarien roletan gaitutako aukera horrek erabiltzaileak parte hartzen duen 

eta Kudeaketa Prozesaleko Sisteman agertzen den seinalamenduen agenda erakusten 

du. Agenda menu erabilgarritik sartzen da bertara. 

 

 

 



Gailu anitzeko PSP. Erabiltzailearen gida 

29 

 

 

 

 

 

Seinalamenduaren egoeraren arabera, egutegian kolore bat edo bestea erakusten da. 

Koloretako legendak egoera bakoitzari dagokion kolorea adierazten du. 

Seinalamenduaren gainean sakatzean, xehetasunetara sartzen da, betiere informazio 

editaezinarekin: 

- Prozeduraren datuak 

 

- Parte hartzaileak eta haien ordezkariak  

 

- Iraupena eta kokapena 

 

- Egoera 
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Horrez gain, eta prozedura sumario-sekretupean ez badago soilik, xehetasunetara jo ahal 

izango da zehaztapenetik. 

 

5.1 Ordenadore bertsioko agendaren ikuspegian aldaketak egitea  
 

Seinalamenduen agendaren goiko aldean, seinalamenduen bilaketa egiteko datak hauta 

daitezke, eta informazio hori erakusteko formatua aukera daiteke. 

Por defecto, la vista es de la semana actual y se puede avanzar y retroceder con las flechas 

que se muestran a la izquierda. 

En caso de desear ir a una fecha concreta, el usuario puede navegar por el calendario 

hasta llegar a la misma. 
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Lehenespenez, ordu-tarteak 20 minutukoak dira, baina 10, 30 eta 60 minutukoak ikus 

daitezke. 

Gainera, agendan ikus daitezkeen aldiak aukera daitezke. Lehenespenez, aste osoa 

erakusten da (astelehenetik igandera), baina posible da bista hori aldatzea eta agenda 

eguneko, lan-asteko (astelehenetik ostiralera) eta hileko erakustea. 

"Gaur" aukera hautatuz gero, agendak egungo eguneko informazioa erakutsiko du 

berriro. 
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6 JAKINARAZPENAK 

Jakinarazpenen bilaketara sartzeko, sarbide zuzena sakatuko da. 

 

 

Erabiltzaileak jakinarazpenak egiteke baditu, ohar bat bistaratuko du hasierako pantaila 

hautagarrian. 

 

 

 

6.1 Jakinarazpenen bilatzailea 

Epaitegiaren bidalketan erabiltzailea zuzeneko hartzaile duten jakinarazpen telematikoak 

nahiz prokuradore edo legezko ordezkari batek kopiak lekualdatzean jaso ditzakeenak 

Jakinarazpenak menuan jasotzen dira. 

Jakinarazpenen abisuak e-mailez jasotzen dira, aukera aktibatuta izanez gero (parte-

hartzaile bereziak izan ezik). 

Epaitegietan kasu tasatuetan berehalako jakinarazpenak egiteko aukera ezarri denez, 

jasotako mezuetan bereiziko da jakinarazpen arrunta edo berehalakoa den (izan ere, 

azken hori adieraziko da bai tituluan, bai postaren kidegoan). 
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Garrantzitsua da adieraztea abisua informatzeko baino ez dela. Jakinarazpenerako 

sarbidea, eta, beraz, jakinarazpenaren jakinarazpen-data, zuzenean epaitegitik jasotzen 

bada, aplikazioaren bidez egiten da, eta beti ziurtagiri digitalarekin. Jakinarazpena 

prokuradore baten bidez jasotzen bada, jakinarazpenaren data legezko ordezkariak 

markatzen du. 

Jakinarazpenak menuan sartuta, espedienteen antzeko funtzionamendu-leiho bat irekiko 

da. Hau da, adierazitako bilaketa-irizpideak betetzen dituzten iragazki batzuk eta 

jakinarazpenen zerrenda bat. 

 

 

 

Hauek dira eskura dauden iragazkiak: 

 

 Espediente-adierazlea: eremu zabalgarria, bost kolore-aukera dituena 

espedienteak sailkatzeko. 
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 Jakinarazpenaren adierazlea: espedientearena bezalakoa, baina 

jakinarazpenari buruzkoa eta espedientetik bereizia.
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 Espedientearen etiketak: aukera anitzeko eremua, espediente bakoitzeko 

gehienez 5 etiketa sar daitezkeena. Etiketak erabiltzaileak berak sortzen ditu, 

eta sortu ondoren, erabiltzaile-rol bereko beste espediente batzuetan 

berreskuratu ahal izango dira. 

 Jakinarazpen-data. Noiztik/noiz arte 

 Barruti judiziala. Jakinarazpena bidaltzen duen alderdia. 

 Jurisdikzio-ordena. Jakinarazpena bidaltzen duen agindua. 

 Organo judiziala. Jakinarazpena bidaltzen duen organoa. 

 Prozedura-mota. Jakinarazpena zein prozedura-motatatik bidaltzen den. 

 Prozedura. Jakinarazpena bidaltzeko prozeduraren zenbakia, urtea eta pieza 

 Prokuradorearen izena. 

 Jakinarazpena ikusaraztea; jakinarazpenaren egoera. 

 

o Ikusi gabeak. Jakinarazpenak ez dira sartzen (ez dute hartu-agiriaren datarik) 

o Bistak. Atzitutako jakinarazpenak (hartu-agiriaren data dutenak), 

defendatzaileari bidaltzeko daudenak edo ez daudenak. 

o Defendatzaileari bidaltzeko zain (prokuradoreak bakarrik). Prokuradoreak 

ikusi du, zerbitzu telematikorako Defendatzaile bat dago izenpetuta, 

baina ez dio bidali. 

o Guztiak. Jakinarazpen guztiak. 

o Artikulu hau aplikatuz jakinarazitakoak 162.2 (abokatuentzat bakarrik, 

epe barruan sartzen ez diren jakinarazpenak aurkitzeko aukera 

ematen du) 

 Egiteke dagoen izapidea; erabiltzailearen marka, jakinarazpen bakoitzerako 

adieraz dezakeena; 

o Guztiak. Jakinarazpen guztiak 

o Eskatutako izapiderik gabe. Jasotako jakinarazpen guztietarako aukera 

lehenetsia da.
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o Izapidea eskatzen du 

o Egindako izapidea 

 

 Jakinarazpen mota: 

 

o Jakinarazpena 

o Prokuradoreak abokatuari bidaltzea (abokatuak bakarrik) 

o Denak 

 

Emaitzen taulan, sartutako iragazkiak betetzen dituzten jakinarazpenen zerrenda 

agertuko da: 

 

 

Erabiltzaileak profesionalari, parte-hartzaile bereziari edo pertsona juridikoari bidalitako 

jakinarazpen guztiak (jakinarazpenak, kopien lekualdaketak edo prokuradorearen 

bidalketak) eskuratu ahal izango ditu, jatorrizko espedientea sumario-sekretupean egon 

arren. 

Jakinarazpen-datarik gabeko bidalketa batera sartzean, konstentimendua sinatu behar da. 
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Erabiltzailea abokatua bada, jakinarazpen bat prokuradore batek bidali duenean, 

jakinarazpenaren data agertuko da eta edukiaren deskribapena ikusiko du. Jakinarazpena 

organo judizial batek zuzenean bidali badu, jakinarazpen-data izango da jakinarazpena 

eskuratzeko unea, salbu eta epaitegia bidali zenetik 3 egun igaro badira. Kasu horretan, 

jakinarazitzat joko da, nahiz eta ez den onartu. 

 

6.2 Jakinarazpenaren xehetasunetarako sarbidea  

Jakinarazpen bakoitzetik haren xehetasunetara sartu ahal izango da, baita espedientearen 

xehetasunetara ere. 

 

 

 

Jakinarazpena sinatu ondoren (prokuradore batek bidaltzen ez badu), jakinarazpenaren 

xehetasunetara sartu ahal izango da, eta hari buruzko informazio gehiago lortuko da. 

Jakinarazpen bat eskuratu ondoren, hartu-agiriaren data grabatzen da.
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Aplikazioaren arduradunak zehaztutako konfigurazioaren arabera, prozesuko parte-

hartzaileei buruzko informazioa eduki ahal izango da. 

 

 

Hurrengo ataletik, Jakinarazpena, jakinarazpenaren gainerako hartzaileei buruzko 

informazioa lor daiteke, baita horietako bakoitzaren jakinarazpen-data ere. 

 

 

6.2.1 Dokumentazioaren bisorea 

Jakinarazpenaren dokumentazioa zerrenda orrikatuaren formatuan (ordenagailu-

bertsioa) edo scroll zerrenda batean (bertsio mugikorra) eskaintzen da. 

Honako hauei buruzko informazioa eskaintzen da: 

 

- Dokumentuak duen aurkibide elektronikoaren zenbakia 

 

- Dokumentuaren titulua 
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- Nagusia den ala ez 

 

- Dokumentuaren kalitatea 

 

PSP klasikoan, dokumentu bat bistaratzen den guztietan erabiltzailearen ordenagailuan 

deskargatzen da. Bisore horrekin, ez da deskargatu behar. 

Gailu anitzeko PSPan dokumentaziora sartzeko, Bistaratu botoia sakatu behar da. 

 

 

 

 Ekintza honek dokumentazio-bisorea irekitzen du. Jakinarazpenaren edozein dokumentu hautatuta, 

aztertu ahal izango da.
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Elementu bakoitzak Bistaratu eta Deskargatu aukerak ditu ekintza-bolatxotik. 
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 Jakinarazpenean grabazio bat badago, beste atal batean agertuko da, eta deskarga daiteke.
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Oharra: Euskal Herrian erabilitako Arconte grabazio-sistemak saio bereko hainbat bideo 

ahalbidetzen ditu; hori dela eta, jakinarazpena deskargatzeak saio berari buruzko hainbat 

bideo deskargatzea ekar dezake. 

 

6.3 Dokumentazioa deskargatu jakinarazpenen zerrendatik 

Bilatzailearen emaitzen zerrendako jakinarazpen bakoitzak egiaztatze-lauki bat du, 

adierazitako elementuen dokumentazio guztia deskargatzeko. 

Horretarako, jakinarazpen bat edo batzuk hautatu behar dira, eta Deskargatu 

dokumentazioa botoia sakatu: 

 

 

 

Gailu mugikorretarako, jakinarazpen bat luze sakatu behar da, hainbat batera hautatzeko aukera 

ematen duten laukitxoak ager daitezen.
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Esteka honetatik deskargatzen da sartu ez den dokumentazioa, bai eta oraindik sinatu ez 

dena ere. Hala, jakinarazpenen zerrendatik dokumentazioa deskargatzeko aukera 

sakatzen denean, beste formulario bat irekiko da, deskargatuko diren jakinarazpenen 

kopurua eta sinatuko diren jakinarazpenen kopurua adieraziz. 

Deskarga banaka edo taldeka egitea eskaintzen da; lehenespenez, banaka egiten da. 

 

 

Aurrera jarraitu edo bertan behera utzi ahal izango duzu. Jarraitzen badu, eskaera sinatuko da. Hala, 

eskaera jasota geratuko da, frogagiri elektroniko batekin. 
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Deskarga sinatutakoan, ohar bat agertuko da, eragiketa amaitu ondoren deskargen 

kudeatzailean eskuragarri egongo dela adierazteko. 

 

 

Jakinarazpena osorik deskargatzen denean, erabiltzaileak abisu bat jasoko du bere 

panelean, deskargak erabilgarri dituela adierazteko. Ohar hori hautagarria izango da eta 

Deskarga-kudeatzailea menura eramango du. 

 

 

Jakinarazpenak masiboki deskargatu ondoren, banan-banan jakinarazpenera sartuz gero 

legokiokeen egoeran geratuko dira (Defendatzaileari bidaltzeko bistak edo zain daudenak), 

eta lehen aldiz dokumentazio masiboa deskargatu den data Jasotze-data gisa atzitutako 

jakinarazpenak gorde egingo dira. 

 

6.4 Dokumentazioa deskargatzea jakinarazpenaren 

xehetasunetik 

Jakinarazpenaren xehetasunetik, Deskargatu dokumentazioa botoitik deskarga daiteke, 

bai multzokatuta, bai multzokatu gabe. 
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Zerrendako deskargaren portaera bera du: 

 

- Deskarga-eskaera sinatu behar da 

 

- Eskaera sinatuta, haren erregistroko ohar bat gordeko du. 

 

- Deskargen kudeatzailean erabilgarri dagoenean, erabiltzaileak ohar bat 

bistaratzen du hasierako pantailan. 

 

6.5 Defendatzaileari jakinarazpena bidaltzea 

Jakinarazpena jaso behar duen defendatzailea Jakinarazpenen Zerbitzu Telematikoan 

inskribatuta badago, erabiltzaile prokuradoreek jakinarazpen hori bidali beharko dute. 

Jakinarazpen-formularioak “Bidali” botoia erakutsiko du. Sakatzean, leiho bat irekiko da 

testu-koadro batekin, eta bertan, arartekoari argibideren bat eman ahal izango zaio:
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“Bidali” sakatzean, eta abokatuak hala konfiguratuta duen kasuetarako soilik, mezu 

elektroniko bat jasoko duzu jakinarazpena zure eskura jarri dela adierazteko. Adierazitako 

oharrak irakurri ahal izango dituzu. 

Sistemak mezu informatibo baten bidez adieraziko du, orrialdearen goialdean, bidalketa 

egin dela. 

 

 

Jakinarazpena bidali ondoren, abokatuak ohar bat bistaratuko du bidalketa horri buruzko 

hasierako pantailan. 

 

 

Bai prokuradoreak, bai abokatuak, oharrak ikusi ahal izango dituzte. 

 

- Prokuradorearen bista: 
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- Abokatuaren bista:  
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7 KOPIEN HELARAZPENAK (PROKURADOREAK) 

Kopien lekualdaketen bilaketara sartzeko, zuzeneko sarbidearen gainean sakatuko da. 

 

 

Erabiltzaileak egiteke dituen lekualdaketak baditu, hasierako pantailan ohar bat ikusiko 

du, aukeratu ahal izango dena. 

 

 

Kopiak lekualdatzeko bilatzaileak iragazki hauek ditu: 

 

 Aurkezpen-data (noiztik/noiz arte); emaitzak erakutsiko ditu, idazki 

telematikoa aurkeztu den dataren arabera (hau da, lekualdaketa jaso den 

dataren arabera). 

 Ikusgarritasuna (Ez ikusiak/Ikusiak/Guztiak); prokuradorea jasotako 

lekualdaketan sartu den (hartu-agiriaren data du) ala ez kontuan hartuta 

erakutsiko ditu emaitzak. 
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Bilaketa egin ondoren, emaitzak taula batean agertuko dira. Taula horretan, 

lekualdaketa bakoitza kontsulta daiteke: 

 Deskribapena: idazkiaren dokumentu nagusiaren izenburua. Titulua esteka 

bat da, eta bertatik lekualdaketaren xehetasunera sartzen da. 

 Aurkezlea: lekualdaketa eragin duen idazkia aurkeztu duen prokuradorearen 

izen-abizenak. 

 Espedientea: xede-espedienterik egonez gero, organo judiziala, prozedura-

zenbakia eta -urtea erakutsiko dira. Hasierako idazkien lekualdatzeetan 

(hasiera, apelazioa, kexa), ez da agertuko existitzen ez den datu hori. 

 Idazki mota 

 Helarazpenaren egoera: bidalita, ikusi gabe badago; bestela, jakinarazita. 

 Lekualdaketa eragin duen idazki telematikoa aurkeztu den data. 

 Erabiltzailea saioan lekualdatu izanaren hartu-agiriaren data (lehen sarbidea).
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7.1 Kopien helarazpenaren xehetasuna 

 

Jakinarazpenetan ez bezala (organo judizialetik bidalitako komunikazioak), lekualdatzeek 

ez dute botoi bat espedientearen defendatzaileari bidaltzeko.
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Hasitako espedienteari buruzko izapide-, ordezte- eta pertsonatze-idazkiak 

(demandaren erantzuna), zeinen gainean lekualdaketa bat egin baita eta organo 

judizialak onartu baititu, zuzenean ikus ditzakete espedienteko profesional guztiek 

(prokuradoreek, abokatuek eta letradu kolektiboek) xede-espedientearen EEJEtik. 

Ez, ordea, aurkezleak idazki horiek bidaltzean kopiarik helarazi ez duenean. 

7.1.1 Dokumentazioaren bisorea 

Kopiak lekualdatzeko dokumentazioa jakinarazpenen dokumentazioaren modu berean 

eskaintzen zaio erabiltzaileari. Ordenagailuan gailu anitzeko PSP erabiliz gero, 

orrialdekatutako zerrenda bat izango da, eta, mugikor bat erabiliz gero, scroll zerrenda 
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bat. 

Dokumentu bakoitzari buruzko informazioa ematen da: 

 

- Dokumentuaren titulua 

 

- Nagusia den ala ez 

 

- Dokumentuaren kalitatea  

 

 

Mugikorrean dokumentu bakoitzaren informazioa ikusteko, hiru puntuen gainean sakatu behar da. 

Horrela, informazio gehigarria zabalduko da.



Gailu anitzeko PSP. Erabiltzailearen gida 

53 

 

 

 

 

  

 

Bistaratu botoia sakatuz gero, kopia-lekualdatzearen dokumentazioa bistaratuko da. 

 

7.2 Kopiak lekualdatzeko dokumentazioa deskargatzea  

Kopien lekualdaketen dokumentazioa deskargatzeak jakinarazpenen dokumentazioa 

deskargatzeak bezala jokatzen du. Hau da, deskarga taldekatu bat zein taldekatu gabe 

bat egin ahal izango da bilatzailearen emaitzen zerrendatik eta kopien lekualdatzearen 

xehetasunetik. 

7.2.1 Dekargatu emaitzen zerrendatik  

Kopia-lekualdatze bakoitzak egiaztapen-lauki bat du gaituta, adierazitako elementuen 

dokumentazio guztia deskargatzeko. 

Horretarako, lekualdatze bat edo batzuk hautatu beharko dira, eta Deskargatu 

dokumentazioa botoia sakatu:
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Gailu mugikorren kasuan, jakinarazpen bat sakatuta eduki beharko da, aldi berean bat 

baino gehiago hautatzeko aukera ematen duten laukiak ager daitezen. 

 

 

Deskarga banaka edo taldeka egiteko aukera ematen du; besterik adierazi ezean, banakakoa da.



Gailu anitzeko PSP. Erabiltzailearen gida 

55 

 

 

 

 

 

Jarraitu edo ezeztatu ahal izango duzu. Jarraitzen badu, eskaera sinatuko da. Horrela, 

eskaera jasota geratuko da frogagiri elektroniko batekin. 

Deskarga sinatuta, ohar bat agertuko da, eragiketa amaitu ondoren deskargen 

kudeatzailean eskuragarri egongo dela adierazten duena. 

 

 

Kopien lekualdaketa osorik deskargatu ondoren, erabiltzaileak ohar bat jasoko du bere 

panelean, deskarga erabilgarriak dituela adierazteko. Ohar hori hautatu ahal izango da, 

eta Deskargen kudeatzailea menura eramango du. 

 

 

7.2.2 Kopiak lekualdatzeko xehetasunetik deskargatzea 

 

 Kopia-lekualdatzearen xehetasunetik, dokumentuak deskargatu ahal izango dira, 

Deskargatu dokumentazioa botoiaren bidez.
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Zerrendatik deskargatzean bezala jokatzen da: 

 

- Deskarga-eskaera sinatu behar da 

 

- Eskaera sinatu ondoren, haren erregistroko ohar bat itzaliko du. 

 

- - Deskargen kudeatzailean eskuragarri dagoenean, erabiltzaileak abisu bat ikusiko du 

hasierako pantailan.
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8 DESKARGEN KUDEATZAILEA 

Deskargen kudeatzailera sartzeko, zuzeneko sarbidearen gainean sakatuko da. 

 

 

Erabiltzaileak deskargak baditu egiteke, abisu bat bistaratuko da hasierako pantailan, eta 

leiho horretara eramango du. 

 

 

Gailu anitzeko PSPn jakinarazpenak deskargatzeko eta kopiak lekualdatzeko eskaera 

baino ezin da egin. Aurkibide elektroniko bat deskargatzeko eskaera PSP klasikoan egin 

beharko da, funtzionalitate hori oraindik ez baitago gaituta. Ildo horretan, argitu behar 

da PSP batean eskatutako deskargak bietan egongo direla eskuragarri; beraz, PSP 

klasikoan egindako eskaera bat kontsumigarria izango da PSP klasikotik eta PSP gailu 

anitzetik, eta alderantziz. 

Deskargak honako zutabe hauetan adierazitakoaren arabera bereizten dira: Deskarga 

mota: Indize elektronikoa (EEJEren esportazioak), Jakinarazpenak (jakinarazpenen 

deskarga) eta Kopien lekualdaketa (kopien lekualdaketen deskarga). 
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Aurkibide elektronikoen, jakinarazpenen eta kopia-lekualdatzeen deskargak deskargatu 

edo ezabatu ahal izango dira (okerreko deskargen kasuan, soilik ezabatu ahal izango 

dira). Nolanahi ere, deskarga erabilgarriak automatikoki ezabatuko dira bost egunen 

buruan, panela saturatu ez dadin. 
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Jakinarazpenen eta kopia-lekualdatzeen kasuan, deskarga bakoitzeko ZIP bat sortuko da 

erabiltzailearen ekipoan, eta erantsitako dokumentu guztiak (nagusia eta eranskinak) 

jasoko dira, multzokatuta edo ez, deskargatzeko unean egindako aukeraren arabera. 

Jakinarazpenen deskarga masiboan seinalamendu-grabazioren bat sartzen bada, ez da 

hura deskargatuko, baina PDF dokumentu bat sortuko da, zeinaren bidez jakinaraziko 

baita hautatutako jakinarazpenen artean grabazio bat dagoela, jakinarazpenaren 

xehetasunetik kontsultatu ahal izango dena. 

 


