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1. SARRERA!?

Tradizio juridikoan, bikote-harreman bat finkatzeak eta familiaren bilakaera-
prozesuak arauz araututako eta babestutako eskubideak sortzen dituzte, eta eskubide
horiei gizarteak eta gure familia-kontzeptuak eboluzionatzen duten heinean
antzematen zaie. Baina, egia esan, harreman egonkor bat ezartzeak eta harreman hori
gaur egungo gizartean edo legez onartuta dagoen edozein formularen bidez familia-
komunitate batean garatzeko dauden aukerek gehiago erantzuten diote lotura
emozional bat sortzeari, eskubideak eta betebeharrak islatuko dituen legezko kontratu
bat eratzeko nahiari baino. Bikote-harremanaren errealitate emozionala ezaguna eta
agerikoa dela dirudi etorkizuneko itxaropenekin sortzen denean, eta, aldi berean,

ondare-izaerako edo familia-hedapeneko erabaki bateratu batzuetan oinarritzen da.

Hala ere, bikotea eta sortutako ondarea desegiteak dakarren haustura gertatzen
denean, eta harremana kontratu-azkentze bihurtzeko unea iristen denean, ez dago gure
tradizio tekniko/juridikoan sartuta egoera horrekin batera datozen alderdi emozionalak
kudeatzea, egoera horrek nahasmendua eta inpaktua eragiten baitie inplikatutako
pertsona guztiei. Ohikoena da aldentze hori alderdi afektiboen gainetik eramaten
saiatzea, harreman-bilakaera arlo ekonomiko edo juridikoetara guztiz eramanez,
errealitatearekiko talka saihesten saiatuz, baldintzapen emozional hutsek erabat
eragiten baitiete eta ia beti haien gidari baitira. Kasu honetan, ia beti negatiboak eta ez
oso konstruktiboak diren emozioek gidatzen dituzte. Egoera horrek bikotekideari
eragiten dio, baina pertsonengan ere eragiten du (seme-alabak, familia zabala, lagunak),
batzuetan gatazkan eragiten baitute, behar bezala arrazionalizatuta ez dauden
dimentsioetatik ere. Eragindako kalte afektiboa, beraz, pertsona askorengana heda

daiteke gatazkaren ondorioz.

Haustura-prozesuari modu desegokian aurre egiteak, elkarrekiko gutxieneko
konfiantzan oinarrituta ez dauden akordioetara iristeak, akordio horiek epaiketa-
aretoko ateen aurrean arinegi eta desegite-egoeran dauden bikote bateko kideen arteko

elkarrizketarako gutxieneko gaitasun batzuk berrezarri gabe gauzatzeak, oro har, zera

1 Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ)

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
2022ko memoria 3/29


https://www.justizia.eus/justizia-errestauratiboaren-zerbitzua/webjus00-contentgen/eu/

omanta a2z NAZIOARTEKO

. EUSKO JAURLARITZA BIKAINTASUN
 GOBIERNO VASCO CAMPUSA
CAMPUS
T QIZARTE BOLITIKETAKO SAILA Universidad  Euskal Herriko DE EXCELENCIA
DEPARTAMENTO DE IGUALDAD, del Pais Vasco  Unibertsitatea INTERNACIONAL

JUSTICIA Y POLITICAS SOCIALES

dakarte: familia-gatazka gaiztotzea eta testuinguru normalizatu batean guztiz hutsalak

izango liratekeen gaiengatiko judizializazio-gurpil bat sortzea.

Familia-gatazkak hitz eginez konpontzeko prozesuak gatazka horien dimentsio
psikologikoa desaktibatzen teknikoki espezializatuta dauden profesionalek bideratzen
dituzte. Horri esker, egoeraren azterketa arrazionala egin daiteke, eta egoera
nolabaiteko objektibotasun-parametroetatik onar daitekeen eztabaida bihurtu, eta
alderdi materialak, juridikoak eta harremanetakoak ikuspegi orekatu eta etorkizuneko
egonkortasunera bideratu batekin landu daitezke, begirada hori behar-beharrezkoa
baita zaintza behar bezala koordinatua eta ingurune seguru eta barea eskatzen duen

seme-alabarik badago.

Egia da justizia konponarazleko prozesuen sorrera tradizionalki lotu izan dela
delitu-egitate bati lotutako pertsonen artean identifikatutako beharrekin eta egitate
horrek eragindako kaltearekin, baina egia da, baita ere, prozesu horien oinarri diren
printzipioek eta konponarazletasun kontzeptuak aplikagarritasun nabarmena dutela
harreman hutseko egoeretan. laz esan genuen bezala, gatazkak konpontzeko
elkarrizketa-prozesuetako ikuspegi konponarazleak komunikazio-zubiak berrezartzea
ahalbidetzen du, eta ikaskuntza bat hartzea ahalbidetzen du, ez bakarrik etorkizuneko
eztabaidei modu egokian eta ez hausturaz aurre egiteko trebetasunei dagokienez, baizik
ere, baita ere, gatazka horiek modu adostu eta integralean konpontzen lagun dezaketen

zerbitzu eta teknikari kualifikatuak egoteari dagokionez ere.

Justizia Konponarazlearen Zerbitzuak familia-jurisdikzioan lan egiten du, baldin
eta ekonomikoki bikotearen mendekoak diren adingabeak edo adinekoak badaude.
2022an, 375 espediente artatu ditu guztira, horietatik 53 2021ekoak, eta 322 ekitaldi
honetan bideratu dira. Kudeatu ondoren itxi egin dira, eta 388 espediente Epaitegi
bideratzailera itzuli dira; 153 kasutan bitartekaritza egin dira, eta horietatik 73 —%
47,71- bitartekaritza-prozesu baten bidez ebatzi dira. Argi dago egonkortasuna dagoela
prozesuen emaitza orokorrean, eta argi dago, baita ere, horrek zer ikaskuntza omen
dakarren. Datuek agerian uzten dute 2022an zehar herritarrek oraindik onartzen

dituztela gatazkak konpontzeko elkarrizketa-espazio bat ahalbidetzen duten tresnak.
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Berriro diogu eragile juridikoek garrantzi handia dutela tresna horiek finkatzeko
orduan, tresna horietan zaindu behar baitira ondorio juridikoak dituen prozesu orok izan
behar dituen legezko bermeak. Horregatik, funtsezkoa da eragile juridikoekin lankidetza
eta koordinazio malgu eta jarraitua izatea, kausan inplikatutako alderdien oinarrizko
eskubideen bermatzaile diren aldetik. Horrek esan nahi du elkarrekin aktiboki parte

hartu behar dela esperientzia- eta prestakuntza-trukeko eta topaketako dinamiketan.

lldo horretan, nabarmentzekoa da “Justizia Konponarazleari buruzko
Jardunaldien” lehen zikloa. Aplikazio-irizpideei buruzko hausnarketa bateratu bat izan
da, zeina Euskal Autonomia Erkidegoko zenbait barruti judizialetan (Barakaldo, Gasteiz,
Bilbo, Donostia eta Gernika) egin baita, Eusko Jaurlaritzako Justizia, Berdintasun eta
Gizarte Politiketako Saileko Justizia Zuzendaritzak eta Euskal Autonomia Erkidegoko
Auzitegi Nagusiaren Lehendakaritzak bultzatuta eta koordinatuta. Jardunaldi horietan,
operadore juridiko guztiek parte hartu ahal izan dute. Haren garapenari esker,
kontzeptua eta errestaurazio-prozesuak Justizia Prozesalaren eremuan lan egiten duten
kolektiboetara hurbildu dira, eta eremu horretan aplikatzeko jarraibideak aztertu dira,
lanbide-profilen ikuspegi teknikotik. Nabarmendu behar da jardunaldiak aberastu egin
direla barruti judizialetan lan egiten duten epailetza, fiskaltza eta abokatutzako 26
hizlariren parte-hartzearekin, baita Zerbitzuko taldearen parte-hartzearekin ere. Horren
guztiaren ondorioz, alderdi praktikoetan eta benetako premietan oinarritutako
ebaluazio bat egin da. Alderdi horiek Zerbitzuak operadore juridikoekin eguneroko
jardunean eratzen diren errealitateetan duen lankidetzaren bidez identifikatzen dira.
Nabarmentzekoa da, halaber, aipatutako jardunaldiek izan duten zabalkundea, ez
bakarrik aurrez aurreko publikoaren parte-hartze handiagatik, baizik eta streaming bidez
ere zabaldu direlako; izan ere, 60 profesional inguruk hartu zuten parte streaming
horretan, zenbait autonomia-erkidegotatik (Nafarroa, Madril, Murtzia, Sevilla,
Katalunia, Galizia, Euskal Autonomia Erkidegoa) eta Ameriketako herrialde batzuetatik

(Kolonbia, Puerto Rico, Argentina, Costa Rica, Txile).
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2. DATU OROKORRAK

2022an, 53 espediente zeuden egiteko urtearen hasieran, eta 322 bideratu dira.
Beste 337 itxi dira, eta azkenean 38 espediente daude egiteke. Horietatik 23
aurrebitartekaritzan daude (baimen informatua emateko dokumentua sinatu aurreko
fasea; fase horretan, bideratzaileak bitartekotza-prozesua garatzeko baldintzak
betetzen diren baloratzen du), eta beste 15 bitartekotzan (baimen informatua sinatzen
denetik prozesua amaitu arteko fasea, adostasunarekin edo akordiorik gabe). Lurralde

historikoen araberako datuak ere aurkezten dira.

HASIERAN ERANTZUTEKO DAUDENAK
ARABA BIZKAIA GIPUZKOA 53
27 18 8
BIDERATUAK
ARABA BIZKAIA GIPUZKOA 322
81 157 84
ITXITAK
ARABA BIZKAIA GIPUZKOA 337
99 151 87
AMAIERAN ERANTZUTEKO DAUDENAK
ARABA BIZKAIA GIPUZKOA 38
9 24 5
Aurre
e gtartekar |, AT piartekar |, A iartekart: | 0 g
ritzan 6 a3 igan1a P01 igan s vz | pitartekaritzan
15

1. taula: JEZen (Familia) 2022ko espedienteen datu orokorrak, lurralde historikoaren arabera. Egilea:
Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

3. ESPEDIENTE BIDERATUAK
3.1 GUZTIZKO ZENBAKETA

Bideratutako espediente gehienak Bizkaiari dagozkio (%49), eta beste erdia

Gipuzkoaren (%26) eta Arabaren (%25) artean banatzen da ia % 50ean.

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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BIZKAIA
%49

Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

3.2 EKIMENA BIDERATZEN

Deribazioko ekimen guztiak eremu judizialetik abiatu dira. Kasu bakarra bideratu da

alderdien ekimenez (bai alderdi demandatzailearena, bai demandatuarena).

BIDERATZEAK

3.3 ORGANO JUDIZIAL / BARRUTI JUDIZIALAREN BIDEZKO

Jarraian, barruti judizialak eta bideratutako espedienteen organo judizialak

adierazten dira hurrengo tauletan. Bizkaiaren kasuan, gehienak Barakaldoko (%50) eta

Bilboko (%48) barruti judizialetakoak dira. Gipuzkoari dagokionez, %80 Donostiakoak

dira, eta gero Bergarakoak (%11). Arabaren kasuan, espediente guztiak Gasteizkoak dira.

BIZKAIA

ORGANO JUDIZIALA

BARRUTI

ESPEDIENTE KOP. JUDIZIALA

Lehen Auzialdiko 5 zenbakiko Familia
epaitegi

Lehen Auzialdiko 6 zenbakiko Familia
epaitegi

Lehen Auzialdiko 14 zenbakiko
Familia epaitegi

Lehen Auzialdiko 16 zenbakiko
Familia epaitegi

BILBO

54 (%34)

19 (%12)
76 (%48)

[y

(%1)

N

(%1)

ZULUP: Lehen Auzialdiko eta

BALMASEDA Instrukzioko 1 zk.

2 (%1)

Lehen Auzialdiko 5 zenbakiko

BARAKALDO - S
Familia-epaitegi

78 (%50)

ZULUP: Lehen Auzialdiko eta

el Instrukzioko 2 zk.

1(%1)

GUZTIRA

157 (%100)
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2. taula: JEZetik (Familia) bideratutako espedienteen barruti eta organo judizialak 2022an, Bizkaian.
Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

GIPUZKOA
ESPEDIENTE BARRUTI
ORGANO JUDIZIALA R JUDIZIALA
S 55 (%65)
DONOSTIA o . 67 (%80)
Lehen Auzialdiko 6 zenbakiko 12 (%15)

Familia-epaitegi

ZULUP: Lehen Auzialdiko eta o 0
AZPEITIA Instrukzioko 2 zk. e L

ZULUP: Lehen Auzialdiko eta
Instrukzioko 2 zk.

BERGARA ZULUP: I..ehen Auzialdiko eta 2 (%2) 10 (%11)
Instrukzioko 3 zk.

ZULUP: Lehen Auzialdiko eta
Instrukzioko 4 zk.
ZULUP: Lehen Auzialdiko eta

9 o,
IRUN Instrukzioko 3 zk. 3 (%4) 3 (%4)

7 (%8)

1 (%1)

GUZTIRA 84

3. taula: JEZetik (Familia) bideratutako espedienteen barruti eta organo judizialak 2022an, Gipuzkoan.
Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

ARABA
ORGANO JUDIZIALA ESPE‘;‘:.NTE Jﬁg‘l*;l;&
i 5 (%6)
GaTER | T s e | sibam
Zerbitzu Erkidea 20 (%25)
GUZTIRA 81

4. taula: Arabako JEZetik (Familia) bideratutako espedienteen barruti eta organo judizialak 2022an.
Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)
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3.4 AUZIMOTA

Justizia  Errestauratiboaren  Zerbitzuaren funtzionamendu-protokoloaren
arabera (2019ko maiatzean argitaratua), zerbitzuaren jarduketa-eremuak barnean
hartzen ditu familia-epaitegietatik datozen auzi-kausak, baldin eta auzitan honako
hauek izan badira: banantzeak edo dibortzioak eragindako gatazkak; ezkontzaz kanpoko
seme-alabei buruzko neurriak; ebazpen judizialean erabakitako neurriak betearaztea
(bisitak ez betetzea, adostutako familia-kargak ez ordaintzea...); neurriak aldatzea;
adingabeek beren familia zabalekin, filiazioarekin eta/edo aitatasunarekin edo guraso-
ahalarekin lotutako harremanak izateko duten eskubidea, baldin eta seme-alaba
adingabeak edo ekonomikoki gurasoen mende dauden adin nagusiko seme-alabak

badaude.

Azkenik, Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren jarduera-eremutik kanpo
geratzen dira emakumeen aurkako indarkeriaren epaitegietan jatorria duten gaiak
(berariazko arau-debekuagatik, BJLOren 87 ter 5) eta aurreko paragrafoan azaldutako

parametroekin zerikusirik ez duten familia-gatazkak.

2022an, behin betiko neurrien aldaketak, ezkontzaz kanpoko seme-alaben
neurriak eta dibortzioak izan dira pisu handiena izan duten kausak, hiru kausa horiek

guztizkoaren %85 batuta.

ZK.
Behin betiko neurri aldaketak 138 (%43)
Neurriak ezkontzaz kanpoko seme-alabak 73 (%23)
Dibortzioa 62 (%19)
Epaia betearaztea 23 (%8)
Guraso eginkisunetan desadostasuna 20 (%6)
Aparteko gastuen aitorpena 4 (%1)
Behin-behineko neurriak 1 -

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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Aiton-amonen eta iloben arteko harremana

GUZTIRA 322

5. taula: JEZetik (Familia) bideratutako espedienteen auzi-kausak 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal
Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

4. ITXITAKO ESPEDIENTEAK

Itxitako espedienteei dagokienez (337 izan dira 2022an), datu orokorrak kontuan
hartuta, %55 bitartekaritzarik gabe izan dira. Beste 153 espediente bitartekaritzaren

bidez itxi dira, eta horietatik %52 akordiorik gabe izan dira.

Lurralde historikoei erreparatzen badiegu, zenbait desberdintasun ikusten dira.
Hala, ikusten dugu Araban itxi direla espediente gehien bitartekotzarekin (% 67).

Gipuzkoan espedienteen %40 itxi dira bitartekaritzarekin, eta Bizkaian, berriz, %34.

Bitartekotzarekin itxitako espedienteek ere alde batzuk dituzte lurraldeen
artean; izan ere, taulan ikus daitekeenez, Gipuzkoak bere espedienteen % 34 itxi ditu

adostasunarekin.

ITXITAKO
ESPEDIENTEAK BIZKAIA ARABA GIPUZKOA GUZTIRA
Ajordio- 27 34 12 73
arekin (%52) (%52) (%34) (%48)
Bitarteka- 52 66 35 153
bidez (%34) (%67) (%40) (%45)
Akordio- 25 32 23 80
rik gabe | (%48) (%48) (%66) (%52)
Bitartekaritzarik gabe 99 (%66) 33 (%33) 52 (%60) 184 (%55)
GUZTIRA 151 99 87 337 (%100)

6. taula: JEZen (Familia) itxitako espedienteak 2022an, lurralde historikoaren arabera. Egilea:
Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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4.1 BITARTEKARIZAREN BIDEZ ITXITAKO ESPEDIENTEAK

Jarraian, bitartekotzarekin itxitako espedienteei buruzko aldagai batzuk
aurkezten dira: auzi-kausen mota, bitartekaritza mota, jorratutako gaiak,
bitartekaritzaren emaitza, igarotako denbora-tarteak eta JEZk artatutako pertsonaren

profila.

4.1.1 AUZIMOTA

2022an, mota horretako espedienteetan, honako hauek izan dira garrantzi
handiena izan duten kausak: behin betiko neurrien aldaketak, ezkontzaz kanpoko seme-

alaben neurriak, dibortzioak eta epai-betearazpenak, guztizkoaren % 94ra iritsi baitira

kausak.
ZK.

Behin betiko neurri aldaketak 67 (%44)
Neurriak ezkontzaz kanpoko seme-alabak 39 (%25)
Dibortzioa 24 (%15)
Epaia betearaztea 15 (%10)
Guraso eginkisunetan desadostasuna 7 (%5)
Aitona-amonen eta iloben arteko harremanak 1 (%1)

GUZTIRA | 153 (%100)

7. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteen auzi-kausak 2022an. Egilea:
Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

4.1.2 BITARTEKARITZA MOTA

Zuzeneko bitartekaritza familia-auzian parte hartzen duten demandatzaileen eta
demandatuen arteko aurrez aurreko elkarrizketa da, bitartekari gisa diharduen
hirugarren pertsona batek emana. lkus daitekeenez, 2022an, espediente gehienetan

zuzeneko bitartekaritza egiten da (%74), eta %100era iristen da Gipuzkoaren kasuan.

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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Zeharkako bitartekaritza, berriz, aurrez aurrekoa ez den elkarrizketa da. Idatzizko
edo ikus-entzunezko bitartekoaren bidez garatzen da, eta bitartekari gisa diharduen
hirugarren pertsona batek ematen du. Bizkaia da horrelako bitartekaritzetan ehunekorik

handiena duen lurraldea, baina, nolanahi ere, guztizkoaren % 35era iristen da.

ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA

ZUZENA 44 (%67) 34 (%65) 35 (%100) 113 (%74)

ZEHARKAKOA | 22 (%33) 18 (%35) 40 (%26)
GUZTIRA 66 52 35 153

8. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteen bitartekaritza-mota 2022an, lurralde
historikoaren arabera. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia
Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

4.1.3 JORRATUTAKO GAIAK

Mota horretako espedienteetan askotariko gaiak lantzen dira, eta ehunekoak
nahiko orekatuta daude. Taula ulertzeko, garrantzitsua da adieraztea bitartekotzaren

bidez itxitako 153 espedienteetatik 502 gai desberdin jorratzen direla.

Egonaldien eta komunikazioen araubideari, mantenu-pentsioei, zaintzaren
zehaztapenari, ezohiko gastuei eta guraso-ahalaren erabilerari buruzkoak dira nagusiak,
hurrengo taulan ikus daitekeen bezala, EAE osoko zein lurralde historikoko datu
orokorrak kontuan hartuta. Kontuan hartu beharreko hiru lurraldeen arteko datu
diferentzialen bat aipatuko dugu; esate baterako, Gipuzkoan guraso-ahalaren erabilera
%5 baino ez da, eta Araban eta Bizkaian ere bizilekua nabarmena da (guztizkoaren %9

eta %10, hurrenez hurren).

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA
Egonaldien eta komunikazioen
& . 54 (%19) 20 (%17) 25 (%25) 99 (%20)
araubidea
Mantenu-pentsioa 50 (%17) 18 (%15) 21 (%21) 89 (%18)
Zaintza zehaztea 45 (%16) 17 (%15) 20 (%20) 82 (%16)
Aparteko gastuak 44 (%15) 18 (%16) | 15 (%15) 77 (%15)
Guraso-ahala egikaritzea 42 (%15) 16 (%14) 5 (%5) 63 (%13)
Bizilekua zehaztea 27 (%9) 12 (%10) 3 (%3) 42 (%8)
Familiaren etxebizitzaren eta
etxeko horniduraren erabilera | 14 (%5) 7 (%6) 4 (%4) 25 (%5)
esleitzea
Ondare erkidea likidatzea 4 (%1) 5 (%4) 5 (%5) 14 (%3)
Familia-kargak 5 (%2) 3  (%3) 2 (%2) 10 (%2)
Etxe-animalien zaintza eta 1 1
gastuak
GUZTIRA 286 116 100 502

9. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuak (Familia) 2022an bitartekaritzarekin itxitako
espedienteetan landutako gaiak, lurralde historikoaren arabera. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua
(UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

4.1.4 BITARTEKARITZA-PROZESUAREN EMAITZA

Interesgarria da ikustea zein den itxitako espedienteen bitartekotza-prozesuaren
emaitza. lkus dezakegu, oro har, bitartekaritza-prozesuen %48 adostasunarekin
amaitzen direla. Gipuzkoaren kasuan, ehuneko hori %34ra jaisten da. Erabateko
adostasunarekin amaitzen diren espedienteak %44 dira guztira (153 espedienteetatik

67).

Gutxi dira akordio partzialekin amaitzen diren espedienteak. Sei baino ez dira

eman EAE osoan, hiru Araban, bi Bizkaian eta bat Gipuzkoan.

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA
ZATI
BATEAN 3 (%5) 2 (%4) 1 (%3) 6 (%4)
AKORDIO-
AREKIN
GUZTIRA | 31 (%47) 25 (%48) 11 (%31) | 67 (%44)
AKORDIORIK GABE 32 (%49) | 25 (%48) 23 (%66) 80 (%52)
GUZTIRA 66 52 35 153

10. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteen bitartekaritzaren emaitza 2022an,
lurralde historikoaren arabera. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia
Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

4.1.5 DENBORA TARTEAK

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzura bideratu eta bitartekaritza-prozesua hasi
arteko denbora-tarteak eta une horren eta espedientea amaitu arteko denbora-tarteak

hurrengo bi tauletan sailka daitezke.

Lehen kasuan (Justizia Errestauratiboaren Zerbitzura bideratu eta bitartekaritza-
prozesua hasi arte igarotako denbora), gehienak 15 eta 30 egun bitarteko tartean daude,
Gipuzkoan izan ezik, hilabete eta 2 hilabete bitartekoa baita, eta bigarren kasuan
(bitartekaritza-prozesua hasi eta amaitu arte igarotako denbora), hilabete eta 2 hilabete

bitartekoa da, Gipuzkoan izan ezik, hamabost egun baino gutxiagokoa baita.

JEZera bideratzearen eta bitartekaritza-prozesuaren hasieraren artean

ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA
<15 egun 4 (%6) 7 (%13) 1 (%3) 12 (%8)
15-30 egun 27 (%41) 22 (%42) 12 (%34) 61 (%40)
1-2 hilabete 22 (%33) 18 (%35) 18 (%51) 58 (%38)
> 2 hilabete 13 (%20) 5 (%10) 4 (%11) 22 (%14)
GUZTIRA 66 52 35 153

11. taula: JEZera bideratzearen eta JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteen
bitartekaritzaren hasieraren arteko denbora-tarteak 2022an, lurralde historikoaren arabera. Egilea:
Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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Bitartekaritza-prozesuaren hasieraren eta amaieraren artean
ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA
<15 egun 5 (%8) 10 (%19) 13 (%37) 28 (%18)
15-30 egun 2 (%3) 5 (%10) 9 (%26) 16 (%10)
1-2 hilabete 29 (%44) 17 (%33) 7 (%20) 53 (%35)
> 2 hilabete 30 (%45) 20 (%38) 6 (%17) 56 (%37)
GUZTIRA 66 52 35 153

12. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteen bitartekaritzaren hasieraren eta
amaieraren arteko denbora-tarteak 2022an, lurralde historikoaren arabera. Egilea: Kriminologiaren
Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

4.1.6 PARTE-HARTZAILEEN PROFILA

Azkenik, bitartekotzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten
pertsonen profilari buruzko zenbait aldagai aurkezten dira. 153 espediente horietan 314

pertsonak hartu dute parte.

Hurrengo tauletan ikus daitekeen bezala, aldagai batzuetan ehunekoak oso
antzekoak dira, espediente gutxi batzuk oso desberdinak direlako. Hala ere, oro har,
esan dezakegu bitartekaritzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten 314
pertsonen profil nagusia alderdi demandatuarekin bat datorrela (%47), emakume
batekin (%51), 41 eta 50 urte bitarteko pertsona batekin (%53), EAEn edo beste

autonomia-erkidego batzuetan jaiotakoa (%80) eta Araban bizi dena (%40).

Lehen taula honetan jasotzen den informazioari dagokionez, 2019ko maiatzean
argitaratutako Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren funtzionamendu-protokoloaren
arabera, elkarrekin izandako seme-alabekin lan egiten dugu, bai adin nagusikoekin eta
bai ekonomikoki gurasoen mende daudenekin, baita gurasoen tutoretzapean dauden

adineko seme-alabekin ere.

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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ROLA KOP.
Demandatzailea 139 (%45)
Demandatua 146 (%47)
Betearazlea 14 (%4)
Betearapenpekoa 14 (%4)
Seme-alabak 1 -
GUZTIRA 314

13. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteetan parte hartzen duten
pertsonen rola 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia
Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

SEXUA KOP.

EMAKUMEAK 159 (%51)

GIZONAK 155 (%49)
GUZTIRA 314

14. taula: 2022an Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekaritzarekin itxitako
espedienteetan parte hartu zuten pertsonen sexua. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU)
eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

ADINA D_EI_':IAAI:_\‘EDAA- DEMAxDATU- BZE::_‘:T(A :E-II\-]EPAEigi SEMA-ALABAK GUZTIRA
18-30 7 (%5) 7 (%5) 1 (%100) 15  (%5)
31-40 41 (%29) 38 (%26) 5 (%36) 6 (%43) 90 (%29)
41-50 73 (%52) 81 (%55) 4 (%29) 7 (%50) 165 (%53)
51-60 14 (%10) 18 (%12) 4 (%29) 1 (%7) 37 (%12)
61-70 4 (%3) 2 (%1) 1 (%7) 7 (%2)
GUZTIRA 139 146 14 14 1 314

15. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteetan parte hartu duten pertsonen adina
2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua
(E)

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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DEMANDA- DEMANDA- BETEARAZ- SEME-
JAIOTERRIA TZAILEA TUA BETEARAZLEA PENPEKOA ALABAK GUZTIRA
ESPAINIAR . . . . . .
EstaTua | 112 (%81) 116 (%79) 9 (%64) 11 (%79) 1 (%100) | 249 (%80)
EB-KO
ESTATU - 2 (%1) 1 (%7) 1 (%7) - 4 (%1)
KIDEAN
EB-Z
KANPOKO 27 (%19) 28 (%19) 4 (%28) 2 (%14) - 61 (%19)
ESTATUA
GUZTIRA 139 146 14 14 1 314

16. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekaritza-espediente itxietan parte

hartzen duten pertsonen jaioterria 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

DEMANDA- DEMANDA- BETEARAZ- BEEARAZ- SEME-

PN SO TZAILEA TUA LEA PENPEKOA ALABAK bl
‘(’;I\‘s’TRE'I‘; 47 (%34) 44 (%30) 13 (%93) @ 12 (%86) 1 (%100) | 117 (%37)
ARABAKO
GAINERAKO 3 (%2) 5 (%3) 1 (%7) 1 (%7) - 10 (%3)
LURRALDEA

BILBO 19 (%14) 18 (%12) - - - 37 (%12)
BIZKAIKO
GAINERAKO | 32 (%23) 35 (%25) - 1 (%7) - 68 (%22)
LURRALDEA
DONOSTIA-

SAN 17 (%12) 16 (%11) - ; ; 33 (%11)
SEBASTIAN

GIPUZKO-

AKO 16 (%12) 21 (%14) - - - 37 (%12)
GAINERAKO
LURRALDEA

EAE-TIK

AU 5 (%4) 7 (%5) @ - - - 12 (%4)
GUZTIRA 139 146 14 14 1 314

17. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten pertsonen

bizilekua 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren

Zerbitzua (EJ)
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4.1.7 ADOSTASUNAREKIN ETA AKORDIORIK GABE ITXITAKO
ESPEDIENTEAK

2022an itxitako 153 espedienteetatik, 73 (%48) adostasunarekin itxi dira, eta
beste 80 (%52) akordiorik gabe. Gehienak Araban izan dira (%47). Jarraian, espediente

mota horri buruzko aldagai batzuk aipatuko ditugu.

4.1.7.1 Adostasunarekin itxitako espedienteak

ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA

34 (%47) 27 (%32) 12 (%21) 73

18. taula: 2022an Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekotza-akordioarekin itxitako
espedienteak. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren
Zerbitzua (EJ)

2022an, mota horretako espedienteetan, behin betiko neurrien aldaketak,
ezkontzaz kanpoko seme-alaben neurriak eta dibortzioak izan dira pisurik handiena izan

duten kausak, guztizkoaren %85era iritsi baitira kausak.

KOP.
Behin betiko neurri aldaketak 29 (%40)
Neurriak ezkontzaz kanpoko seme-alabak 24 (%33)
Dibortzioa 9 (%12)
Epaia betearaztea 7 (%10)
Guraso eginkisunetan desadostasuna 4 (%5)
GUZTIRA 73

19. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin adostuta itxitako espedienteen auzi-kausak 2022an. Egilea:
Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Itxitako espediente gehienetan zuzeneko bitartekaritza egin da (%81), eta

espediente guztiak Gipuzkoan izan dira.

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA
ZUZENA 28 (%82) 19 (%70) 12 (%100) 59 (%81)
ZEHARKAKOA 6 (%18) 8 (%30) 14 (%19)
GUZTIRA 34 27 12 73

20. taula: JEZen (Familia) bitartekaritza-akordioarekin itxitako espedienteen bitartekaritza-mota 2022an,
lurralde historikoaren arabera. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia
Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Mota horretako espedienteetan askotariko gaiak lantzen dira, eta ehunekoak
nahiko orekatuta daude. Taula ulertzeko, garrantzitsua da adieraztea akordioarekin
bitartekaritzarekin itxitako 73 espedienteetatik 343 gai desberdin jorratzen direla.
Egonaldien eta komunikazioen araubideari, mantenu-pentsioei, zaintza zehazteari,
aparteko gastuei, zaintza zehazteari eta guraso-ahala baliatzeari buruzkoak dira
nagusiak, hurrengo taulan ikus daitekeen bezala, EAE osoko eta lurralde historikoko datu
orokorrak kontuan hartuta. Kontuan hartu beharreko hiru lurraldeen arteko datu
diferentzialen bat aipatuko dugu; esate baterako, Gipuzkoan guraso-ahalaren erabilera
%6 baino ez da, eta Araban eta Bizkaian ere bizilekua nabarmena da (guztizkoaren %10,

hurrenez hurren).

ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA
Egonaldien eta
komunikazioen 33 (%18) 20 (%17) 11 (%23) 64 (%19)
araubidea
Mantenu-pentsioa 29 (%16) 18 (%16) 12 (%25) 59 (%17)
Aparteko gastuak 28 (%16) 18 (%16) 8 (%17) 54 (%16)
Zaintza zehaztea 25 (%14) 17 (%15) 7 (%15) 49 (%14)
Guraso-agintearen 29 (%16) 16 (%14) 3 (%6) 48 (%14)
egikaritzea
Bizilekua zehaztea 18 (%10) 12 (%10) 2 (%4) 32 (%9)
Familiaren etxebizitza
eta etxeko horniduren 9 (%5) 7 (%6) 1 (%2) 17 (%5)
erabileraren esleitzeak
Familia-zamak 5 (%3) 3 (%3) 2 (%4) 10 (%3)

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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Ondare amankomunaren 2 (%1) 5 (%4) 2 (%4) 9 (%3)
an.a 0 (o] (o] (0]
likidatzea
Etxe-animalien zaintza
1 (%1) - - 1 (%1)
eta gastuak
GUZTIRA 179 116 48 343

21. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuak (Familia) 2022an bitartekaritza-akordioarekin itxitako
espedienteetan landutako gaiak, lurralde historikoaren arabera. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua
(UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Azkenik, bitartekotzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten
pertsonen profilari buruzko zenbait aldagai aurkezten dira. 73 espediente horietan 156

pertsonak hartu dute parte.

Hurrengo tauletan ikus daitekeen bezala, aldagai batzuetan ehunekoak oso
antzekoak dira, espediente gutxi batzuk oso desberdinak direlako. Hala ere, oro har,
esan dezakegu bitartekaritzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten 156
pertsonen profil nagusia alderdi demandatuarekin bat datorrela (%47), emakume
batekin (%52), 41 eta 50 urte bitarteko pertsona batekin (%53), EAEn edo beste

autonomia-erkidego batzuetan jaiotakoa (%74) eta Araban bizi dena (%58).

ROLA KOP.
DEMANDATZAILEA 68 (%44)
DEMANDATUA 73 (%A47)
BETEARAZLEA 7 (%4)
BETEARAZPENPEKOA 7 (%4)
SEME-ALABAK 1 (%1)

GUZTIRA 156

22. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin adostuta itxitako espedienteetan parte hartzen
duten pertsonen rola 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia
Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

SEXUA KOP.
EMAKUMEAK 81 (%52)
GIZONAK 75 (%48)

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
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23. taula: 2022an Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekaritza-akordioarekin itxitako
espedienteetan parte hartu zuten pertsonen sexua. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU)

eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

ADINA DI.EI.';IAAI FEI;A- DEMANDATUA @ BETEARAZLEA EE.II\-IE":IR(?)ZI; SEME-ALABAK GUZTIRA

18-30 3 (%4) 4 (%5) - - 1 (%100) | 8 (%5)
31-40 | 26 (%38) 24 (%33) 3 (%43) 3 (%43) - 56 (%36)
41-50 | 31 (%46) 38 (%52) 2 (%29) 4 (%57) - 75 (%48)
51-60 6 (%9) 6 (%8) 1 (%14) - - 13 (%8)
61-70 2 (%3) 1 (%1) 1 (%14) - - 4 (%3)
GUZTIRA 68 73 7 7 1 156

24. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekaritza-akordioarekin itxitako

espedienteetan parte hartzen duten pertsonen adina 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua
(UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

DEMANDA- DEMANDATU BETEARAZ- SEME-

JAIOTERRIA TZAILEA A BETEARAZLEA PENPEKOA ALABAK GUZTIRA
ESPAINIAR . . , \ \ .
estatua | 50 (%74) 56 (%77) 3 (%43) 5 (%71) 1 (%100) | 115 (%74)
EB-KP

ESTATU 8 (%12) 5 (%7) 4 (%57) 2 (%29) - 19 (%12)
KIDEAN

EB-Z
KANPOKO | 10 (%15) 12 (%16) - - - 22 (%14)
ESTATUA

GUZTIRA 68 73 7 7 1 156

25. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekaritza-espediente itxietan parte
hartzen duten pertsonen jaioterria 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta
Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)
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DEMANDA- BETEARAZ-
BIZILEKUA TZAILEA DEMNADATUA : BETEARAZLEA PENPEKOA SEME-ALABAK GUZTIRA
VITORIA- o o o o o o
GASTEIZ 29 (%43) 28 (%38) 7 (%100) 6 (%86) 1 (%100) | 71 (%46)
BILBO 10 (%15) 8 (%11) 18 (%12)
BIZKAIKO
GAINERAKO | 17 (%25) 21 (%29) 1 (%14) 39 (%25)
LURRALDEA
DONOSTIA-
S. 6 (%9) 7 (%10) 13 (%8)
SEBASTIAN
GIPUZKOA-
Ko 4 (%6) 7 (%10) 11 (%7)
GAINERAKO
LURRALDEA
EAE-TIK . . o
KANPO 2 (%3) 2 (%3) 4 (%3)
GUZTIRA 68 73 7 7 1 156

26. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten pertsonen
bizilekua 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren
Zerbitzua (EJ)

4.1.7.2 BITARTEKARITZAREKIN ETA AKORDIORIK GABE ITXITAKO
ESPEDIENTEAK

Aurreratu dugunez, 2022an itxitako 153 espedienteetatik 80 (%52) akordiorik
gabe itxi dira. Gehienak Araban izan dira (%40). Jarraian, espediente mota horri buruzko

aldagai batzuk aipatuko ditugu.

ARABA BIZKAIA GIPUZKOA GUZTIRA

32 (%40) 25 (%31) 23 (%29) | 80 (%100)

27. taula: Akordiorik Gabe Itxitako Espedienteak JEZen (Familia) Bitartekaritzarekin 2022an. Egilea:
Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

2022an, mota horretako espedienteetan, behin betiko neurrien aldaketak,
dibortzioak eta ezkontzaz kanpoko seme-alaben neurriak izan dira pisurik handiena izan

duten kausak, guztizkoaren %86ko arrazoietara iritsi baitira.
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KOP.
Behin betiko neurri aldaketak 38 (%48)
Dibortzioa 15 (%19)
Neurriak ezkontzaz kanpoko seme-alabak 15 (%19)
Epaia betearaztea 8 (%10)
Guraso eginkizunetan desadostasuna 3 (%4)
Aitona-amonen eta iloben arteko harremanak 1 (%1)
GUZTIRA 80

28. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin akordiorik gabe itxitako espedienteen auzi-kausak 2022an.

Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Bitartekaritza-prozesuaren desadostasun eta/edo etete-arrazoiei dagokienez,

zeinak ez baitu zertan bat etorri espediente-kopuruarekin, arrazoi berak desadostasun

edo/eta bitartekaritza-prozesua eteteko arrazoi bat baino gehiago bil ditzakeelako,

honako taula honetan ikusten dugu egonaldien eta komunikazioen araubidea, zaintza

zehaztea eta mantenu-pentsioa direla desadostasunaren eta/edo etetearen hiru arrazoi

nagusiak (%72).
KOP.
Egonaldien eta komunikazioen araubidea 31 (%27)
Zaintza zehaztea 29 (%25)
Mantenu-pentsioa 23 (%20)
Aparteko gastuak 9 (%8)
ALDERDIEN : o .
EKIMENEZ Guraso-agintearen egikaritzea 6 (%5)
Familiaren etxebizitza eta etxeko horniduren
. . 5 (%4)
erabileraren esleitzea
Bizilekua zehaztea 4 (%3)
Ondare amankomunaren likidatzea 3 (%3)
Aldeetako bat prozesuaz ez arduratzea 3 (%3)
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Aurreikusitako baldintzak ez betetzea 2 (%2)
JEZ-en
EKIMENEZ Esku-hartzeko edo tratatzeko beste modu 1 (%1)
q q q Q (o)
batetik ekin behar dio gatazkari
GUZTIRA 116

29. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin akordiorik gabe itxitako espedienteen desadostasun- edo
etete-arrazoiak 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia
Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Azkenik, bitartekotzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten
pertsonen profilari buruzko zenbait aldagai aurkezten dira. 80 espediente horietan 158

pertsonak hartu dute parte.

Hurrengo tauletan ikus daitekeen bezala, aldagai batzuetan ehunekoak oso
antzekoak dira, espediente gutxi batzuk oso desberdinak direlako. Hala ere, oro har,
esan dezakegu bitartekaritzarekin itxitako espedienteetan esku hartzen duten 158
pertsonen profil nagusia alderdi demandatuarekin bat datorrela (%46), gizon batekin
(%51), 41 eta 50 urte bitarteko pertsona batekin (%57), EAEn edo beste autonomia-

erkidego batzuetan jaiotakoa (%85) eta Araban bizi dena (%35).

ROLA KOP.
DEMANDATZAILEA 71 (%45)
DEMANDATUA 73 (%46)
BETEARAZLEA 7 (%4)
BETEARAZPENPEKOA 7 (%4)

GUZTIRA 158

30. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuak (Familia) 2022an bitartekaritzarekin adostu
gabe itxitako espedienteetan parte hartu duten pertsonen rola. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua
(UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

SEXUA KOP.
EMAKUMEAK 78  (%49)
GIZONAK 80 (%51)

GUZTIRA 158
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31. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarekin Akordiorik Gabe Itxitako Espedienteetan parte hartu duten
pertsonen sexua 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia
Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

ADINA | PEVENPA | DEMANDATUA | BeTEARAZLEA | ELERAE | GUZTIRA
18-30 4 (%6) 3 (%4) - - 7 (%4)
31440 | 15 (%21) | 14 (%19) 2 (%29) 3 (%43) | 34 (%22)
41-50 | 42 (%59) | 43 (%59) 2 (%29) 3 (%43) | 90 (%57)
51-60 8 (%11) | 12 (%16) 3 (%43) 1 (%14) | 24 (%15)
61-70 2 (%3) 1 (%1) - - 3 (%2)
GUZTIRA 71 73 7 7 158

32. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuak (Familia) 2022an bitartekaritzarekin adostu gabe
itxitako espedienteetan parte hartu zuten pertsonen adina. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua
(UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

DEMANDATZAI- BETEARAZ- BETEARAZ-

JAIOTERRIA LEA DEMANDATUA LEA PENPEKOA GUZTIRA
ESPAINIAR \ \ \ \ .
coTaTUA | 62 (%87) | 60 (%82) |6 (%86) | 6 (%86)| 134 (%85)
EB-KO

ESTATU - 2 (%3) |1 (%14) | 1 (%14)| 4 (%3)
KIDEA

EB-Z
KANPOKO 9 (%13) | 11 (%15) | - - 20 (%13)
ESTATUA

GUZTIRA 71 73 7 7 158

33. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekaritzarekin Akordiorik Gabe Itxitako
Espedienteetan esku hartzen duten pertsonen jaioterria 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal
Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)
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DEMANDA- BETEARAZ-
BIZILEKUA TZAILEA DEMANDATUA BETEARAZLEA PENPEKOA GUZTIRA
VITORIA- . . . . .
GASTEIZ 18 (%25) 16 (%22) 6 (%86) 6 (%86) 46 (%29)
ARABAKO
GAINERAKO 3 (%4) 5 (%7) 1 (%14) 1 (%14) 10 (%6)
LURRALDEA
BILBO 10 (%14) 10 (%14) 20 (%13)
BIZKAIKO
GAINERAKO | 14 (%20) 14 (%19) 28 (%18)
LURRALDEA
DONOSTIA-
SAN 11 (%15) 9 (%12) 20 (%13)
SEBASTIAN
GIPUZKOA-
Ko 12 (%17) 14 (%19) 26 (%16)
GAINERAKO
LURRALDEA
EAE-TIK . . .
KANPO 3 (%4) 5 (%7) 8 (%5)
GUZTIRA 71 73 7 7 158

34. taula: Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuaren (Familia) bitartekaritzarekin Akordiorik Gabe Itxitako
Espedienteetan esku hartzen duten pertsonen bizilekua 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal
Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

4.2  BITARTEKARITZARIK GABE ITXITAKO ESPEDIENTEAK

Bitartekotzarik gabeko 184 espedienteetatik, 99 Bizkaikoak dira (%54), 52
Gipuzkoakoak (%28) eta 33 Arabakoak (%18).

BIZKAIA GIPUZKOA ARABA GUZTIRA

99 (%54) 52 (%28) 33 (%18) 184 (%100)

35. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarik gabeko espediente itxiak 2022an. Egilea: Kriminologiaren
Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)
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Kausei dagokienez, hurrengo taulan ikus daitekeenez, gehienak behin betiko
neurrien aldaketari dagozkio (%43), ondoren dibortzio-kausei (%22) eta ezkontzaz

kanpoko seme-alaben neurriei (%21). Gainerako kausak oso txikiak dira.

KOP.
Behin betiko neurri aldaketak 80 (%43)
Dibortzioa 40 (%22)
Neurriak ezkontzaz kanpoko seme-alabak 38 (%21)
Epaia betearaztea 12 (%7)
Guraso eginkizunetan desadostasuna 11 (%5)
Aparteko gastuen aitorpena 3 (%2)

GUZTIRA 184

36. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarik gabeko espediente itxien auzi-kausak 2022an. Egilea:
Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Hasi ez ziren 184 espedienteetatik, 110 espedientetan informazio-saioak egin

dira (%60) eta beste 74 espedientetan ez da saiorik egin (%40).

BAI
60%

2. grafikoa: JEZen (Familia) bitartekaritzarik gabeko espediente itxiak 2022an. Egilea: Kriminologiaren
Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Lehenengo 110 espediente horietan, 190 informazio-saio egin dira. Saio
horietan, bitartekariaren eskutik zerbitzuaren, prozesuaren eta bere ezaugarrien

informazioa jaso dute erabiltzaileek, baimen informatua sinatuz.

KOP.
Demandatuarekin 94 (%50)
Demandatzailearekin 78 (%41)
Betearazlearekin 10 (%5)
Betearazpenpekoarekin 8 (%4)
GUZTIRA 190

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa
2022ko memoria 27/29



. _EUSKO JAURLARITZA
. GOBIERNO VASCO
BERDINTASUN, JUSTIZIA

ETA GIZARTE POLITIKETAKO SAILA

DEPARTAMENTO DE IGUALDAD,
JUSTICIA Y POLITICAS SOCIALES

Universidad
del Pais Vasco

‘oman ta zabal zazu

Euskal Herriko
Unibertsitatea

NAZIOARTEKO
BIKAINTASUN
CAMPUSA
CAMPUS

DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

37. taula: JEZen (Familia) bitartekaritzarik gabeko espediente itxien informazio-saioen erabiltzaileak

2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua

(E))

Bestalde, banakako 151 saio egin dira. Baliteke horiek informazio-saioaren

ondoren egin izana, edo bitartekaritza hasteko bigarren saio batera joan izana, baina ez da

prozesuarekin jarraitzen, beharrezko baldintzak betetzen ez direlako.

KOP.
Demandatzailearekin 70 (%46)
Demandatuarekin 69 (%46)
Betearazlearekin 6 (%4)
Betearazpenpekoarekin 6 (%4)
GUZTIRA 151

38. taula: JEZen (Familia) Bitartekaritzarik gabeko Espediente Itxien Banakako Saioen erabiltzaileak

2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua

(EJ).

Informazio-saiorik egin ez den 74 espedienteei dagokienez, arrazoiak hainbat

izan dira.
Demandatzailea 18
Aldeek adostuta Demandatua 13 | 43 (%58)
Biak 12
Bitartekaritza-prozesua garatu aurreko
s 14
akordio bidez
Arrazoi prozesalengatik 20 (%27)
JEZ-en eskumen -eremua gainditzeagatik 5
Prozesu judizialean atzera egitea 1
Demandatzailea 1
Alderdletal.(o batzuk ez 10 (%14)
agetzeagatik
Biak 9

Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (JEZ) — Familia-Arloa

2022ko memoria

28/29



omanta a2z NAZIOARTEKO

. EUSKO JAURLARITZA BIKAINTASUN
° GOBIERNO VASCO CAMPUSA
, e CAMPUS
BTA GIZARTE POLITIKETAKO SAILA Universidad  Euskal Herriko | DE EXCELENCIA
D del Pais Vasco  Unibertsitatea INTERNACIONAL
Alderdietako bat ez .
. . Demandatzailea 1 1(%1)
aurkitzeagatik

39. taula: 2022an Justizia Errestauratiboaren Zerbitzuak (Familia) bitartekaritzarik gabe itxitako
espedienteen informazio-saiorik ez egiteko arrazoiak. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua
(UPV/EHU) eta Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)

Azkenik, Justizia Errestauratiboaren Zerbitzura bideratzearen eta espedientea
amaitzearen arteko tarteei dagokienez, bitartekaritzarik gabeko 184 espedienteetatik
gehienak 1-2 hilabetetik 15 egunera bitartekoak dira (%67, biak batuta). %7k soilik
gainditzen ditu 2 hilabeteak (Gipuzkoan ez dago espedienterik).

Ohi bezala, datuen %54 Bizkaiak azaltzen ditu, hau da, %54.

BIZKAIA GIPUZKOA ARABA GUZTIRA
<15 egun 31 (%31) | 17 (%33) 1 (%3) | 49  (%27)
15-30 egun 37 (%38) | 17 (%33) 6 (%18) | 60  (%33)
1-2 hilabete | 25  (%25) | 18  (%34) 19  (%58) | 62 (%34)
> 2 hilabete 6 (%6) 7 (%21) | 13 (%7)
GUZTIRA 99 (%54) 52 (%28) 33 (%18) 184

40. taula: Espedientea JEZera bideratzen denetik JEZen (Familia) bitartekaritzarik gabeko espediente
itxiak amaitu arteko denbora-tartea 2022an. Egilea: Kriminologiaren Euskal Institutua (UPV/EHU) eta
Justizia Errestauratiboaren Zerbitzua (EJ)
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